Urzad Transportu Kolejowego w Warszawie
SIWZ: BAF-251-542/2016

SKARB PANSTWA — URZAD TRANSPORTU KOLEJOWEGO
AL. JEROZOLIMSKIE 134
02-305 WARSZAWA

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

na dostawe, instalacje i wdrozZenie systemu informatycznego ,System Obstugi Licencji Maszynistow”
z uwzglednieniem przeszkolenia pracownikow oraz zapewnienia opieki serwisowej

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
numer sprawy BAF-251-542/2016

Zapraszajac do skiadania ofert w przedmiotowym postepowaniu Zamawiajacy niniejszym udostepnia specyfikacje istotnych
warunkow zamowienia (SIWZ).

Postgpowanie jest prowadzone na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst
jedn.: Dz. U. 22015 1. poz. 2164 z pdzn. zm.).

Oferty nalezy sklada¢ w terminie do dnia 29.07.2016 r. do godz. 10.30 na adres siedziby Zamawiajacego:
Urzad Transportu Kolejowego, Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa, Recepcja 12 p.,

w godzinach pracy Urzedu (8:15-16:15).

Otwarcie ofert nastapi tego samego dnia o godz. 11.00 w siedzibie Zamawiajgcego, pok. nr 1303
Kontakt: zamowieniapubliczne@utk.gov.pl, faks nr 22 749 14 01.

Warszawa, dnia 18.07.2016 .

za Kzomis' prnggW& A

Departgmentu Bezgieczes Kolejowego

(Przewodniczacy KomisjiprZétargowe))

akceptuje warunki prawne

.......... AR Pxcemicz

{Kierownik Zamawiajacego)
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1 NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Urzad Transportu Kolejowego

02-305 Warszawa, Al. Jerozolimskie 134
tel.: (0-22) 749 14 00, fax: (0-22) 749 14 01
e-mail: zamowieniapubliczne@utk.gov.pl,

strona: www.utk.gov.pl

2 TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Ninigjsze postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci szacunkowej
zamowienia nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty 135 000,00 euro, na podstawie przepisow ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,p.z.p."

3 OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1

3.2

3.3

34

35

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa, instalacja | wdrozenie systemu informatycznego ,System Obstugi Licencii
Maszynistow”, zwanego dalej ,Systemem”, wspierajgcego proces wydawania licencji maszynisty oraz
prowadzacego rejestr licencji maszynistow, z uwzglednieniem przeszkolenia pracownikéw i zapewnieniem
opieki serwisowej.

Celem wdrozenia Systemu jest kompleksowa automatyzacja obstugi wnioskéw o wydanie licencji maszynisty,
ztozonych przez wnioskodawcow oraz przez przedmioty dziatajagce w imieniu wnioskodawcy wraz
z udostepnieniem wszelkich niezbednych funkcjonalno$ci wymaganych do ziozenia i obstugi.

Szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia, minimalne wymagania oraz parametry, jakie speinia¢ musi System
wraz z informacjami o obowigzkach naktadanych na Wykonawce, zawiera Opis Przedmiotu Zamowienia, zwany
dalej ,OPZ", stanowigcy Zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Opis zasad oraz warunkow szczegdlowych realizacji umowy, zawiera wzér umowy, bedacy Zalacznikiem nr 6
do SIWZ.

Kody Wspélnego Stownika Zaméwien (CPV):

—  72260000-5 (Ustugi w zakresie oprogramowania),

—  72263000-6 (Ustugi wdrazania oprogramowania),

—~  72268000-1 (Ustugi dostawy oprogramowania),

—  72265000-0 (Ustugi konfiguracji oprogramowania),

— 722670004 (Uslugi w zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania),

—  80533100-0 (Uslugi szkolenia komputerowego).

4  TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

4.1

42

Termin realizacji przedmiotu umowy, za wyjatkiem opieki serwisowej - od dnia podpisania umowy do dnia 30
listopada 2016 .

Okres opieki serwisowej, bedacy jednoczesnie okresem gwarancji — 24 (dwadzieScia cztery) miesigce od dnia
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

5 OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA
TYCH WARUNKOW

5.1

0 zaméwienie mogaq ubiegac sie¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg ponizsze warunki:
5.1.1 nie podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia w zwigzku z art. 24 ust. 1
do2ap.zp,
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5.3

5.1.2

5.1.3

514

515

posiadajg uprawnienie do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynnosci bedacych przedmiotem
niniejszego zamowienia, jezeli przepisy prawa nakiadajg obowigzek ich posiadania;

dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, w szczegolinosci zespotem co najmniej 4 osob,
ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia, posiadajacych wyksztalcenie, kwalifikacje
zawodowe i doSwiadczenie niezbedne do wykonania zamoéwienia, w tym:

1) Kierownik Projektu - minimum 1 osoba, posiadajaca:

— wyksztalcenie wyZsze,

—  Minimum 3-letnie do$wiadczenie na stanowisku Kierownika Projektu;

— Posiada certyfikat Prince2 Practitioner lub rownowazny;

— W okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert kierowat co najmniej dwoma
projektami polegajacymi na zaprojektowaniu i wdrozeniu informatycznych systemow
wspierajacych elektroniczny obieg i przyjmowanie dokumentow, ktére zostaty odebrane przez
zamawiajacych;

2)  Programista — minimum 3 osoby, spetniajaca ponizsze wymagania:

—  wyksztalcenie wyzsze;

—  Minimum 3-letnie do$wiadczenie na stanowisku programisty;.

3) Przynajmniej 50% zespotu przeznaczonego do realizacji przedmiotu zamoéwienia powinno byt
zatrudnionych w oparciu 0 umowe 0 prace.

posiadaja niezbedng wiedze i dodwiadczenie, tj. w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu

sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat nalezycie

CO najmniej;

a) 2 (dwie) ustugi, kazda o wartosci co najmniej 200 000,00 PLN (dwiescie tysiecy ziotych) brutto,
ktorych przedmiotem byly (kazda ustuga osobno): ustugi polegajacych na zaprojektowaniu
i wdrozeniu informatycznych systeméw wspierajacych elektroniczny obieg i przyjmowanie
dokumentéw fgcznie z przeszkoleniem uzytkownikow, przy czym kazda z ww. ustug realizowana byla
na rzecz jednostek sektora finanséw publicznych i przynajmniej jedna z nich obejmowata swoim
zakresem integracje z ePUAP,

b) 2 (dwie) ustugi polegajace na utrzymaniu przez okres co najmniej 12 (dwanascie) miesigcy
(obejmujgcego co najmniej opieke serwisowa i biezace naprawianie bledow) dziatajacego systemu
wspierajacego elektroniczny obieg i przyjmowanie dokumentéw wykonanego na rzecz jednostek
sektora finansow publicznych;

znajdujg si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia, tj. muszg

posiada¢ Srodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowa na kwote nie mniejsza niz 200 000,00 PLN (dwiescie

tysiecy ztotychy;

Ocena spefniania warunkéw udzialu w postepowaniu zostanie dokonana wg formuly ,spetnia — nie spetnia”
w oparciu o wymagane w SIWZ dokumenty, wykazy i oSwiadczenia. Z tresci zatgczonych dokumentow, wykazow
i oSwiadczen musi jednoznacznie wynika¢, ze Wykonawca speinia wymagane w SIWZ warunki udziatu
w postepowaniu. Nie spetienie chociazby jednego z wyzej wymienionych warunkéw skutkowat bedzie
wykluczeniem Wykonawcy z postepowania.

W przypadku, gdy Wykonawca dla potwierdzenia spefniania warunkéw udzialu w postepowaniu przedstawi
dokumenty zawierajace kwoty wyrazone w walutach innych niz zioty polski, Zamawiajacy przeliczy je na zioty
poiski. Do przeliczenia zostanie zastosowany wyliczony i ogloszony przez Narodowy Bank Polski kurs $redni
waluty na dzien zakonczenia realizacji zaméwienia potwierdzajgcego posiadanie stosownego do$wiadczenia.
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9.5

5.6

Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania
zamowienia zdolnosci finansowej i ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnic Zamawiajacemu,
iz bedzie dysponowat tymi zasobami w trakcie realizacji zamowienia, w szczegoinosci przedstawiajac w tym celu
pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania
z nich przy wykonywaniu zaméwienia. Zamawiajacy w celu oceny, czy wykonawca bedzie dysponowat zasobami
innych podmiotow w stopniu niezbednym dla nalezytego wykonania zaméwienia oraz oceny, czy stosunek laczacy
Wykonawce z innymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow Zada dokumentow (wystawionych
i podpisanych przez podmiot trzeci) dotyczacych w szczegoinosci:

a) zakresu dostepnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu,

b) sposobu wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu zaméwienia,
¢) charakter stosunku, jaki bedzie taczyt Wykonawce z innym podmiotem,
d) zakresu i okresu udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia.

W przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspolnie o udzielenie zaméwienia, zaden z nich nie moze podlegat
wykluczeniu z powodu przestanek zawartych w art. 24 p.z.p., natomiast spetnienie warunkow, wynikajacych
z art. 22 ust. 1 p.z.p., Wykonawcy moga wykazac tacznie.

Ziozenie przez Wykonawce nieprawdziwych informacji, majacych wplyw na wynik prowadzonego postepowania,
skutkowa¢ bedzie jego wykluczeniem, na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 3 p.z.p..

WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW WYMAGANYCH W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU

6.1

6.2

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia Wykonawca musi
Zlozy¢ wraz z ofertq nastepujace o$wiadczenia i dokumenty:

6.1.1  oSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

6.1.2  aktualny odpisy z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informaciji o dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw
do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 p.z.p., wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uptywem terminu sktadania ofert;

6.1.3 oéwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia
w okolicznosciach, o ktdrych mowa w art. 24 ust. 1 p.z.p. (tj. o niefigurowaniu w Kartotece Podmiotow
Zbiorowych Krajowego Rejestru Kamego, oraz o niefigurowaniu w Kartotece Karnej Krajowego Rejestru
Karnego - w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 p.z.p.) oraz w art. 24 ust. 2 i ust. 2a p.zp.,

6.1.4  oswiadczenie o niezaleganiu z optacaniem podatkéw (Urzad Skarbowy), lub uzyskaniu przewidzianego
prawem zwolnienia, odroczenia lub roziozeniu na raty zaleglych platnoéci lub wstrzymaniu w catosci
wykonania decyzji wiasciwego organu, oraz

6.1.5 oswiadczenie o niezaleganiu z opfacaniem skiadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne (Zakiad
Ubezpieczen Spolecznych lub Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego), lub uzyskaniu
przewidzianego prawem zwolnienia, odroczenia lub roztozenia na raty zalegtych ptatno$ci lub wstrzymaniu
w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu.

W celu potwierdzenia spelniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz potwierdzenia, ze oferowane ustugi
i dostawy spetniaja wymagania Zamawiajacego, Wykonawca musi ztozy¢ wraz z ofertg nastepujace oswiadczenia
i dokumenty:

6.2.1  Oswiadczenie o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu o zamdwienie publiczne.

6.2.2 Wykaz osob speiniajacych warunek opisany w pkt 5.1.3 SIWZ wraz z informacjq na temat kwalifikacji
zawodowych niezbednych do wykonania zaméwienia wraz z informacjg o podstawie dysponowania tymi
zasobami, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do SIWZ.
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6.3

6.4

6.23 Wykaz wykonanych, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciagtych rowniez wykonywanych,
gtownych dostaw lub ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziafainosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu,
dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych dostawy lub ustugi zostaly wykonane, oraz zataczeniem
dowodow, czy zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie — wzor wykazu ustug potwierdzajacych
spetnienie warunku dotyczacego wiedzy i doswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 3 do SIWZ. Dowodem,
0 ktorym mowa w zdaniu poprzednim jest po$wiadczenie, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych
dostaw lub ustug okresowych lub ciaglych poswiadczenie powinno by¢ wydane nie wczeéniej niz na
3 miesigce przed uplywem terminu skiadania ofert. Jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym
charakierze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ poswiadczenia moze zlozy¢ stosowne oswiadczenie.

UWAGA: Wykonawca w wykazie usiug zobowiazany jest poda¢ tylko te gléwne ustugi, ktére potwierdzajg
spefnienie warunkéw udziatu w postepowaniu. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazat konkretne
ustugi na potwierdzenie spetnienia powyzszego warunku, a nie zawierat zapisy typu ,zgodne z SIWZ" lub
wpisywat wymagania podane przez Zamawiajacego na zasadzie kopiuj-wklej”.

6.24 Informacje banku lub spoldzielczej kasy oszczednoSciowo-kredytowej potwierdzajacg wysokosé
posiadanych $rodkow finansowych lub zdolno$¢ kredytowg Wykonawcy, opisang w pkt 5.1.5 SIWZ
wystawiong nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert.

6.2.5 Dowod wniesienia wadium.

W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcéw ubiegajacych sie wspélnie o udzielenie zamowienia publicznego
(konsorcjum, spotka cywilna), o$wiadczenia oraz dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia
Z postgpowania o udzielenie zaméwienia - kazdy z Wykonawcdw skiada odrebnie.

Dokumenty sa sktadane w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem przez wykonawce.

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

7.1

7.2

-~
I~

W postepowaniu o udzielenie zaméwienia wszelka korespondencije Zamawiajacy | Wykonawcy przekazuijg faksem,
pisemnie lub drogg elektroniczng,

Forma pisemna zastrzezona jest do zlozenia oferty wraz z zalacznikami, w tym oéwiadczen i dokumentow
potwierdzajacych spefnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, o$wiadczen i dokumentow potwierdzajacych
spelnianie przez oferowany przedmiot zamdwienia wymagan okreslonych przez zamawiajacego oraz
petnomocnictwa.
Kazda ze stron na Zadanie drugiej potwierdza fakt otrzymania o$wiadczenia, wniosku, zawiadomienia lub
informacji, otrzymanej w formie faksowej lub elektroniczne;.
Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami sg;
74.1 W sprawach dotyczacych przedmiotu zaméwienia: Stawomir Bieracik,

e-mail: slawomir.biernacik@utk.gov.pl

74.2 W sprawach dotyczacych. procedury postepowania; Adam Szymariski,
e-mail: adam.szymanski@utk.gov.pl

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

8.1

8.2
8.3

W niniejszym postgpowaniu wymagane jest wniesienia wadium w wysokosci 9 000,00 PLN {dziewigt
tysiecy zlotych).

Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert
Wadium moze by¢ wniesione w jednej z nastepujacych form:
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8.4
8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

—  pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy;

—  poreczeniach bankowych;
poreczeniach pienigznych spéltdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych;
gwarancjach bankowych;

— gwarancjach ubezpieczeniowych;

— poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 359).

Wadium musi obejmowa¢ caty okres zwigzania oferta,

Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ na rachunek Zamawiajgcego: 36 1010 1010 0055 0013 9120 0000
W tytule przelewu nalezy wskazac: ,Wadium w postepowaniu BAF-251-542/2016".

W przypadku skladania przez Wykonawce wadium w formie gwarancji lub poreczen, powinny by¢ one
bezwarunkowe, nieodwotane i platne na pierwsze pisemne Zadanie Zamawiajacego, wykonalne na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, sporzadzone zgodnie z obowigzujacym prawem i winny zawieraé nastepujgce elementy:

8.6.1 nazwe dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficienta gwarancji/poreczenia (Zamawiajacego),
gwaranta/poreczyciela (banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielajacych gwaranciji/poreczenia) oraz
wskazanie ich siedzib,

8.6.2  okreslenie wierzytelnosci, ktora ma by¢ zabezpieczona gwarancja/poreczeniem,

8.6.3  kwote gwarancji/poreczenia,

8.6.4  termin wazno$ci gwarancji/poreczenia,

8.6.5 zobowigzanie gwaranta do: ,zaptacenia kwoty gwarancji/poreczenia na pierwsze pisemne Zzgdanie
Zamawiajgcego zawierajgce oSwiadczenie, iz Wykonawca, ktorego oferte wybrano:

a) odmowit podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie,
b) zawarcie umowy w sprawie zamdwienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy,

8.6.6 zobowigzanie gwaranta do: ,zaplacenia kwoty gwarancji/poreczenia na pierwsze pisemne Zadanie
Zamawiajacego zawierajace oSwiadczenie, iz Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego,
o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 p.z.p., z przyczyn lezacych po jego stronie, nie ztozyt dokumentéw lub
oswiadczen, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 p.z.p., petnomocnictw, listy podmiotow nalezacych do tej
samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 p.z.p., lub informaciji o tym, Ze nie nalezy
do grupy kapitalowej, lub nie wyrazit zgody na poprawienie omykki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2
pkt3 p.z.p., co powodowalo brak mozliwosci wybrania oferty ziozonej przez Wykonawce jako
najkorzystniejszej".

Wykonawca, ktéry nie wniesie wadium w wymaganej w postepowaniu wysokosci, w jednej z form okreslonych

w SIWZ, zostanie wykluczony z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 p.z.p.

Zamawiajacy zwroci niezwlocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktory wycofat oferte przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Zamawiajacy zwrdci wadium wszystkim Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej
iub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, kiérego oferta zostaia wybrana jako najkorzystniejsza,
z zastrzezeniem pkt 8.12 SIWZ. Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy
zwréci wadium niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz — jezeli jest wymagane —
po wniesieniu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu Zamawiajacy zwréci je wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktérym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.
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8.11

8.12

Zamawiajacy Zada ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktoremu zwrécono wadium na podstawie
art. 46 ust. 1 p.zp,, jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta zostala wybrana jako najkorzystnigjsza.
Wykonawca wnosi wadium w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktorym mowa
w art. 26 ust. 3 p.z.p., z przyczyn lezacych po jego stronie, nie ziozyt dokumentéw lub o$wiadczen, o ktorych mowa
w art. 25 ust. 1 p.z.p., petnomocnictw, listy podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w
art. 24 ust. 2 pkt 5 p.z.p., lub informacji o tym, ze nie nalezy do grupy kapitalowej, lub nie wyrazit zgody
na poprawienie omylki, o ktorej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 p.z.p., co powodowato brak mozliwosci wybrania oferty
Zlozonej przez wykonawce jako najkorzystniejszej. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli
Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana:

8.121  odmowit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie,
8.12.2  nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

8.12.3 zawarcie umowy w sprawie zaméwienia publicznego stalo sie niemozliwe z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy.

9  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg zloZong w przedmiotowym postepowaniu wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu skladania ofert.

10 OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

10.1

10.2

10.3

Na oferte sktadajq sie:

10.1.1  wypetniony Formularz Ofertowy sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowiacego zatacznik nr 2
do SIWZ, zawierajacy w szczegélnoSci: wskazanie oferowanego przedmiotu zamowienia, taczng cene
oferty brutto, w tym ceng wykonania przedmiotu zaméwienia, za wyjatkiem opieki serwisowej oraz cene
za opieke serwisowa, zobowigzanie dotyczace terminu realizacji zamowienia, oéwiadczenie o okresie
zwigzania ofertg oraz o akceptacji wszystkich postanowien SIWZ i wzoru umowy bez zastrzezen, a takze
informacie, ktora czes¢ zaméwienia Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcy,

10.1.2  wszystkie oswiadczenia i dokumenty wymagane w pkt. 5i 6 SIWZ,

10.1.3  lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
0 ochronie konkurencji i konsumentow (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 184 z pozn. zm.) albo informacja
o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej (wzor informacji o braku przynaleznosci do grupy
kapitatowej zawiera Formularz Ofertowy stanowiacy zatacznik nr 2 do SIWZ). W przypadku Wykonawcow
ubiegajacych si¢ wspblnie o udzielenie zaméwienia na podstawie art. 23 p.z.p. dokument skiada kazdy
z Wykonawcow oddzielnie,

10.1.4  Szczegolowy opis funkcjonalnosci wdrazanego rozwigzania, dalej jako Opis Funkcjonalnosci,
sporzadzony zgodnie z zasadami okreslonymi w zataczniku nr 7 do SIWZ ,Arkusz funkcjonalnosci
podlegajacych ocenie”.

Wykonawca powolujacy sig przy wykazywaniu spefniania warunkéw udzialu w postepowaniu na potencjat innych

podmiotow, ktdre beda braty udziat w realizacji czesci zamowienia, przedkiada takze dokumenty dotyczace tego

podmiotu w zakresie wymaganym dla Wykonawcy, okreslonym w pkt. 6.1 SIWZ.

W przypadku zlozenia oferty przez podmioty wystepujace wspdlnie (np. konsorcjum, spotka cywilna) — konieczne

jest zalaczenie do cferty upowaznienia de podpisania oferty (¢ ile upowaznienie to nie wynika z innych

dokumentow dotgczonych do oferty) dla wspéinego petnomocnika. Dokument petnomocnictwa musi by¢ ziozony

w postaci oryginalu (lub notariainie poswiadczonej kopii).
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10.4

10.5

10.6

10.7
10.8

10.9
10.10

10.11
10.12

Oferta powinna by¢ sporzadzona: w formie pisemnej, w jezyku polskim, na kolejno ponumerowanych i podpisanych
kartkach oraz podpisana na koricu oferty przez osobe upowazniong do reprezentacji Wykonawcy, a numeracja
kartek powinna rozpoczynaé sie od numeru 1, umieszczonego na pierwszej kartce oferty.

Podpisy zlozone przez Wykonawce powinny umozliwiac oceng tego, czy oferta zostata zlozona przez osoby
upowaznione do reprezentacji Wykonawcy.

Dokumenty sg skladane w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.
W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig¢ o zaméwienie oraz w przypadku innych podmiotow,
na zasobach ktérych Wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b p.z.p., kopie dokumentow
dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow sa poswiadczane odpowiednio przez Wykonawcg lub
te podmioty. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu
wyltacznie wiedy, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do
jej prawdziwosci.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sq sktadane wraz z tumaczeniem na jezyk polski.

Oferta (w tym wszelkie oswiadczenia i za$wiadczenia dofaczone do niej) jest jawna, z wyjatkiem informacii
stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwaiczaniu
nieuczciwej konkurencji (tekst jedn.: Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z pozn. zm.), jezeli Wykonawca nie pozniej
niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, Ze nie mogg one by¢ udostepnione innym uczestnikom postgpowania oraz
wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa (w przypadku zastrzezenia informacji
nalezy dolgczy¢ uzasadnienie). Wykonawca nie moze zastrzec informacii, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 p.z.p.
Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, ktore Wykonawca pragnie zastrzec przed dostgpem
dla innych uczestnikow postepowania, winny by¢ zalaczone na koncu oferty w osobnym opakowaniu, w sposob
uniemozliwiajacy tatwe od niej odtaczenia i opatrzone napisem: ,Informacije stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa
— nie udostepnia¢ innym uczestnikom postepowania”, z zachowaniem kolejnosci numerowania stron oferty.

Ziozenie ofert wariantowych /alternatywnych spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez Wykonawce.

Wykonawca winien zamiesci¢ oferte wraz ze wszystkimi zatacznikami w zapieczetowanej kopercie/opakowaniu,
uniemozZliwiajacym odczytanie jej zawartosci bez uszkodzenia opakowania. Opakowanie winno by¢ opatrzone:
danymi wykonawcy (nazwa i adres lub piecze¢ firmowa Wykonawcy), oraz opisane jako: ,Oferta - na wdrozenie
Systemu Obslugi Licencji Maszynistow (BAF-251-542/2016)- Nie otwierac przed ......... 2016 r. godz. ........ " (Nalezy
wpisac date i godzine terminu sktadania ofert).

Wszelkie konsekwencje mogace wynikaé z niezachowania powyzszych wymagan beda obcigzaty Wykonawce.

Przed uptywem terminu skladania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do zlozonej oferty lub wycofac
oferte. Oéwiadczenia o wprowadzonych zmianach lub wycofaniu oferty powinny by¢ dorgczone Zamawiajacemu
na pismie pod rygorem niewaznosci przed uplywem terminu skladania ofert. Oéwiadczenia powinny by¢
opakowane tak, jak oferta, a opakowanie powinno zawiera¢ odpowiednio dodatkowe oznaczenie wyrazem:
ZMIANA" lub WYCOFANIE".

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1.1

1.2

1.3
114

Oferte nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 29.07.2016 r. do godziny 10.30 w siedzibie Zamawiajacego przy
Al. Jerozolimskie 134 w Warszawie, recepcja 12 p., w godzinach pracy Urzedu (8:15 — 16:15) lub przesta¢ poczty
na adres: Urzad Transportu Kolejowego, Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa (za termin zlozenia oferty
przyjmuje sig date i godzine wplywu oferty do Zamawiajacego).

Otwarcie ofert nastapi w dniu sktadania ofert, o godzinie 11.00, w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie,
pok. nr 1303

Otwarcie ofert jest jawne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zaméwienia.
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11.5  Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy (siedziby) Wykonawcow, a takze informacje
dotyczace cen zawartych w ofertach, terminu wykonania zamowienia, warunkéw ptatno$ci i okresu gwarancii.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
121 Wykonawca zobowigzany jest do wypelnienia Formularza Ofertowego, stanowigcego zatacznik nr 2 do SIWZ
i okreslenia w nim:
12.1.1  tgcznej wartosci przedmiotu zaméwienia, bedgcej ceng oferty brutto, w tym:
12.1.2  ceny wykonania przedmiotu zaméwienia, za wyjatkiem opieki serwisowej,
12.1.3 ceny opieki serwisowe).

12.2 Wykonawca zobowigzany jest skalkulowaé cene oferty brutto za wykonanie calosci zaméwienia. Cena oferty
bedzie obejmowat catkowity koszt wykonania zamowienia oraz wszystkie koszty towarzyszace wykonaniu
zamowienia, oraz wszystkie inne ewentualne obcigzenia, w szczegblnosci podatek VAT.

12.3  Przez ceng oferty brutto za wykonanie zaméwienia nalezy rozumie¢ ceng w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 915).

124 Cena musi by wyrazona w zlotych polskich, z dokladnoscia do dwéch miejsc po przecinku.

12.5  Jezeli Zlozono oferte, kiérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie
z przepisami o podatku od towarow i ustug Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej
ceny podatek od towarow i usfug, ktory miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca,
skladajac oferte, informuje zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzic do powstania u zamawiajacego
obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie
prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartoé¢ bez kwoty podatku.

KRYTERIA OCENY OFERT | ICH ZNACZENIE ORAZ SPOSOB OCENY OFERT

13.1 Wybér oferty dokonany zostanie na podstawie nizej wymienionych kryteriow

Tabela 1. Kryteria oceny ofert

Lp. Kryterium Waga
1. Cena oferty 60%
2. Ocena funkcjonalnosci 40%

13.2 Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia Formularza Ofertowego zgodnie z Zalacznikiem nr 2 do SIWZ
i uwzglednienia w nim wszystkich kosztdw wykonania przedmiotu zaméwienia.

13.3  Wszystkie ceny okreslone przez Wykonawce, zostang ustalone na okres waznosci Umowy i nie bedg podlegaly
zmianom, z zastrzeZeniem sytuacji przewidzianej w pkt. 16.2.1.

13.4 W toku dokonywania oceny zlozonych ofert, Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

13.5 Kryterium: cena oferty.

13.5.1  Kryterium cena oferty bedzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto za wykonanie catoci przedmiotu
zamowienia podanej przez Wykonawce w Formularzu Ofertowym, stanowiagcym Zatacznik nr 2 do SIWZ.
Za ceng oferty uznaje sie taczng wartos¢ brutto oferty obejmujacej: dostawe, instalacie i wdroZenie
systemu informatycznego ,System Obstugi Licencji Maszynistow wraz z dostawg niezbednego
oprogramowania, szkoleniem uzytkownikow i administratoréw i zapewnieniem opieki serwisowe;.
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135.2

13.5.3

Kazde podanie ceny w innym migjscu oferty lub innym dokumencie niz Formularz Ofertowy moze
stanowi¢ podstawe do odrzucenia oferty.

Punkty w kryterium cena oferty bedg obliczane na podstawie ponizszego wzoru:

KC—CNXWCX100
T Co

gdzie:

KC oznacza ilos¢ punktéw przyznanych za kryterium ceny oferty z wylgczeniem ceny za ustugi
utrzymania systemu,

CN oznacza warto$¢ brutto najnizszej ceny niniejszego kryterium sposrod zloZonych i waznych ofert,
CO oznacza wartosc brutto ceny niniejszego kryterium ocenianej oferty.

WC oznacza wage kryterium ceny.

13.6  Kryterium: Ocena funkcjonainosci

13.6.1

13.6.2

136.3

13.6.4

13.6.5

Kryterium oceny funkcjonalnosci bedzie rozpatrywane na podstawie Opisu Funkcjonainosci. Ocenie
bedzie podlega¢ zgodno$¢ opisywanych funkcjonalnosci z Arkuszem funkcjonalnosci podlegajgcych
ocenie (Zatacznik nr 7 do SIWZ).

Zamawiajgcy podda ocenie i przyzna punkty biorac pod uwage kompletnoé zaproponowanych rozwigzan
funkcjonalnych pod katem wszystkich aspektow funkcjonalnych wymaganych przez Zamawiajacego,
zawartych w Arkuszu funkcjonalnoéci podlegajacych ocenie (Zatacznik nr 7 do SIWZ).
Punkty w tym kryterium bedg obliczane na podstawie ponizszego wzoru:

PF1

PF =
PF max

X WF x 100

gdzie:
PF oznacza ilo$¢ punktow przyznanych za ocene funkcjonalno$ci,
PF1 oznacza ilo$¢ punktow przyznanych za funkcjonalnos¢ dia badanej oferty,

PFmax oznacza maksymalng ilos¢ punkow jakg mozna zdoby¢ dla wymagan funkcjonalnych
zdefiniowanych przez Zamawiajgcego,

WF oznacza wage kryterium funkcjonalnosci

Podstawa wyliczenia beda dane podane w Opisie Funkcjonalnosci, w oparciu o Zatacznik nr 7 do SIWZ,
dotyczace wymagan funkcjonalnych oraz okreslony algorytm i zasady przyznawania punktow
za poszczegbine funkcjonalnosci.

Za opis kazdej funkcjonalnosci wymienionej w Zataczniku nr 7 do SIWZ Wykonawca moze otrzymac
maksymalnie 4 punkty. Punkty przydzielane bedg przez Komisje Przetargowa w sposob nastepujacy:

0 pkt - brak opisu albo opis nickompletny danej funkcjonalnoéci.

Zamawiajgcy definiuje brak opisu jako catkowity brak opisu wymagania lub opis niekompletny, lakoniczny
(np. stwierdzenie: ,system bedzie speniat wymaganie”), ktory nie zawiera wszystkich zagadnien,
$wiadczacy o braku znajomosci danego tematu.

1-2 pkt — opis poprawny merytorycznie, ale nieuwzgledniajacy charakterystyki oraz ziozonosci Projektu.
Zamawiajacy definiuje opis poprawny merytorycznie, opisujacy funkcjonalnosc, ale nieuwzgledniajacy
specyfiki oraz ztozonosci Projektu, jako opis bez odniesienia sig do zastosowania ich w przedmiotowym
zamowieniu. Opis cechuje sie niekompletnym odniesieniem do spéjnosci, kompletnosci, zgodnosci,
poprawnosci, aktualnosci, wykonalnosci i weryfikowalnosci kazdego wymagania funkcjonalnego.

3-4 pkt — opis poprawny merytorycznie, uwzgledniajacy charakterystyke i ziozonos¢ Projektu.
Zamawiajacy definiuje opis funkcjonalnosci poprawny merytorycznie, jako opis kompletny, uwzgledniajacy

-10 -
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15

13.7

13.8

13.9

13.10

charakterystyke i zloZonos¢ Projektu, odnoszacy si¢ do wymagania funkcjonalnego zawartego
w Zatgczniku nr 7, szczegblowo je opisujacy. FunkcjonalnosC przedstawiona w opisie cechujg sie
spojnoscig, kompletnoécia, zgodnoscia, poprawnoscia, aktualnoscia, wykonalnoscia, weryfikowalnoscig
kazdego wymagania funkcjonalnego.

Ostateczna ilos¢ punktow (P) kazdej z ocenianych ofert stanowi¢ bedzie suma punktéw przyznanych
we wszystkich kryteriach oceny ofert: KC, PF zgodnie ze wzorem:

P=KC+PF
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, sposrod ofert spefniajacych warunki okreslone w SIWZ, ktéra uzyska
najwyzsza liczbe punktow.
Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi Wykonawcdw, kiorzy
Zlozyli oferty (podajac uzasadnienie faktyczne i prawne):
a) o Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postepowania oraz
b) o Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, oraz
¢) o wyborze najkorzystniejszej oferty.
Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy umiesci rowniez informacie o wyborze
najkorzystniejszej oferty na wiasnej stronie internetowej i w swojej siedzibie, w miejscu publicznie dostepnym
(tablica ogloszeri na XII pigtrze w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie).

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU
ZAWARCIA UMOWY

141

14.2

14.3

Zamawiajagy, po skutecznym wyborze ofert najkorzystniejszych, poinformuje wybranego Wykonawce o migjscu,
terminie i sposobie podpisania umowy.

Wykonawca przed zawarciem umowy na wezwanie Zamawiajacego poda wszelkie informacje niezbedne
do wypetnienia tresci umowy.

Zamawiajacy zawrze umowg w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia
przekazania zawiadomienia o wyborze oferty. Nie pozniej jednak niz przed uptywem terminu zwigzania ofert.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

15.1

15.2
15.3

15.4

15.5

Zamawiajgcy zada od Wykonawcy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zwanego dalej

"Zabezpieczeniem" w wysokosci 5 % wartosci brutto umowy.

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku nastepujacych formach:

a) pienigdzy;

b) porgczeniach bankowych Ilub poreczeniach spéldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym
ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym:;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 359).

Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu wplaca si¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego: Urzad
Transportu Kolejowego, Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa nr 36 1010 1010 0055 0013 9120 0000
z dopiskiem ,Zabezpieczenie BAF-251-542/2016".

W przypadku wniesienia wadium w pieniadzu Wykonawca moze wyrazi¢ zgode na zaliczenie kwoty wadium
na poczet zabezpieczenia.

11-
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15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pieniadzu, Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku
bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniadzu z odsetkami wynikajgcymi z umowy
rachunku bankowego, na ktorym bylo ono przechowywane, pomnigjszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz
prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub kilka form,
o ktorych mowa w art. 148 ust. 1 p.z.p.

Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem cigglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia
jego wysokosci.

Zamawiajacy zwroci 70% kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia podpisania Protokotu
Odbioru Koncowego.

Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady wyniesie 30 % wysokosci
zabezpieczenia. Kwota, ta zostanie zwrécona w terminie 15 dniu po zakoriczeniu opieki serwisowej.

16 PROJEKT UMOWY

16.1

16.2

16.3

Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy na warunkach okreslonych w SIWZ, szczegotowo podanych
we wzorze stanowigcym zalacznik nr 6 do SIWZ.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany istotnych postanowien umowy w przypadku:

16.2.1 wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT - zmianie ulegnie wysoko$¢ wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 4 Umowy: stawka podatku VAT oraz warto§¢ podatku VAT,

16.2.2 wystapienia zmian powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa w zakresie majacym wplyw
na realizacje Umowy — w zakresie dostosowania postanowien Umowy do zmiany przepisow prawa;

16.2.3 opoznien w reaiizacji Umowy — w zakresie zmian w Projekcie, o ile zmiana taka jest korzystna dia
Zamawiajacego lub jest konieczna w celu prawidtowej realizacji Umowy, a nie wynika z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy;

16.2.4 zmian w wykazie osob, ktore biorg udziat w wykonywaniu Umowy — w zakresie dostosowania Umowy
do tych zmian;

16.2.5 zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron — w zakresie dostosowania Umowy do tych zmian;

16.2.6 wystapienia sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenie lub polaczenie zdarzeh obiektywnie niezaleznych
od Stron, ktore zasadniczo i istotnie utrudniajg wykonywanie czesci lub catosci zobowigzar wynikajacych
Z niniejszej Umowy, ktorych Strony nie mogly przewidzie¢ i ktorym nie mogly zapobiec, ani ich
przezwyciezy¢, i im przeciwdzialaC poprzez dziatanie z nalezyty starannoscig ogolnie przewidziang dla
cywilnoprawnych stosunkow zobowigzaniowych — w zakresie dostosowania niniejszej Umowy do zmian
nig spowodowanych.

Zmiany, o ktorych mowa powyzej nie moga spowodowac zwigkszenia wartoci wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa Formularzu Ofertowym (zatgcznik nr 2 do SIWZ), z zastrzezeniem przypadku, o ktorym mowa w pkt.16.2.1.

17 POUCZENIE O SRODKACH PRAWNYCH PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA

Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI p.z.p. (art. 179 -198g).

18 INNE INFORMACJE

18.1
18.2
18.3
18.4

Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia ofert czesciowych ani wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielania zamoéwien uzupetniajacych w oparciu o art. 67 ust. 1 pkt 7 p.z.p.
Zamawiajacy nie przewiduje zamiaru zawarcia umowy ramowe.

Zamawiajacy nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupow.

-12 -
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19

18.5 Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

18.6

18.7

Zamawiajacy nie wymaga, aby calos¢ przedmiotu zaméwienia zostata zrealizowana wylacznie przez Wykonawce,
tzn. Wykonawca moze powierzy¢ realizacje caloscilczesci zamowienia podwykonawcom. W takim wypadku
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy informaciji w Formularzu Ofertowym stanowiacym Zatacznik nr 2 do SIWZ,
jaka czes¢ zamdwienia zostanie powierzona podwykonawcom.

Osoby, ktorymi Wykonawca dysponuje w celu wykonania przedmiotu zaméwienia zobowigzane beds przed
dopuszczeniem ich do pracy przy realizacji umowy, do podpisania O$wiadczenia o zachowaniu poufnosci, zgodnie
z wzorem stanowigcym Zatacznik nr 5 do SIWZ

ZALACZNIKI DO SIWZ

19.1
19.2
19.3
19.4
19.5
19.6
19.7

Opis Przedmiotu Zaméwienia (zatacznik nr 1),

Formularz Ofertowy (zatacznik nr 2),

Wykaz Ustug Wykonawcy (zatacznik nr 3),

Wykaz Osdb Wykonawcy (zatacznik nr 4),

Os$wiadczenie pracownika Wykonawcy o zachowaniu poufnosci (Zatacznik nr 5)
Projekt umowy (zatgcznik nr 6),

Arkusz funkcjonalno$ci podlegajacych ocenie (Zatacznik nr 7)
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1  Wprowadzenie

System Obstugi Licencji Maszynistow, bedacy przedmiotem niniejszego zamowienia, bedzie wspierat proces skiadania
wnioskow dotyczacych licencji maszynisty przez maszynistow i kandydatow na maszynistow, a takze usprawni prace Urzedu
Transportu Kolejowego w obszarze obstugi sktadanych wnioskow oraz wydawanych licencji maszynisty. Celem wdrozenia
Systemu jest réwniez poprawa efektywnosci skladania poprawnych wnioskow dotyczacych licencji maszynisty dzieki
zastosowaniu interaktywnego formularza.

2 Procesy

System Obstugi Licencji Maszynistow ma za zadanie usprawni¢ prace Urzedu Transportu Kolejowego dzieki czesciowej
automatyzacji proceséw. Ponize] prezentowane sa diagramy procesow o charakterze pogladowym.

wnioskodawcy

2.1 Proces skladania wniosku ~ proces ukazujacy ogolny sposob zlozenia dowolnego wniosku dotyczacego licencii
maszynisty przez osobg uzupetniajacq wniosek w interaktywnym i walidowanym formularzu. Proces obstuguje

.....

Systemu Obstugi Licencji Maszynistow.
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Urzad Transportu Kolejowego w Warszawie
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2.2

Proces obslugi wniosku — proces, ktory prezentuje sposéb procedowania wnioskow zlozonych zarébwno w formie
papierowej jak i elektronicznej. Glownymi zadaniami niniejszego procesu sq optymalizacja weryfikacji poprawnosci
naptywajacych wnioskéw dotyczacych licencji maszynisty oraz automatyzacja czynnosci, ktore moze wykonaé
automat za Uzytkownika.
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2.3 Proces obslugi licencji — proces w ktorym wskazany jest sposob tworzenia licencji maszynisty i biankietow licencji
maszynisty z poprawnie potwierdzonych wnioskow przez Uzytkownika.
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Urzad Transportu Kolejowego w Warszawie
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3  Wymagania funkcjonalne

Nr Tres$¢ wymagania

System musi umozliwi¢ ztozenie wniosku o wydanie licencji maszynisty. Wniosek musi by¢ zgodny z zatacznikiem nr
1 do rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 10 lutego 2014 r. w sprawie licencji maszynisty (Dz. U. z
F-1 2014 1. poz. 211 z p6zn. zm.), zwanym dalej ,rozporzadzeniem w sprawie licencji maszynisty”, ,WZOR WNIOSKU
O WYDANIE LICENCJI MASZYNISTY, PRZEDLUZENIE WAZNOSCI, WYDANIE WTORNIKA, PRZYWROCENIE
TEGO DOKUMENTU | AKTUALIZACJE DANYCH ZAWARTYCH W TYM DOKUMENCIE ,, llekro¢ w dalszej czesci
dokumentu bedzie mowa o numerach pol formularza/wniosku nalezy mie¢ na uwadze niniejszy zalacznik.

F-2 |System powinien zosta¢ wykonany zgodnie z procesami przedstawionymi w rozdziale ,Procesy”.

F3 Procesy zaprojektowane przez Zamawiajacego majg charakter pogladowy i bedg podlegaé analizie
przedwdrozeniows;.

F.4 System musi zapewni¢ wsparcie ztoZenia wniosku o wydanie licencji maszynisty w sposob tradycyjny tj. papierowy
oraz elekironicznie za posrednictwem Systemu.

F.5 System musi zapewnié funkcjonalnos¢ wypelnienia wniosku kazdej zalogowanej i niezalogowanej osobig oraz
przeprowadzenie walidacji uzupetnianego formularza w maksymalnym stopniu.

System musi umozliwi¢ zapisanie zakoficzonej pracy z formularzem wniosku w celu dalszego wydruku lub dalszego
Fg [ \ : gy J
procedowania w postaci elektronicznej.

E.7 Pola w formularzu wniosku dzielg sie na fakultatywne i obowigzkowe. Ich klasyfikacja i dokladny opis znajduja sie
w czesci 4 zalgeznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie licencji maszynisty.

Kazdorazowe potwierdzenie zakonczenia wypelniania zwalidowanego wniosku w kreatorze powinno skutkowaé

F.8 zapisaniem szkicu uzupetnionego wniosku do Systemu. Szkic powinien generowac sie zaréwno w éciezce tradycyjnej
jak i elektronicznej zaréwno dla uzytkownikow zalogowanych jak i niezalogowanych.

System powinien generowac format xm! wniosku wplywajacego z kreatora w $ciezce elektronicznej.

F-9 |System powinien automatycznie nadawac kod kreskowy w momencie zapisu szkicu wniosku do Systemu.

F-10 Whnioski powinny by¢ uporzadkowane wg numerdw wewngtrznych nadawanych automatycznie przez System wg
sposobu zdefiniowanego w konfiguracji Systemu.

System musi wspiera¢ ztozenie wniosku przez osobe ubiegajaca sie o wydanie licencji maszynisty lub podmiot
dziatajacy w jej imieniu. Podmiotem dziatajacym w imieniu wnioskodawcy jest pracodawca (przewoznik kolejowy,
F-11 |zarzadca infrastruktury kolejowej) lub podmiot, na rzecz ktdrego ustugi $wiadczy osoba ubiegajaca sie o wydanie
licencji maszynisty. Jednocze$nie, podmiotem dziatajgcym w imieniu wnioskodawcy moze byc o$rodek szkolenia i
egzaminowania lub inny podmiot uprawniony do sktadania wnioskow.

W Systemie wyrdznié mozna nastepujace role:

- Uzytkownik{Administrator tworzy niniejszych uzytkownikéw i zarzadza nimi)

F-12 |- Wnioskodawca

- Administrator (UZytkownik Systemu posiadajacy mozliwos¢ edycji dowolnego pola wigcznie ze zmiang danych
na wniosku i licencji, zarzadza uzytkownikami, uprawnieniami i rolami)

F13 System powinien umozliwi¢ rejestracje Wnioskodawcy z weryfikacjg w postaci wysytanej wiadomosci email z linkiem
weryfikacyjnym

System po wejsciu na strone gtowna powinien prezentowa¢ mozliwe opcje wyboru m.in.;
-zalogowanie (zaréwno dla Uzytkownikow i Administratora, jak i Wnioskodawcow)
-rejestracje (dla osob ubiegajacych sie o licencje maszynisty)

-przejscie do interaktywnego formularza wniosku (dla zalogowanych jak i niezalogowanych)

F-14

F-15 Zarowno rejestracja jak i potwierdzenie zakoniczenia pracy z formularzem powinny koriczy¢ sie potwierdzeniem
obstugi przez cztowieka w postaci np.: CAPTCHA

F-16 Rejestracja wnioskodawcow powinna wymagac podania w trakcie rejestracji danych z dowodu tozsamoéci, ktére
moga zostac wykorzystane i automatyczne wstawione podczas wypetniania wniosku o licencje maszynisty.
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|

iZalogowany Wnioskodawca powinien posiada¢ menu z okreslonymi elementami, minimum:

-Przeglad wtasnych wnioskéw (historia z moZiiwoscia podgladu elementow, ponowna edycja zaiezna od nadania
odpowiedniego statusu przez Uzytkownika)

-Przeglad dokonanych i zalegtych optat urzedowych (historia z mozliwoscig podgladu szczegotow) z mozliwoscig,
F-17 |dokonania ptatnosci online

-Przeglad danych i statusu licencji oraz podglad wydanych blankietow (historia z mozliwoscig podgladu elementow)
-Przejscie do uzupeiniania interaktywnego formularza wniosku

Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego doktadny opis, ilos¢ i wyglad elementéw menu,
ktore powinny zostaé ustalone w analizie przedwdroZeniowej Systemu.

Interaktywny wniosek powinien wykrywa¢ zmiany na formularzu podczas uzupelniania przez Wnioskodawce
F-18 [i automatycznie weryfikowac wprowadzane dane, pokazywac czy ukrywaé dynamicznie pola zgodnie z projektem
obstugi formularza wniosku ktéry Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptaciji Zamawiajacego.

Wykonawca w analizie przedwdrozeniowej Systemu powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego projekt
F-19 wniosku o wydanie licencji maszynisty zawierajacy wszelkie wymagane pola i ich typ oraz zastosowane do nich
kontrolki takie jak m.in. listy wyboru, pola tekstowe, listy wielokrotnego wyboru, itp.

F-20 |Projekt wniosku powinien zawieraé reguly walidacji zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie licencji maszynisty.

F-21 |Interaktywny wniosek powinien zosta¢ wykonany w formie kreatora z walidacjq i podpowiedziami w polach.

F-2 Interaktywny wniosek powinien zostaé zaprojektowany zgodnie ze standardami ergonomii i uzyteczno$ci w celu
minimalizacji btedéw walidacii.

F23 Interaktywny wniosek powinien by¢ walidowany pomiedzy kolejnymi krokami kreatora, jak rowniez na samym koricu
potwierdzajac zakonczenie pracy z wnioskiem.

F-24 |Kreator wniosku powinien umozliwi¢ rowniez powrot do krokdw wezesniej uzupetnionych.

Koniec pracy z kreatorem wniosku musi wigzac sie z potwierdzeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych {ze |
F.25 wzgledu na osoby niezalogowane, ktorych szkic wniosku bedzie przechowywany w Systemie), prezentacjq informacii
0 konieczno$ci dokonania oplaty urzedowej za wniosek oraz wyborem jak uzytkownik chce procedowac wniosek

tj. w formie papierowej lub elektroniczne;j.

F-26 |System powinien umozliwi¢ wydruk uzupeinionego i poprawnie zwalidowanego wniosku.

F-27 |System powinien uniemozliwi¢ wydruk btednie wypetnionego wniosku.

F.28 System przed umozliwieniem pobrania wniosku powinien nanie$¢ na kazda strone kod kreskowy w obszarze
- wydruku.

W tresci interaktywnego formularza wniosku powinny by¢ zawarte oswiadczenia o niekaraino$ci oraz o wyrazeniu
zgody na przetwarzanie danych osobowych. Wnioskodawca podpisujac wniosek musi podpisaé rowniez

F-29 |o$wiadczenia. Ewentualny wydruk dla formy papierowej réwniez powinien zawiera niniejsze oéwiadczenia. Kazdy
druk wypetnionego wniosku w Systemie dia formy papierowej posiadac powinien rowniez zataczony uzupetniony
blankiet optaty urzedowe;.

System powinien umozliwi¢ dokonanie platnosci za ztozenie wniosku bezposrednio z poziomu Systemu. Whiosek
F-30 io wydanie licencji sktadany w formie elektronicznej podlega innej wysoko$ci optaty urzedowej niz w wersji
papierowej. Wykonawca zaproponuje Zamawiajacemu do akceptacji System platnosci elektronicznych.

F-31 |Optata urzedowa za wniosek nie moze biokowac wykonania proceséw do wydania licencji maszynisty.

F-32 System powinien automatycznie wyliczaé optate urzedowa w zaleznosci od uzupetnionych pol zgodnie z
rozporzgdzeniem w sprawie licencji maszynisty.

F-33 |Wysoko$¢ oplaty urzedowej powinna by¢ okreslona parametrem systemowym.

F-34 System powinien posiadac funkcje wprowadzenia informacji o dokonanych optatach urzedowych za poszczegéine
wnioski wraz ze wskazaniem daty ich dokonania.

F-35 |System powinien uwzglednia¢ mozliwo$¢ dokonywania zbiorczych oplat urzedowych.

F-36 System powinien automatycznie poréwnac wymagang kwote z faktycznie dokonana oplata urzedows. Sprawdzenie
powinno polegaé na okresleniu czy kwoty sa sobie réwne.

F.37 W sytuaciji pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia lub decyzji odmownej optata urzedowa powinna by¢ zwrécona
IWnioskodawcy. System powinien zapewni¢ wprowadzenie informacji o zwrocie oplaty urzedowej.




Urzad Transportu Kolejowego w Warszawie
Zatacznik nr 1 do SIWZ: BAF-251-542/2016

F.38 Zapisane szkice wnioskow powinny byé kasowane po uplynigciu okreslonego czasu zgodnie z okreslonym
parametrem systemowym, domysinie po 6 miesigcach.

F-39 \System powinien umozliwic Wnioskodawcy zalogowanie i/lub rejestracje rowniez po wypelnieniu wniosku.

W $ciezce elektronicznej procedowania wniosku Wnioskodawca musi doda¢ wszelkie wymagane zafaczniki zgodnie
z rodzajem wniosku i Wnioskodawcy. Zataczniki takie jak wzor podpisu czy zdjecie Wnioskodawcy powinny byé

F-40 |sprawdzane przez System pod katem jakosci. Liczba, rodzaje i przypadki dodawania zatacznikéw Wykonawca
powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacemu. Format, lokalizacja, wielkos¢, rozdzielczo$é zataczanych plikow
powinna by¢ okreslona parametrem systemowym. Zataczniki powinny by¢ dodawane w formie plikow jpg.

Fo41 W Sciezce elektronicznej procedowania wniosku System musi poinformowa¢ Wnioskodawce o obowigzku wystania
w formie tradycyjnej oryginatow dokumentow wymaganych przez UTK.

F.42 System powinien zapewnia¢ sktadanie podpisu cyfrowego przy uzyciu Profilu Zaufanego ePUAP oraz podpisu
kwalifikowanego.

F.43 System powinien zapewnic integracje z Systemem ePUAP polegajaca na mozliwoéci wystania wniosku przez
Whioskodawce bezposrednio na skrytke Zamawiajacego.

F.44 System powinien zapewnia¢ integracje z Systemem ePUAP polegajaca na mozliwoéci pobrania ze skrytki ePUAP
Zamawiajgcego zlozonego wniosku wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru.

F-45 \W zakresie prac Wykonawcy bedzie réwniez poprawna konfiguracja skrytki ePUAP Zamawiajacego.

Whnioski powinny posiadaé co najmniej statusy:

-szkic (wniosek zapisany przez dowolnego Wnioskodawce z kontem w Systemie lubbez konta)

-wprowadzony do Systemu (wniosek dodany przez Uzytkownika do Systemu lub wezytany po kodzie kreskowym lub
dostarczony drogg elektroniczng po wstepnej automatycznej weryfikacji)

-potwierdzony (pozytywnie zweryfikowany przez Uzytkownika)

F.46 -zwrocony (negatywnie zweryfikowany przez Uzytkownika)

-rozpatrzony pozytywnie (zakonczona sprawa)

-rozpatrzony negatywnie — bez rozpoznania (zakoriczona sprawa)

-rozpatrzony negatywnie — decyzja odmowna (zakoriczona sprawa)

-rozpatrzona negatywnie — decyzja umarzajaca (zakoriczona sprawa)

Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego liste i tre$¢ statusow, ktore powinny zostaé ustalone
w analizie przedwdroZeniowej Systemu.

Licencje powinny posiada¢ co najmniej statusy:

-wazna

-niewazna

F-47 |-cofnigta (stale nie speinia wymogow)

-zawieszona (czasowy brak spelnienia wymogow)

Wykonawca powinien przedstawic do akceptacji Zamawiajacego liste i tres¢ statusow, ktore powinny zostac ustalone
w analizie przedwdrozeniowej Systemu.

F.48 Whioskodawca powinien mie¢ mozliwo$¢ wyboru rodzaju wniosku. Rodzaje wnioskdw okresla wzér wniosku o
wydanie licencji maszynisty w punktach 2.2- 2.6

W Systemie mozna wyrdzni¢ takie rodzaje wnioskow jak:

-Wydanie po raz pierwszy dla kandydata

-Wydanie po raz pierwszy dla osoby uprawnionej do kierowania pojazdem kolejowym

-Przediuzenie licencji

F-49 |-Aktualizacja licencji

-Wydanie wtérnika licencii

-Przywracanie licencji

Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego wszystkie przypadki wnioskéw, ktore powinny
zostac ustalone w analizie przedwdroZeniowej Systemu.

System powinien zosta¢ wykonany zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w czesci 3 zatacznika nr 1 do
F-50 |rozporzadzenia w sprawie licencji maszynisty. System powinien wymaga¢ odpowiednich zalacznikéw do wniosku
w zwigzku z konkretnym wyborem rodzaju wniosku przez uzytkownika formularza wniosku.
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System powinien posiadaé funkcjonalnos¢ umozliwiajaca obstuge wniosku przez Uzytkownikéw. Uzytkownicy powinnil

F51 277 ) g S . ; ; .
mie¢ mozliwo$¢ m.in. sprawdzenia poprawnosci ztozonego wniosku i dalszego jego procedowania.

Zalogowany Uzytkownik powinien posiada¢ menu z okreslonymi elementami, minimum:
-Rejestr wnioskow w celu podgladu, weryfikacii, edycji, etc

-Rejestr wydanych licencji w celu podgladu, edycji, etc '
-Rejestr 0s6b posiadajacych wydane licencje w celu podgladu, edycji, ete

F.50 -Przejécie do uzupeiniania rejestracii wniosku papierowego nie bedacym wydrukiem z Systemu

-Przejécie do weryfikacji wnioskow ktore nadeszly w formie elekironicznej

-Przejécie do weryfikacji wnioskéw ktore nadeszly papierowo

-Przejscie do podgladu szkicow

Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego doktadny opis, ilo$¢ i wyglad elementow, ktdre
powinny zostaé ustalone w analizie przedwdrozeniowej Systemu.

System powinien umozliwic uzycie czytnika kodéw kreskowych lub recznego wpisania numeru kodu kreskowego
F-53 |w celu wyszukania w Systemie zapisanego szkicu wniosku w przypadku weryfikacji wnioskow przez Uzytkownika,
ktore nadeszly papierowo i zostaly wczesniej zapisane jako szkic.

F.E4 Formularz wniosku dla Uzytkownikéw nie moze by¢ stworzony w formie kreatora. Ze wzgledu na szybkosc
wprowadzania danych wszystkie opcje powinny by¢ dostepne na jednym widoku.

F_55 System powinien automatycznie wstepnie weryfikowa¢ wnioski ktore beda naptywaé w formie elektronicznej pod
wzgledem roznic z zapisanym szkicem.

F-56 |Rejestrem wnioskow w Systemie powinien by¢ zbiér wnioskow prezentowany w formie stronicowane; listy.

Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego liste kolumn rejestru wnioskow, ktore powinny
F-57 |zosta¢ ustalone w analizie przedwdrozeniowe] Systemu. Lista powinna dag sig sortowac zgodnie z zawarto$cig
kolumn.

F.58 System powinien zapewni¢ filtrowanie listy elementéw rejestru wnioskow po polach zdefiniowanych przez
Zamawiajacego.

System powinien umozliwic wybor konkretnej pozycji na liscie w celu prezentacii i edycji zebranych danych na temat
F-59 [konkretnego wniosku wraz z zatgcznikami. Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego ilos¢
i rodzaj pol w otwartym rekordzie listy, ktore powinny zosta¢ ustalone w analizie przedwdroZeniowej Systemu.

Rejestr whioskow powinien posiada¢ opcje generowania raportu zgodnie z wykorzystanymi filtrami oraz sortowaniem.
F-60 Uzytkownik przed wygenerowaniem pliku raportu powinien posiada¢ mozliwos¢ wskazania kolumn ktore powinny
trafic do generowanego raportu. Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego format raportu,
ktory powinien zostaé ustalony w analizie przedwdrozeniowej Systemu, minimum xisx oraz pdf.

F.61 Kazda pozycja rejestru wnioskow powinna posiadaé wiasna historie zmian z prezentacjg uzytkownika i daty
modyfikacji, danych przed modyfikacjg oraz po modyfikacji.

£.62 Rejestrem licencji w Systemie powinien by¢ zbiér wszystkich wydanych licencji maszynistow prezentowany w formie
stronicowane; listy.

.63 Wykonawca powinien przedstawic do akceptacji Zamawiajacego liste kolumn rejestru licencji, ktére powinny zostac
ustalone w analizie przedwdrozeniowej Systemu. Lista powinna daé sie sortowac zgodnie z zawartoécig kolumn.

F-64 System powinien zapewni¢ filtrowanie listy elementow rejestru licencji po polach zdefiniowanych przez
Zamawiajacego.

System powinien umoziiwi¢ wybor konkretnej pozycji na liscie w celu prezentacii i edycji szczegolowej informacii
na temat danej licencji, o ukladzie i strukturze danych okreslonych w zataczniku nr 6 do rozporzadzenia w sprawie
F-85 |licencji maszynisty oraz skany blankietow licencji w rozdzielczosci min. 500 dpi. Wykonawca powinien przedstawic
do akceptacji Zamawiajacego ilos¢ i rodzaj pol w otwartym rekordzie listy, ktére powinny zosta¢ ustalone w analizie
przedwdrozeniowej Systemu.

F-66 (System musi umozliwiaé tatwe pobranie skanu blankietu licencji w formacie PDF i JPG, a takze jego wydruk.

Rejestr licencji powinien posiada¢ opcje generowania raportu zgodnie z wykorzystanymi filtrami oraz sortowaniem.
F.67 Uzytkownik przed wygenerowaniem pliku powinien posiada¢ mozliwo$¢ wskazania kolumn ktdre powinny trafic

do generowanego raportu. Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego format raportu, ktory
powinien zosta¢ ustalony w anaiizie przedwdrozeniowej Systemu, minimum xisx oraz pdf.
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Kazda pozycja rejestru licencji powinna posiadac wiasna historig zmian z prezentacja uzytkownika i daty modyfikacji,
F-68 danych przed modyfikacja oraz po modyfikacji. Uzytkownik po wejsciu w rekord licencji powinien posiadaé mozliwo$é
edycji np.: zawieszenia czy cofniecia ficencii.

F-69 Rejestrem 0sob posiadajacych licencje maszynisty powinien byé zbior osob prezentowany w formie stronicowanej

listy.

Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego liste kolumn rejestru osob posiadajacych licencje
F-70 |maszynisty, ktére powinny zosta¢ ustalone w analizie przedwdrozeniowej Systemu. Lista powinna da sie sortowag
zgodnie z zawartoscig kolumn.

F.74 System powinien zapewnic filtrowanie listy elementow rejestru osob posiadajacych licencje maszynisty po polach
zdefiniowanych przez Zamawiajacegc.

System powinien umozliwi¢ wybor konkretnej pozycji na liscie w celu prezentacji i edycji zebranych danych na temat
F-72 osoby. Wykonawca powinien przedstawic do akceptaciji Zamawiajacego ilo$¢ i rodzaj pol w otwartym rekordzie listy,
ktore powinny zostac ustalone w analizie przedwdrozeniowej Systemu.

Rejestr osob posiadajacych licencje maszynisty powinien posiada¢ opcje generowania raportu zgodnie z
wykorzystanymi filtrami oraz sortowaniem. Uzytkownik przed wygenerowaniem pliku powinien posiadaé mozliwos¢
F-73 |wskazania kolumn ktére powinny frafi¢ do generowanego raportu. Wykonawca powinien przedstawié do akceptacii
Zamawiajgcego format raportu, ktory powinien zosta¢ ustalony w analizie przedwdrozeniowej Systemu, minimum xlsx
oraz pdf.

Kazda pozycja rejestru oséb posiadajacych licencje maszynisty powinna posiadaé wtasna historig zmian z
F-74 |prezentacjg uzytkownika i daty modyfikacji, danych przed modyfikacjg oraz po modyfikacji. Zmiana danych
posiadacza licencji jest zawarta w historii licencji maszynisty.

Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego zakres pol oraz momenty w ktorych zaréwno
F-75 |Wnioskodawca jak i Uzytkownik moze edytowa¢ dane wniosku i/lub ficencji, ktore powinny zostaé ustalone w analizie
przedwdroZeniowej Systemu.

System powinien umoZliwi¢ funkcjonalnosé generowania raportow dotyczacych co najmniej:

-wnioskow;

-wydanych blankietow;

-statusu licencji maszynisty;

-maszynistow;

-orzeczen lekarskich.

F-76 \Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego Liste, opisy, zawartos¢ i wyglad raportow, kiére
powinny zostac ustalone w analizie przedwdrozeniowej Systemu. Format raportow nalezy potwierdzié z
Zamawiajacym, minimum xlsx oraz pdf. System powinien by¢ tak skonstruowany, aby mozliwa byla fatwa i szybka
zmiana lub rozbudowa raportéw jak réwniez dodawanie kolejnych. Niniejsze raporty nie wykluczaja sie z raportami
zawartymi na wiw rejestrach licencji, wnioskéw oraz osob posiadajacych licencje. Generowanie niniejszych raportow
nie musi by¢ elementem Systemu. MoZliwe jest wykorzystanie narzedzi automatyzujacych raportowanie na
podstawie baz danych. Wykonawca powinien zapewni¢ predefiniowane raporty okreslone przez Zamawiajgcego.

Wsrod raportow ktore przygotuje Wykonawca beda co najmniej; Raport dotyczacy wnioskow, Raport wydanych
F-77 llicencji maszynisty, Raport struktury wieku maszynistéw, Raport dotyczacy badar lekarskich, Raport dotyczacy
orzeczen lekarskich.

Rekordy w zakladce ,rejestr osob posiadajacych licencie maszynisty” oraz ,rejestr licencji maszynisty” powinny byé
podswietlane na odpowiednie kolory definiowane parametrem systemowym, wg kryterium aktualnosci badan
lekarskich zgodnie z zawartoscig pola ,status badan” np.:

e Ziglony — aktualne badania;

o z0My — brak aktualnych badan;

e czerwony — niespetnienie wymagan zdrowotnych.

F-78

Aktualnos¢ badan powinna byé sprawdzana na podstawie danych w rejestrze licencji maszynistéw, w szczegéInosci
F-79 |pol 26.1 i 26.5. wzoru rejestru licencji maszynistow z Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 10
lutego 2014 r. w sprawie licencji maszynisty.

F-80 [Naptywajace dokumenty potwierdzajace badania lekarskie powinny by¢ zataczane do licencii.
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[ F.81 Wszystkie dokumenty zalaczane do ficencji maszynisty powinny by¢ dostepne z poziomu widoku prezentujacego
| osobe posiadajacq licencje maszynisty.

F.82 Rejestr licencji maszynistow musi by¢ stworzony zgodnie ze wzorem rejestru licencji maszynistow wskazanym
w zataczniku nr 6 do Rozporzadzenia w sprawie licencji maszynisty.

| F.83 Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego sposdb uzupetniania poszczegolnych pél Rejestru
: licencii maszynistow zgodnie z rozdzialem ,Omoéwienie poszczegdinych pél ze wzoru Rejestru licencji maszynistow”

| System powinien zapewnic funkcjonalno$é dostarczania danych do systemu zewngtrznego poprzez utworzenie API
F-84 lumozliwiajacego odpowiedz na zapytanie. OdpowiedZ powinna zawierac przypisywane informacje 0 numerze licengji
maszynisty i terminie waznosci badar lekarskich wg numeru PESEL.

Wniosek powinien by¢ walidowany pod katem ztozenia dokumentu potwierdzajacego zdanie egzaminu w celu
F-85 |uzyskania licencji maszynisty, osoba uzupelniajaca wniosek powinna z listy rozwijalnej wybra¢ osrodek szkolenia
| egzaminowania maszynistow | kandydatow na maszynistow.

F-86 |System powinien posiadac rejestr osrodkow szkolenia i egzaminowania.

F-87 |Rejestr osrodkow szkolenia i egzaminowania powinien by¢ edytowainy przez administratora Systemu.

F-88 |Wykonawca na etapie wdroZenia wprowadzi inicjalne dane do rejestru osrodkow szkolenia i egzaminowania.

F-89 Wniosek powinien by¢ walidowany pod katem ziozenia orzeczenia lekarskiego lub zaswiadczenia.

System powinien umozliwi¢ Whioskodawey dodania informacji o ograniczeniach wynikajacych ze stanu zdrowia np.:
F-90 [obowigzkowego korzystania z okularéw lub soczewek kontaktowych (pole wyboru — tak, nie), a takze wpisania daty |
realizacji badania i daty kolejnego badania okresowego.

F_91 System nie powinien umozliwié wprowadzenia informacii o badaniu jesli pomiedzy data wystawienia
raswiadczenialorzeczenia, a datgq waznosci zaswiadczenia/orzeczenia wystepuije okres dluzszy niz 2 lata.

Data podpisania wniosku powinna by¢ automatycznie wstawiana przez System w momencie zatwierdzenia wniosku
przez Wnioskodawce. Wniosek zawierajacy bledy i zwrécony musi zostaé poprawiony przez Wnioskodawce

F-92 (w formie elektronicznej poprzez edycje danych wniosku po zalogowaniu, za$ w formie papierowej poprzez ponowne
nadestanie wniosku papierowego). W chwili ponownego zatwierdzenia wszystkich dokonanych zmian we wniosku,

w Systemie nadawana powinna by¢ nowa data sporzadzenia wniosku.

Whnioskodawca skiadajacy wniosek kolejny raz, posiadajac konto w Systemie i bedac zalogowanym, powinien
F-93 |posiadac czesciowo uzupetnione pola w trakcie uzupelniania wniosku (System powinien pobiera dane z ostatniego
skiadanego wniosku). Pola domysinie uzupetnione podlegaja zatwierdzeniu lub zmianie przez Wnioskodawce.

W przypadku wniosku sktadanego po raz pierwszy. Wnioskodawca powinien okresli¢ swdj status jako maszynista lub
F.94 kandydat na maszyniste (np. poprzez odpowiednie zaznaczenie w polu wyboru). W zaleznoéci od dokonanego
wyboru powinny sie wy$wietla¢ rozne wymagane pola dodania zatacznikow. W przypadku maszynisty, sg one
okreslone w § 21. ust. 2. rozporzadzenia, a dla kandydata na maszyniste w § 3. ust. 1. rozporzadzenia.

Przy polu formularza nr 2.17 z wzoru rejestru licencji maszynistow z rozporzadzenia w sprawie licencji maszynisty.
System powinien weryfikowa¢ poprawno$¢ wprowadzanych imion, a takze miejsce urodzenia, miejsce zamieszkania
F-95 ii kod pocztowy. Weryfikacja powinna polegac na poréwnaniu dopasowania wprowadzonej tresci z zawartoscig
stownikow. Slowniki powinny by¢é modyfikowalne oraz uzupelnione przez Wykonawce. W w/w polach System
powinien umozliwi¢ dodawanie elementéw niestownikowych prezentujac przy tym odpowiedni komunikat.

Stowniki powinny podlegaé rozbudowie przez Uzytkownikéw, jednakze dodanie elementow musi by¢ zatwierdzone

F8 przez Administratora.

Data urodzenia oraz pte¢ powinny by¢ automatycznie uzupelniane zgodnie z numerem PESEL. Numer PESEL

o powinien by¢ walidowany co do poprawnosci.

F.98 Przez dokumenty tozsamosci rozumie sie dowdd osobisty lub paszport. Numer, seria i nazwa organu sg wpisywane
w polu 2.25.

Przy wypetnianiu pola 2.20 (miejsce urodzenia) System powinien domy$inie wpisywa¢ oznaczenie PL, kiore nie moze
zostat zamieszczone na blankiecie licencji maszynisty. Powinna by¢ dostepna opcja zmiany oznaczenia PL na inne,
zaleznie od stanu faktycznego Wnioskodawcy. Oznaczenia krajow powinny byé zawarte w konfigurowalnych
stownikach.

F-99
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W przypadku wnioskow sktadanych w formie papierowej, System powinien zapewni¢ funkcjonalno$é skanowania
F-100|przez Uzytkownika podpisu zloZzonego na wniosku przez Wnioskodawce i zalgczanie go do Systemu w postaci
zatgcznika do wniosku.

Kazda licencja maszynisty otrzymuje europejski numer identyfikacyjny (EIN). System musi sam nadawa¢ numery EIN
F-101 uwzgledniajac numery nadane w poprzednim systemie. Nadanie nowego numeru EIN jest skutkiem zlozenia przez
Whnioskodawce kazdego rodzaju wniosku poza wnioskiem o Przywrécenie licencji. Numer EIN generuje sie po
stwierdzeniu poprawnosci wniosku.

System powinien posiada¢ funkcjonalno$¢ wysytania komunikatow takich jak ,udana rejestracja” czy ,poprawnie
F-102|ztozono wniosek” do Wnioskodawcy na adres email. Wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajacego
ich ilos¢, tres¢ i wyglad.

F-103|System powinien umozliwi¢ edycje tresci | tematéw komunikatéw administratorowi Systemu.

Uzytkownik w momencie wykrycia biedu na wniosku lub jakiekolwiek braku, powinien mie¢ mozliwos¢ dodania

komentarza ze stownika przy polu w ktérym jest blad lub mozliwo$¢ wprowadzenia komentarza niestandardowego
F-104 . e ) . ) .
w polu tekstowym. Nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢ wyboru kilku komentarzy do kazdego elementu. Powinna powsta¢
baza komentarzy standardowych modyfikowana przez Uzytkownikow.

F-105|System powinien umozliwi¢ wygenerowanie dokumentéw MS Word z trescig pisma do Wnioskodawcy.

F-106 Pisma urzedowe powinny wstepnie generowa¢ sie automatycznie z komentarzy dodanych do Systemu oraz
pozostatych pél dostepnych w Systemie.

System po stwierdzeniu poprawnosci zweryfikowanego wniosku powinien generowaé nowg licencje maszynisty poza
F-107 |przypadkami wnioskow o wydanie wtérnika oraz o przywrécenie licencji maszynisty. Nowa licencja maszynisty
pobiera dane z zatwierdzonego poprawnie uzupetnionego wniosku.

System po stwierdzeniu poprawnosci zweryfikowanego wniosku powinien generowaé nowy blankiet licenci
F-108|maszynisty poza przypadkiem wniosku o przywrocenie licencji maszynisty. Dane do blankietu licencji maszynisty
pobierane sq z danych licencji maszynisty na podstawie ktérej tworzony jest nowy blankiet licencji maszynisty.

Wykonawca powinien tak zaprojektowaé System, aby w konfiguracji Systemu definiowa¢ czy powinno zachodzi¢
F-109|nadanie numeréw EIN, generowanie nowych licencji maszynisty oraz generowanie nowych blankietow licencji
maszynisty w kontekscie réznych $ciezek obstugi kazdego rodzaju wniosku.

F-110 System w frakcie tworzenia licencji maszynisty powinien dodawaé posiadacza licencji maszynisty do rejestru oséb
posiadajgcych licencje maszynisty, o ile jest to wniosek o pierwsze wydanie licencji maszynisty.

Personalizacja licencji maszynisty czyli tworzenie blankietu licencji odbywa sie poza Systemem. System musi
wygenerowac skompresowany plik zawierajacy zdjecia Wnioskodawcy, wzory podpiséw Wnioskodawcy oraz
F-111|wszelkie dane potrzebne do poprawnego wykonania personalizacji. Format i struktura pliku zostang ustalone w
analizie przedwdrozeniowej. System powinien umozliwi¢ wygenerowanie osobnych paczek (pliki zip)
nieprzekraczajacych maksymalnej wielkosci okreslonej parametrem systemowym.

System powinien umozliwi¢ import do Systemu (przez Uzytkownika) pliku otrzymanego w wyniku personalizacji.
F-112|Format i struktura pliku zostanie ustalony w analizie przedwdrozeniowej. W wyniku importu System musi przypisaé
numery kodéw blankietéw licencji maszynisty do licencji maszynisty.

F113 System musi zapewni¢ Uzytkownikom mozliwo$¢ dodawanie do licencji maszynisty skanéw wydanych blankietow
licencji maszynisty.

F-114|System musi zapewni¢ Uzytkownikom moZliwo$¢ zatwierdzenia poprawno$ci blankietu licencji maszynisty.

F-115 System musi zapewni¢ powrét do odpowiednich krokow procesu w przypadku stwierdzenia wystapienia btedu
blankietu licenciji maszynisty lub wniosku na dowolnym etapie jego obslugi.

W przypadku stwierdzenia bledu spersonalizowanego blankietu licencji maszynisty Uzytkownik powinien posiada¢
F-116|mozliwos¢ uniewaznienia blankietu licencji maszynisty i przekazania blankietu licencji maszynisty do ponowne;
personalizacii.

W przypadku stwierdzenia btedu blankietu licencji maszynisty | wniosku, Uzytkownik powinien posiadaé mozliwos$¢
F-117|uniewaznienia licencji maszynisty oraz blankietu licencji maszynisty do ponownej personalizacii. Niniejszy blad
powinien skutkowa¢ wezwaniem do poprawy wniosku przez Whioskodawce.

F-118(System powinien umoZliwi¢ zalogowanie sie do Systemu z wykorzystaniem uwierzytelnienia ePUAP (SSQ).
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F-119 System powinien umozliwi¢ zweryfikowanie podpisu profilem zaufanym ePUAP. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc,
ze weryfikacja podpisu bedzie odbywac sig automatycznie na platformie ePUAP przed przyjeciem dokumentu.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania migracji danych, do nowego Systemu rejestru licencji maszynistow,

ze starego Systemu rejestru licencji maszynistéw oraz uzupelnienia niniejszej migracji danymi zawartymi w
F-120Justrukturyzowanych plikach arkuszy kalkulacyjnych przekazanych przez Zamawiajacego. Migrowanych powinno by¢
ok 4000 licenciji, 5000 orzeczen lekarskich, a takze inne wymagane dane oraz zataczniki wskazane przez
Zamawiajacego.

System powinien umozliwi¢ zbieranie danych dotyczacych orzeczen lekarskich. System powinien pozwoli¢ na

F-191 wprowadzenie takich informacji jak: data wykonania badania, data kolejnego badania, ograniczenie zdrowotne,
nazwa pracodawcy kierujacego na badania, nr orzeczenia lekarskiego, nazwa podmiotu wykonujacego badania, filia
podmiotu.

F-122(System powinien umozliwi¢ weryfikacje podpisu kwalifikowanego.

4  Wymagania niefunkcjonalne

Nr Tre$¢ wymagania

System musi zosta¢ zaimplementowany w architekturze tréjwarstwowej, ziozonej z co najmniej:
N[ bazy danych,

» warstwy logiki aplikacii,

» warstwy prezentagji.

N-2 Formularze w Systemie musza mie¢ zoptymalizowana liczbe, kolejnosé i rozmieszczenie pdl ped katem
efektywnosci wprowadzania danych.

N-3 System musi by¢ dostepny dla Wnioskodawcy, Uzytkownikéw i Administratora przez Internet. Ponadto dia
Uzytkownikow i Administratora powinien by¢ dostepny réwniez w sieci wewnetrznej.

N-4 |Obstuga Systemu musi si¢ odbywa¢ przy pomocy przegladarki internetowej.

N-5 [System powinien zabezpieczaé przeptyw danych poufnych podczas komunikaciji przy pomocy przegladarki WWW.

N-6 Dostep do Systemu bedzie mozliwy wytacznie po zalogowaniu za pomoca loginu i hasta. System musi posiada¢
wbudowany mechanizm tworzenia kont uzytkownikéw i nadawania uprawnier.

System powinien zapewni¢ bezpieczne logowanie uzytkownikom. Musi mie¢ okreslong polityke hasel, tak aby
tworzone hasta nie byly proste do zlamania. System musi wymuszaé stosowanie si¢ uzytkownika do niniejsze]
N-7 [polityki. System musi wymusza¢ zmiane hasta przez uzytkownika po uptynieciu okreslonego czasu od poprzednie]
zmiany hasta, Okres, po ktérym System wymusi zmiane hasta, musi by¢ parametrem systemowym. Zasady
tworzenia haset rowniez muszg by¢ okreslane w ustawieniach systemowych.

N-8 |System nie moze przechowywaé i przetwarza¢ haset zapisanych otwartym tekstem.

System musi kontrolowa¢ dostep uzytkownikéw do poszczegoinych funkgji i danych Systemu oraz umozliwia¢ im
N-9 |dostep do tych funkcji | danych zgodnie z przydzielonymi uprawnieniami indywidualnymi, rolami lub przynalezno$cig
do grupy.

Po okreslonym czasie bezczynnosci uzytkownika w Systemie, System musi zamykaé sesje uzytkownika i wyswietlat
odpowiedni komunikat. Proba wykonania zadania przez uzytkownika po zamknieciu sesji musi wymusi¢ ponowne

N-10 | . . . o R )

iego zalogowanie. Zaréwno czas, po ktdrym System zamyka sesje uzytkownika jak i maksymalna liczba otwartych

sesji dla pojedynczego uzytkownika musi by¢ okreslona parametrem systemowym.
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System musi rejestrowa¢ zdarzenia systemowe w zakresie pozwalajacym na przypisanie odpowiedzialnoci
uzytkownikow za wykonane operacie.

Rejestrowanie zdarzen systemowych musi obejmowaé minimalnie:

» doktadny czas operacii,

* opis operacji,

N-11 |+ autora operagji.

» dane przed zapisem,

* dane po zapisie,

Aplikacja musi zapisywa¢ wszystkie operacje wykonywane na gromadzonych danych. Logi z tych operacji powinny
byc dostepne dla administratora aplikacji. Wynikiem niniejszego wymagania powinna by¢ funkcjonalnoscé rejestracii
historii zmian i wykonywanych czynnosci w Systemie.

N-12 (System musi zapewni¢ integralno$¢ danych przechowywanych w Systemie.

N-13 Wykonawca nie moze ograniczy¢ z gory liczby kont uzytkownikéw w Systemie jak rowniez liczby uzytkownikow
jednoczesnie zalogowanych i korzystajacych z Systemu.

N-14 Czas od kliknigcia uZytkownika w odnoénik do strony (lub funkcjonalnosci na stronie) do odéwiezenia sie ninigjszej
strony w jego przegladarce nie powinien przekracza¢ 3 sekundy.

System musi wspiera¢ skalowalno$c pionowa i pozioma poprzez dodawanie lub rozbudowe lub wymiane sprzetu,
N-15 |na ktérym dziala oprogramowanie, w celu efektywnej obstugi wzrastajacego obciazenia Systemu (np. wiekszy
wolumen danych czy wigksza liczba rownoleglych uzytkownikow).

N-16 System nie moze pozwala¢ na utrate danych jak réwniez na kasowanie danych (odstepstwem od reguly sa stare
szablony wnioskow oraz niezweryfikowane konta uzytkownikow).

N-17 |System musi by¢ zaprojektowany i skonfigurowany w sposob zapewniajacy jak najwyzszg ciagtosé dziatania.

System powinien by¢ wykonany zgodnie z najlepszymi praktykami z zakresu bezpieczenstwa aplikacii
N-18 finternetowych, minimalizujacymi ryzyko przejecia przez niepowotane osoby iflub utraty danych. Dodatkowo,
Wykonawca powinien zadbac o wlasciwe ustawienia i zabezpieczenia serwera na ktorym bedzie dzialaé platforma.

System musi tworzy¢ kopie bezpieczenstwa danych gromadzonych zaréwno w sposob automatyczny jak i na
N-19 [zadanie administratora. Backup automatyczny powinien by¢ tworzony w interwale czasowym ustawionym przez
administratora. Konfiguracja backup lezy po stronie Wykonawcy.

System musi umozZliwia¢ poprawna obsluge za posrednictwem co najmniej nastepujgcych przegladarek
internetowych w wersjach wydanych w okresie 12 miesiecy przed ogloszeniem niniejszego postepowania o
zamowienie publiczne oraz wszystkich wersjach wyzszych:

* Internet Explorer/Edge,

N-20 [ Firefox,

+ Chrome,

» Opera

+ Safari.

W przypadku braku kompatybilnosci powinien by¢ prezentowany landing page z informacja.

N-21 Interfejs uzytkownika musi by¢ zgodny z przyjetymi zasadami dobrych praktyk oraz pozwalaé na efektywne
i ergonomiczne korzystanie z Systemu

N-22 (W ramach projektu zostanie przygotowana podstawowa szata graficzna zgodna z wytycznymi Zamawiajacego.

N-23 Kazda podstrona Systemu powinna zawierac uniwersalne state elementy takie jak: nagtowek, stopka, el.
Nawigacyjne. Wyglad i tres¢ do potwierdzenia z Zamawiajacym.

N-24 System nawigacii aplikacji musi zosta¢ zaprojektowany zgodnie z aktuainymi zasadami web usability.

N-25 Interfejs uzytkownika musi prezentowa¢ informacje w jezyku polskim w sposob poprawny ortograficznie
i gramatycznie. System powinien umozliwi¢ prezentacje danych w roznych jezykach.

W wybranych polach formularzy System musi w trakcie wprowadzania wartoéci podpowiadaé moziiwe wartosci
N-26 |na podstawie istniejacych obiektow w Systemie lub stownikow systemowych. Wykonawca powinien zaproponowac
i zatwierdzi¢ z Zamawiajacym liste pol oraz potencjaing ich zawartosé.

N-27 Opcje menu oraz przyciski reprezentujace funkcje, do ktorych uzytkownik nie ma uprawnien, musza byé
niewidoczne.
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System musi oferowa¢ pomoc kontekstowa dia uzytkownika do wszystkich funkcji Systemu. Pomoc kontekstowa
powinna by¢ wyswietlana w formie wyskakujacego okna z trescig pomocy po kliku na odpowiedni przycisk. System
powinien wspiera¢ pomoc na polach formularzy poprzez wyswietlenie podpowiedzi w formie dymka po najechaniu
kursorem na okreslony element na lub przy polu wprowadzania danych.

N-28

System musi zapewni¢ powr6t po operacji do kontekstu sprzed jej rozpoczecia (np. po przejrzeniu szukanego
N-29 iobiektu powrot do wynikéw wyszukiwania, a z wynikdw wyszukiwania do widoku wyszukania z ustawionymi
wczesniej parametrami).

N-30 |Zdarzenia modyfikujace dane w Systemie musza wymagac dodatkowego potwierdzenia operacji przez uzytkownika.

N-31 |System powinien informowaé uzytkownika o wykonaniu operacji zapisu iflub modyfikacji obiektu.

N-32 [Komunikaty o bledach powinny byé zrozumiate dla uzytkownika i informowac o przyczynie bigdu.

System powinien informowa¢ uzytkownika o aktualnym polozeniu w kontekscie wskazania $ciezki do migjsca
w ktorym aktualnie sig znajduje. Sciezka powinna by¢ klikalna aby umozliwi¢ przej$cie w wybrany krok $ciezki.

N-34 |Wszystkie teksty w Systemie musza by¢ zrealizowane w postaci tekstowej, nie graficznej.

N-35 (System powinien umozliwic w fatwy sposob zarzadzanie trescig prezentowana uzytkownikom.

N-36 |System musi wspieraé urzadzenia mobilne poprzez zastosowanie responsywnej szaty graficznej.

N-37 Wszelkie parametry systemowe nie moga by¢ zaszyte w kodzie Systemu. Niezbedne jest umozliwienie zmiany
parametrow w trakcie dziatania Systemu.

Kody zrodiowe powinny by jasne i czytelne, wykonane w zgodzie z dobra praktyka programistyczna, bez
N-38 (zaciemniania kodu zrodtowego. Powinny zawiera¢ komentarze opisujace kod. Wszystkie style formatujace CSS oraz
skrypty powinny znajdowaé sie w osobnych plikach i zosta¢ dolaczone do nagtowka strony.

N-39 System powinien by¢ stworzony zgodnie ze standardem kodowania znakéw UTF-8.

N-40 [Uzycie licencjonowanych technologii, kodu itp. od podmiotow trzecich powinno by¢ uzgodnione z Zamawiajacym.

Wykonawca Systemu bedzie kontrolowat jakos$¢ kodu zrédiowego poprzez jego analize statyczng. Wykonawca
N-41 |zaproponuje narzedzie do analizy statycznej kodu zrodtowego w zaleznosci od technologii w kiorej realizowany
bedzie System.

Wykonawca Systemu bedzie zobowigzany do stosowania wzorca ,cigglej integracji”.

Wykonawca powinien:

» utworzy¢ i utrzymywaé $rodowisko na potrzeby ciaglej integracji i testow automatycznych,

» utworzy¢ procedury zautomatyzowanego budowania systemu na podstawie kodu zrédiowego w takiej wersji jaka
w danym momencie dostepna jest w repozytorium kodu zrédtowego,

N-42 | utworzy¢ procedury automatycznego uruchamiania zbudowanego systemu na $rodowisku testowym,

s utworzy¢ procedury uruchamiajace analize statyczna kodu zrodtowego,

« utworzy¢ procedury uruchamiajgce zestawy skryptow testowych jednostkowych, integracyjnych, funkcjonalnych
na tym Srodowisku.

Automatyczne budowanie systemu i jego weryfikacja poprzez testy automatyczne powinna odbywa¢ sig codziennie.
Raporty z analizy statycznej kodu, wykonania testow jednostkowych, integracyjnych oraz funkcjonainych powinny
by¢ dostepne dla Zamawiajacego.

N-43 Wykonawca Systemu bedzie sprawdzal w trybie ciagtym, czy kontrakty realizowane przez poszczegolne klasy /
komponenty sg zgodne z zaloZeniami projektowymi poprzez implementacije i wykonywanie testow jednostkowych.

Wykonawca Systemu dostarczy testy systemowe na podstawie zatwierdzonych przez Zamawiajacego scenariuszy
akceptacyjnych oraz z wykorzystaniem wytworzonych przez siebie danych testowych.

Testy systemowe majq pokazac, ze system jest gotowy do testéw akceptacyjnych przeprowadzanych przez
Zamawiajacego.

W ramach testow systemowych Wykonawca powinien wykonaé:

+ testy funkcjonalne moduldw sprawdzajace poprawno$¢ dziatania aplikaciji zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi,
« testy wydajnosciowe systemu,

» testy bezpieczefistwa oraz wszelkie testy pozwalajace na poprawe jakosci tworzonego Systemu.
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Wykonawca powinien przeprowadzi¢ testy wydajnosciowe na skonfigurowanym przez siebie Srodowisku z uzyciem
wytworzonych przez siebie skryptéw oraz danych testowych.

Testy wydajnosci powinny skupia¢ sig wokét badania takich czynnikéw jak:

N-45 [ uzycie zasobow sprzetowych,

» czasy odpowiedzi,

* il0SC jednoczesnie dziatajgcych uzytkownikow,

» optymalizacja zapytan SQL-owych,

» stabilnos¢ aplikacji w czasie.

Wykonawca wykona testy bezpieczenstwa systemu.

Przeprowadzone testy bezpieczerisiwa powinny skupiac sie wokét badania ponizszych zagadnien bezpieczenstwa,
jak i zapewni¢ odpowiednig ochrong aplikacji przed tymi zagrozeniami:

1. Broken Authentication and Session Management (Mechanizmy zarzadzania sesjg) - Badanie losowosci ID sesj,
proba detekeji skfadni nazywania cookie sesyjnego, sprawdzenie bezpieczenstwa budowy formularza logowania,
nadanie odpowiednich flag ciasteczkom HTTP.

2. Authentication/Authorization Bypass (Proba dostepu do zasobow bez uwierzytelnienia uzytkownika) - Mozliwosé
podszycia sie pod innego uzytkownika systemu, ominiecie mechanizméw autentykacji ilub autoryzacii.

3. Cross-site request forgery (XSRF, CSRF - miedzydomenowe fatszerstwo zadan) — Brak kontroli, czy zadanie
HTTP otrzymane przez serwer zostalo faktycznie przestane przez wtasciwy kod uruchomiony po stronie klienta.

4. Cross-site script inclusion (XSS! - miedzydomenowe dolaczanie skryptow) — Brak zabezpieczen odpowiedzi
JSON przed mozliwoscig przekazania ich do serwiséw stron trzecich za pomoca znacznika <script src=...>.

5. Cross-site scripting (Stored and Reflected XSS - skrypty miedzydomenowe) - Niewystarczajaca kontrola wejscia
lub niewystarczajgce kodowanie danych wejsciowych umozliwiajace atakujacemu umieszczenie wiasnego kodu
HTML lub skryptéw w danej witrynie.

6. Header injection (Response splitting - wstrzykiwanie nagtowkow, podziat odpowiedzi) - Niewtasciwe kodowanie
znakdw nowego wiersza (lub ich odpowiednikéw) w odpowiedziach HTTP generowanych przez czes¢ aplikacii
dziatajaca po stronie serwera.

7. Mixed content (Mieszana tres¢) - Mozliwos¢ tadowania zasobéw niechronionych protokotem HTTPS na strony
uzywajace tego protokofu.

8. Open redirection (Otwarte przekierowanie) - Stosowanie przekierowan do adreséw URL {podawanych przez
N-46 uzytkownika, wywodzacych sie z kodu HTTP lub uruchamiane skryptami), ktére nie ograniczajg zakresu mozliwych
punktéw docelowych.

9. Referer leakage (Ujawnienie nagtowka Referer) - Ujawnienie wraZliwego adresu URL poprzez wstawienie na
strone zewnetrznego zasobu albo udostepnianie zewnetrznego tacza.

10. Clickjacking (Przechwytywanie kliknie¢) - Mozliwos¢ umieszczenia czesci innej aplikacji WWW w ramee lub
dodania do niej jakiej$ innej dekoracii.

11. Cookie injection (Wstrzykiwanie ciasteczek) - Mozliwos¢ wstrzykniecia ciasteczek http do kontekstu aplikaci
WWW, wynikajaca z problemow projektowych

12. Denial of Service (DoS - odmowa dostepu) - Préba unieruchomienia przegladarki lub serwera albo ogéinego
utrudnienia korzystania z atakowanej aplikacii.

13. Injections (SQL, shell, PHP - wstrzykniecie polecer) - Niewystarczajace filtrowanie danych wejsciowych lub
0znaczenie danych wejsciowych, dzieki czemu ciggi znakéw przygotowane przez atakujacego s traktowane jako
polecenie jezyka interpretowanego, uzywanego przez aplikacie.

14. Direcory traversal (Przechodzenie po katalogach) - Niedostateczne filtrowanie danych wejsciowych (niewlasciwe
rozpoznanie i obstuga segmentéw ../ w nazwach plikéw), przez co aplikacja zostaje zmuszona do odczytania lub
zapisania plikow w dowolnym miejscu na dysku serwera.

15. Source Disclosure {(Ujawnienie zrodia) - Ujawnienie kodow zrédiowych wykorzystanego oprogramowania.

16. Security Misconfiguration (Niepoprawna konfiguracja) - Ujawnienie mechanizméw komunikacji iub sposobu
dziatania aplikacji ulatwiajgcych atak.

Dostawca przedstawi raport dla Zamawiajgcego zawierajacy model zagrozen, opis wykonanych procedur testowych,
liste ewentualnych znalezionych luk, ich ocene i sposab w jaki zostaly naprawione lub proponowane srodki
zapobiegawcze.

Dostawca przekaZe opracowane skrypty oraz dane testowe Zamawiajacemu do ponownego wykorzystania.

Przed rozpoczeciem testow systemowych Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ zestaw scenariuszy dla testow
N-47 [funkcjonalnych oraz integracyjnych. Kazde wymaganie powinno posiada¢ zestaw przypadkow testowych.
Zamawiajacy ma prawo zazada¢ poprawienia lub utworzenia dodatkowych przypadkow testowych.

W okresie od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Wykonawca zobowiazany jest do usuwania wad
N-48 \wdrozonych czesci Systemu w terminach i na warunkach przewidzianych dla okresu $wiadczenia ustugi Opieki
Serwisowej.
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System powinien umozliwia¢ wprowadzanie dodatkowych funkcji w przysziosci w celu dostosowania wdrozonego
N-49 |Systemu do zmian wynikajacych z przysziych regulacji prawnych w zakresie procedury wydawania licencii
maszynisty.

System powinien rozwigzywac problem jednoczesnej pracy wielu uzytkownikéw na tym samym zestawie danych.
N-50 |Niedopuszczaine jest wzajemne nadpisywanie obiektow. System musi blokowaé mozliwos¢ edycji obiektu jesli jest
juz on edytowany przez innego uzytkownika Systemu.

Na podstawie § 18 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie licencji maszynisty dane ujete w rejestrze licencji maszynistow
N-51 |powinny by¢ przechowywane przez okres 10 lat od dnia uptywu waznosci ostatniej licencji maszynisty wpisanej
do niniejszego rejestru.

Zamawiajacy udostepni zasoby sprzetowe Wykonawcy na potrzeby produkcyjnego oraz testowego uruchomienia
Systemu. Zamawiajacy moze udostepni¢ maszyny wirtualne (VMWare) zainstalowane na hostach z procesorami
Intel Xeon E2620 2 x 6 core z 64 GB RAM. Hosty zainstalowane w {BM BladeCenter H 8852TG (7875B1G). Blade
potaczony z klatka macierzy interfejsem FC 4 Gb/s. Macierz dyskowa Lenovo/IBM Storewize v3700, intefejs dysku
SAS, dysk 10K rpm 6Gb/s, macierz RAID 6 , interfejs sieciowy FC 8Gb/s. Zamawiajacy do backupow wykorzystuje
Tivoli Storage Manager (TSMBOX licencjonowane per TB).

N-52

5 Wymagania prawne

Nr Tres¢ wymagania

P-0 |System musi zapewnia¢ zgodno$¢ z aktami prawnymi wymienionymi w niniejszym rozdziale:

P-1 |Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o fransporcie kolejowym (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 1. poz. 1297 z pozn. zm.);

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 1. poz. 23 z
pozn. zm.);

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq elekironiczng (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r. poz. 1422 z
pbzn. zm.);

P-2

P-3

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 10 lutego 2014 r. w sprawie licencji maszynisty (Dz. U. Z
2014 r. poz. 211 z p6Zn. zm.);

Dyrektywa 2007/59/WE z dnia 23 pazdziernika 2007 r. w sprawie przyznawania uprawnien maszynistom
P-5 [prowadzacym lokomotywy i pociagi w obrebie systemu kolejowego Wspdlnoty, zwana dalej ,dyrektywa o
maszynistach” (Dz. Urz. UE L 315z 03.12.2007 1.} ;

P-4

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 36/2010 z dnia 3 grudnia 2009 r. w sprawie wspdlnotowych wzoréw licencji
P-6 maszynisty, $wiadectw uzupelniajacych, uwierzytelnionych odpiséw $wiadectw uzupetiajacych oraz wnioskéw ¢
wydanie licencji maszynisty zgodnie z dyrektywa 2007/59/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz. Urz. UE L 13 z
19.01.20101.);

Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 653/2007 z dnia 13 czerwca 2007 r., w sprawie stosowania wspdlnego)
europejskiego wzoru certyfikatéw bezpieczenstwa i wnioskow o ich wydanie zgodnie z art. 10 dyrektywy 2004/49/WE|
Parlamentu Europejskiego i Rady oraz w sprawie okresu waznosci certyfikatow bezpieczeristwa wydanych na mocy,
dyrektywy 2001/14/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz. Urz. UE L 153 z 14.06.2007 r.);

P-7

Decyzja Komisji z dnia 29 pazdziernika 2009 r. w sprawie przyjecia podstawowych parametrow rejestrow licencji
P-8 |maszynisty i Swiadectw uzupelniajacych okreslonych w dyrektywie 2007/59/WE Parlamentu Europejskiego i Rady,
(Dz. Urz. UEL 8 13.01.20107r.)

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 czerwca 2014 r. w sprawie zasad potwierdzania,
P-9 lprzedluzania waznoéci, uniewazniania oraz wykorzystania profilu zaufanego elektroniczngj platformy ustug
administracji publicznej (Dz. U. z 2014 . poz. 778 z pdzn. zm.).

P10 Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (tekst jedn.:
Dz. U. 22014 r. poz. 1114 z p6zn. zm.);




Urzad Transportu Kolejowego w Warszawie
Zatacznik nr 1 do SIWZ: BAF-251-542/2016

6  Wymagana dokumentacja

Nr Tres¢ wymagania
D-1 Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Planu Realizacji Przedsiewzigcia i przedstawienia go do akceptaci
Zamawiajacemu.

D-2 Wykonawca zobowigzany jest do stworzenia analizy przedwdrozeniowej i przedstawienia jej do akceptacii
Zamawiajacemu.

D-3 |Wykonawca zobowiazany jest do stworzenia makiety Systemu i przedstawienia jej do akceptacji Zamawiajacemu.

D-4 Wykonawca wraz z przekazaniem Systemu do odbioru przekaze instrukcje uzytkownika Systemu, zawierajac opis
wszystkich funkcji uzytkownika wraz ze zrzutami ekranéw. Dokument podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajacego.

Wykonawca wraz z przekazaniem Systemu do odbioru przekaze dokumentacje powykonawcza Systemu, w

D-5 [szczegdnosci dokumentacjg techniczng implementacii Systemu. Dokument podiega zatwierdzeniu przez
Zamawiajacego.

Wykonawca wraz z przekazaniem Systemu do odbioru przekaZe instrukcje administratora, opisujaca procedury
D-6 administracyjne (w szczegdlnoéci instalacje i konfiguracje Systemu, uruchamianie i zatrzymywanie Systemu,
czyszczenie logow, wykonywanie kopii zapasowych, archiwizacje danych). Dokument podlega zatwierdzeniu przez
Zamawiajacego.

D-7 Wykonawca wraz z przekazaniem Systemu do odbioru przekaze raport z wynikami testow systemowych z listg
badanych probleméw, wymagar i ryzyk. Dokument podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajacego.

7 Wymagania dotyczace szkolei

Nr Tre$¢ wymagania

Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla Uzytkownikow Systemu w formie praktycznych warsztatéw przy komputerach
S-1 |w siedzibie Zamawiajacego w wymiarze co najmniej 16 godzin. Przed rozpoczeciem szkoleri Zamawiajacy we
wspotpracy z Wykonawca opracuje harmonogram szkolen.

Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla Administratoréw Systemu w formie praktycznych warsztatow przy
S-2 [komputerach w siedzibie Zamawiajacego w wymiarze co najmniej 16 godzin. Przed rozpoczeciem szkoler
Zamawiajacy we wspdlpracy z Wykonawca opracuje harmonogram szkoleri.

53 Na co najmniej 2 tygodnie przed rozpoczeciem szkolen Wykonawca opracuje i przekaze Zamawiajacemu materiaty
szkoleniowe. Materiaty szkoleniowe beda podlegaly zatwierdzeniu przez Zamawiajacego.

S-4 Wykonawca zapewni $rodowisko szkoleniowe: instalacje Systemu skonfigurowana na potrzeby szkoleri.

8  Omowienie poszczegblnych pél ze wzoru Rejestru licencji maszynistow

Czesc¢ 1: Biezacy status licencji maszynisty

1. Numer licencji maszynisty

1.1. Numer licenciji maszynisty -system musi sam nadawac nr EIN, uwzgledniajac numery nadane w poprzednim systemie.
2. Biezagy status licencji maszynisty

2.1. Potwierdzenie biezacego statusu licencji - lista rozwijalna statusu licencji. Automatycznie licencja maszynisty powinna
otrzymywac status ,wazna’. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zmiany statusu na ,zawieszona” lub ,cofnieta”.

2.2. Powod zawieszenia lub cofnigcia licencji — informacja w formie tekstowej wpisywana przez Uzytkownika, lub wybér z listy
rozwijalnej komentarzy standardowych (np. wyrok skazujacy, trwata utrata zdrowia).

Czes¢ 2: Informacje dotyczace posiadacza wydanej licencji maszynisty
3. Nazwisko/nazwiska posiadacza
3.1. Nazwisko/nazwiska znajdujace sie w dowodzie osobistym, paszporcie lub innym uznanym dokumencie potwierdzajacym
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tozsamosé - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola 2.16
4. Imigfimiona posiadacza

4.1. Imigfimiona znajdujace sie w dowodzie osobistym, paszporcie lub innym dokumencie potwierdzajacym tozsamos¢ -
informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola 2.17

5. Data urodzenia posiadacza

5.1. Data urodzenia posiadacza - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji
maszynisty, z pola 2.19

6. Miejsce urodzenia posiadacza

6.1. Miejsce urodzenia posiadacza - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji
maszynisty, z pola 2.20

6.2. Obywatelstwo - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola
2.20

7. Data wydania licencji maszynisty

7.1. Data wydania aktualnej licencji maszynisty — system nadaje automatycznie w chwili nadania wnioskowi o wydanie licencji
maszynisty statutu rozpatrzony pozytywnie

8. Data utraty waznosci licencji maszynisty

8.1. Data przewidywanej utraty waznosci licencji maszynisty - system nadaje automatycznie, data uptywu 10 lat od daty
wydania licencji maszynisty

9. Nazwa organu wydajacego licencje maszynisty
9.1. Nazwa organu wydajacego licencje maszynisty - na stale wpisany tekst Prezes Urzgdu Transportu Kolejowego
10. Numer referencyjny nadany maszyniscie przez przewoznika kolejowego albo zarzadce Infrastruktury

10.1. Numer referencyjny nadany maszyniscie przez przewoznika kolejowego albo zarzadce infrastruktury - informacja
przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola 2.21

11. Zdjecie posiadacza

11.1. Zdjecie posiadacza - zdjecie przekopiowywane automatycznie z formularza wniosku o wydanie ficencji maszynisty, z pola
2.24

12. Podpis posiadacza

12.1. Podpis posiadacza - grafika przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola
2.29

13. Stale miejsce zamieszkania lub adres pocztowy posiadacza

13.1. Ulica i numer domu - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z
pola 2.23

13.2. Miejscowo$¢- informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola
2.23

13.3. Panstwo - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola 2.23

13.4. Kod pocztowy - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola
2.23

13.5. Numer telefonu - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola
2.23

13.6. Adres poczty elekironicznej - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji
maszynisty, z pola 2.23

14. Informacije dodatkowe

14.1. Rubryka 9.a.1 w dokumencie licencji maszynisty - jezyk ojczysty/iezyki ojczyste maszynisty - informacja przekopiowywana
automatycznie z formularza wniosku o wydanie licencji maszynisty, z pola 2.20
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15. Ograniczenia zdrowotne
15.1. Informacje okreslone przez wiasciwy organ zgodnie z zatacznikiem Il do dyrektywy 2007/59/WE

15.2. Obowigzkowe korzystanie z okularow/soczewek kontaktowych - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza
dla zalacznika odnoszacego sie do warunkéw zdrowotnych (orzeczenie lekarskie, zaswiadczenie lekarskie)

Czes¢ 3: Informacje dotyczace zmian statusu licencji maszynisty
16. Data wydania pierwsze] licencji maszynisty

16.1. Data - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o wydanie po raz pierwszy licencji maszynisty,
z pola 2.28 i nie ulega zmianie.

17. Data utraty waznosci licencji maszynisty

17.1. Data utraty waznosci licencji maszynisty i przewidywanego przediuzenia jej waznosci — prawdopodobnie data faktycznej
utraty waznosc, informacja wpisywana przez Uzytkownikow, walidacja formatu daty (RRRR-MM-DD)

18. Aktualizacja/aktualizacje (mozliwos¢ wpisania wigkszej liczby danych)

18.1. Data aktualizacji - informacja wstawiana automatycznie na podstawie daty zatwierdzenia wniosku o aktualizacje licenciji
maszynisty (tylko w przypadku braku zmiany danych na blankiecie licencji maszynisty).

18.2. Powdd aktualizacii - informacja przekopiowywana automatycznie z formularza wniosku o aktualizacie licencji maszynisty,
zpola2.3

19. Zmiana/zmiany (mozliwo$¢ wpisania wigkszej liczby danych)

19.1. Data zmiany — data uprawomocnienia decyzji o przywroceniu, zmiany dokonane we whiosku przez Uzytkownika, ze
wzgledu na wezesniejszy biad na blankiecie. Data wstawiana przez Uzytkownika.

19.2. Powod zmiany ~ informacja wpisywana przez Uzytkownika w formie tekstowej

20. Zawieszenie/zawieszenia (mozliwo$¢ wpisania wigkszej liczby danych)

20.1. Dlugos¢ okresu zawieszenia — data zawieszenia (data wydania decyzji); data przywrocenia (1 dzieh mniej od daty
przywrocenia) - informacja wpisywana przez Uzytkownika i walidowana z innymi polami w RLM takimi jak np. zmiana

20.2. Powdd zawieszenia — wskazywany z rozwijalnej listy (niespetnienie wymagan zdrowotnych)
21. Cofnigcie/cofnigcia (mozliwosé wpisania wigkszej liczby danych)
21.1. Data cofnigcia - data uprawomocnienia decyzji o cofnieciu licencji maszynisty, wpisywana przez Uzytkownika

21.2. Powod cofnigcia — niespetnianie wymagan okreslonych w art. 22. Ust 2 pkt 1 ustawy o transporcie kolejowym (karalno$¢)
lub ust. 2 pkt 4 (trwate niespeinianie wymagan zdrowotnych, fizycznych i psychicznych. Lista rozwijalna komentarzy.

22. Zgloszenie zgubienia licenciji
22.1. Data zgloszenia - data z o$wiadczenia o zagubieniu, wpisywana przez Uzytkownika

22.2. Data wydania duplikatu - datg wydania duplikatu system bedzie sczytywat w momencie kiedy Uzytkownik zatwierdzi
wydanie duplikatu (wtoémika)

23. Zgtoszenie kradziezy licencji maszynisty
23.1. Data zgtoszenia - data z oéwiadczenia o kradziezy, wpisywana przez Uzytkownika

23.2. Data wydania jakiegokolwiek duplikatu - date wydania duplikatu system bedzie sczytywat w momencie kiedy Uzytkownik
zatwierdzi wydanie duplikatu (wtornika)

24. Zgloszenie zniszczenia licencii
24.1. Data zgtoszenia — data zatwierdzenia wniosku o wydania wtérnika

24.2. Data wydania jakiegokolwiek duplikatu - date wydania duplikatu system bedzie sczytywat w momencie kiedy Uzytkownik
zatwierdzi wydanie duplikatu (wtérnika)

Czes¢ 4: Informacje o spetnianiu przez posiadacza licencji podstawowych wymogéw niezbednych do wydania licencji
oraz zachowania jej waznosci

25. Wyksztatcenie
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25.1. Podstawowy wymag (najwyZzszy stopien posiadanego wyksztalcenia)
26. Sprawnosc¢ fizyczna

26.1. Oswiadczenie dotyczace spelnienia kryteriow okreslonych w zataczniku Il do dyrektywy 2007/59/WE (czesci 1.1,1.2, 1.3
2.1) - lista rozwijalna komentarzy standardowych ,tak” lub ,nie’

26.2. Data badania — pole dotyczy zrealizowanej pierwsze] kontroli (badania). Uzupeiniane automatycznie z formularza
dotyczacego zatacznika zwigzanego z warunkami zdrowotnymi (orzeczenia lekarskiego, zaswiadczenia lekarskiego), z pola
okre$lajacego date realizacji badania.

26.3. Kolejne badania (Potwierdzono/nie potwierdzono) - pole dotyczy informacii czy zrealizowane zostaty kolejne badania.
Lista rozwijalna uzupelniana przez Uzytkownika. Wpisywane komentarze ,potwierdzono” lub ,nie potwierdzono”.

26.4. Data ostatniego badania — pole dotyczy ostatniego zrealizowanego badania. Musi istnie¢ mozliwo$¢ wpisania kilku dat
okreslajacych kolejne zrealizowane badania okresowe. Dane w formacie (RRRR-MM-DD) wpisywane przez Uzytkownikow.
Nalezy rozwazy¢ czy przy kazdej dacie nie powinna by¢ mozliwo$¢ dotaczenia pisma przewodniego od pomiotu realizujacego
badania;

26.5. Data nastepnego badania — data kolejnego badania okresowego. Dane w formacie (RRRR-MM-DD) wpisywane przez
Uzytkownikow. Pole aktywne ulegajace zmianie.

26.6. Uwagi - lista rozwijalna komentarzy standardowych: normainy harmonogram, przewidywany harmonogram, Zmiana w
informacjach (kod 9.a.2), zmiana w kodzie ograniczen. Musi istnie¢ takze mozliwos¢ wpisania komentarza niestandardowego,
a takze wyboru kilku opcji z listy rozwijalnej.

27. Sprawnos¢ psychiczna do wykonywania zawodu.

27 1. Podstawowy wymog - Informacja dotyczaca spelnienia kryteriow okreslonych w zataczniku Il do dyrektywy 2007/59/WE
(czesé 2.2) - lista rozwijaina komentarzy standardowych ,tak” lub ,nie”

27.2. Data badania - Data ostatniego badania (rok-miesiac-dzien) — wpisuje Uzytkownik.

27.3. Nastepne badanie/badania [Wytacznie w stosownych przypadkach (mozliwo$¢ wpisania wigkszej liczby danych)] -
mozliwos¢ wpisania dowolnego tekstu przez Uzytkownik.

27.4. Data kolejnego badania - wpisuje Uzytkownik. Data bedzie sig zmienia¢ w zaleznosci od terminu.
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Zalacznik nr 2 do SIWZ

piecze¢ Wykonawcy

NAZWE WYKONGWEY: .......eiiiieeiiie ettt e et et et e e s e et ies st e e e e e et e es e e,
SIBAZIDA WYKONAWEY: .......covitititec ettt ettt st e s e eeee ettt ee et et et et eee et ee e e een e,
REGON WYKONMBWEY: .....coiieiie ettt ettt ettt ettt ettt et e et et e e ene
NIP WYKONBWEY: .......c.eeeiiiieies it siesiieesen e snestesisiuaece s enns s sresassoneBrene immnnnesresan Sneee e nenenssnaeses faneeaneneens

Numer Ewidencyjny / REJESIIOWY™: ..........ocioiiiiiiiiieee ettt

* Nr PESEL w przypadku gdy Wykonawcy jest osoba fizyczna lub KRS w przypadku przedsiebiorcow podlegajacych
obowigzkowemu wpisowi do KRS

Osoba uprawniona do kontaktu z Zamawiajacym:
imig i Nazwisko: ..........cccciiviiiiii e, StANOWISKO: ......vveeeieeiiiee e
nrtelefonu oraz faksu ...........ccccooveviiciveniie e adres mailowy

FORMULARZ OFERTOWY
Do: Urzedu Transportu Kolejowego, 02-305 Warszawa, Al. Jerozolimskie 134

Sktadam niniejszg oferte na:

Zamowienie, ktdrego przedmiotem jest : dostawa, instalacja i wdrozeni systemu informatycznego ,System Obstugi
Licencji Maszynistow” z uwzglednieniem przeszkolenia pracownikéw oraz zapewnieniem ustugi opieki serwisowe;

Zobowigzuje si¢ dostarczyé przedmiot zaméwienia, zgodnie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkow Zaméwienia, za faczng cene
oferty:

WAMOSE DIULO ......ooiiiiiiiic ettt zt

(SIOWNIE ZIOLYCR: ..o et e )
WAMOSE NEHO .....c.ocvvriiriierece ettt s en s z

(SHOWNIE ZIOLYCR: ...ttt )

Na powyZszg cene sktadac sie beda;
1. Cena wykonania przedmiotu zamoéwienia, za wyjatkiem Opieki Serwisowej, w wysokosci 80% facznej ceny oferty

B, ZEH(StOWnie Ziotych: L ) netto, powiekszone o podatek VAT wedlug stawki
....... %, W wysokosci ........ i, co facznie stanowi kwote brutto .......... zt (stownie: ......... zI), w tym wynagrodzenie
za przeniesienie  wszelkich majatkowych praw autorskich w wysoko$ci ...............cccceeeeenne. zt (stownie Zziotych:
................................... ) netto, powigkszone o podatek VAT wedlug stawki .......%, w wysokosci ........ 4, co facznie stanowi
kwote brutto .......... zt (sfownie: ......... zt).

2. Cena za Opieke Serwisowa w wysokosci w wysokosci 20% 1acznej ceny oferty g, .................... zt netto (stownie ziotych:
........................................ ), powigkszone o podatek VAT wedlug stawki .......%, w wysokoSci ........ zt, co tacznie stanowi kwote
brutto .......... zt (stownie: ......... zt). Miesigczna cena za Opieke Serwisowa bedzie wynosita netto .................... zt (stownie
ZOtyCh: ..o ), powiekszona o podatek VAT wedtug stawki ....... %, W wWysokosci ........ zt, co tacznie
stanowi kwote brutto .......... zt (stownie: ......... zl).
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Akceptujemy: Terminy i zasady platnosci oraz zasady, okreslone w SIWZ.

W zwigzku ze zlozong oferta:

1. Oswiadczamy, iz dokladajac nalezytg starannos$¢, zapoznali$my sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkow Zamowienia
wraz ze Wzorem Umowy oraz Opisem Przedmiotu Zaméwienia - i nie wnosimy do nich zastrzezen, oraz ze zdobyliSmy
konieczne informacje do przygotowania oferty.

2. Oswiadczamy, ze Wzoér Umowy, stanowigcy zatacznik nr 6 do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, zostat
przez nas zaakceptowany w calosci i bez zastrzezen i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia
umowy na zaproponowanych warunkach w okreslonym przez Zamawiajacego terminie.

3. Oswiadczamy, Ze spetniamy warunki udziatu w niniejszym postgpowaniu okreslone w SIWZ.

4, Oswiadczamy, ze zobowigzujemy sie wykona¢ przedmiot zamowienia w nastepujacych terminach: dostawe, instalacje,
testowanie |wdrozenie Systemu oraz przeprowadzenie szkolen dla Administratorow iUzytkownikow (Etap 1) do dnia
30 listopada 2016 r., Opicke Serwisowa w okresie 24 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

5. Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszq oferta przez czas wskazany w specyfikacji istotnych
warunkdw zaméwienia.

6. O$wiadczamy, iz za wyjatkiem informacji i dokumentow zawartych na kartkach opatrzonych napisem ,TAJEMNICA
PRZEDSIEBIORSTWA" na stronach: od ................. do.iiiiie, (okresla Wykonawca — w przypadku pelnej jawnosci -
prosimy skreslic lub nie wypetniac) niniejsza oferta oraz wszelkie zataczniki do niej sq jawne i nie zawierajg informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii.

UZASADNIENIE

7. Oferte niniejsza sktadamy na .................... kolejno ponumerowanych kartkach.

8. Oswiadczenie Wykonawcy o powierzeniu czeSci zamowienia podwykonawcom - czesci zamowienia, ktorych
wykonanie wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom (w przypadku niepowierzania — prosimy o niewypetnianie nizej
okreslonych punktow):

8. W zakresie zapisow art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (tekst jedn.:
Dz. U. 22015, poz. 2164 z pdzn. zm.). dalej jako ,p.z.p." — oswiadczamy, iz:

(* - niewtasciwe skreslic)
- nie nalezymy do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 p.z.p.*,
- nalezymy do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 p.z.p.".

W przypadku przynaleznosci Wykonawcy do grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 p.z.p., Wykonawca sktada
wraz z ofertg - liste podmiotow nalezacych do grupy kapitatowe;j.

Lista podmiotow nalezacych do grupy kapitatowej (w przypadku braku konsumpciji przestanki z art. 24 ust. 2 pkt 5 p.z.p. -
prosimy o niewypetnianie nizej okreslonych punktow):

(miejscowos¢, data) (podpis z pieczatkg imienng, iub podpis czytelny osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)

Zataczniki Formularza ofertowego:
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Zalgcznik nr 1 — O$wiadczenie Wykonawcy
Zatacznik nr 2 — Oéwiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu
Zalgcznik nr 1 Formularza ofertowego

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

W imieniu Wykonawcy, tj. (nazwa — firma WYKONawey) .........cccoovviiviie i , biorgc pod uwage
odpowiedzialno$¢ cywilng craz karng za zloZenie fatszywego oswiadczenia - oswiadczam, iZ:

1) wiw. Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pozn. zm.). dalej jako ,p.zp.’,
tj. m.in..

a) nie figuruje w Kartotece Podmiotéw Zbiorowych Krajowego Rejestru Kamego, oraz o nie figuruje w Kartotece Kamej
Krajowego Rejestru Karnego, . w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 p.z.p. oraz

b) nie zalega z opfacaniem podatkow (Urzad Skarbowy), lub uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub rozlozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wiasciwego organu, oraz

c) nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych lub Kasa
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego), lub uzyskat przewidziane prawem zwolnienia, odroczenia lub roziozenia na raty
zalegtych platnosci lub wstrzymani u w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu,

2) w/w. Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 i ust. 2a p.z.p.,

3) wiw. Wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania okreslonej dziatalnosci i czynnosci bedacych przedmiotem
niniejszego zaméwienia, jezeli ustawy nakladaja obowiazek posiadania takich uprawnien,

4) w/w Wykonawca posiada niezbedng wiedze i do$wiadczenie do wykonania zaméwienia,

5) w/w Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia,

6) w/w Wykonawca znajduje sig w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia,

7) w/w. Wykonawca jest uprawniony do wykonywania dziatalnosci gospodarczej w zakresie realizacji przedmiotu

zaméwienia w ninigjszym postepowaniu, tj. Wykonawca posiada autoryzacje producenta lub autoryzowanego dystrybutora
producenta na terenie Polski w zakresie sprzedazy oferowanych rozwigzan oraz $wiadczenia ustug z nimi zwigzanych,

8) oferowany przedmiot zaméwienia spefnia warunki okreslone w Opisie Przedmiotu Zaméwienia z zatgcznika nr 1
do SIWZ,

9) Przynajmniej 50% zespotu przeznaczonego do realizacji przedsiewzigcia bedzie zatrudnionych w oparciu o umowe
0 prace,

10) oferowany przedmiot zamowienia spefnia warunki zgodnosci wynikajace z wszelkich, powszechnie obowigzujacych,
okreslonych przepisami prawa norm na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w tym zakresie.

(miejscowosé, data) (podpis z pieczatka imienna, lub podpis czytelny osaby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)
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Zalgcznik nr 2 Formularza ofertowego
OSWIADCZENIE O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

W imieniu Wykonawcy, tj. (nazwa — firma Wykonawey) .........ccccciviiiiiimniiini e , biorac pod uwage
odpowiedzialnos¢ cywilng oraz karng za zlozenie fatszywego oswiadczenia - o$wiadczam, iz:

przystepujac do postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego przez Urzad Transportu Kolejowego
w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe, instalacje i wdrozZenie systemu informatycznego ,System Obstugi
Licencji Maszynistow" z uwzglednieniem przeszkolenia pracownikow oraz zapewnieniem ustugi opieki serwisowe;.

oswiadczam/y/ ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. 22015 r. poz. 2164 z pdzn. zm.).

{miejscowos¢, data) (podpis z pieczatka imienna, lub podpis czytelny osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

WYKAZ USLUG POTWIERDZAJACYCH SPELNIENIE WARUNKU DOTYCZACEGO WIEDZY | DOSWIADCZENIA

Brenin o ) Data realizacji zamowienia Nazwa i adres
Lp. rzedmiot ustugi (opis w sposéb |  wartosé uslugi .
i iani . - Zamawiajace
umozhwnajz‘i;,:;lrzﬁi:? speinienia (@ brutto) poczatek Zakonczenie B
{dd.mm.rr.) {dd.mm.rr.)

Wykonawca dodaje wiersze wedlug potrzeb.

Do Wykazu nalezy dolaczy¢ dowody, poswiadczajace ze ustugi zostaly nalezycie wykonane.

(miejscowosc, data) (podpis z pieczatka imienng, lub podpis czytelny oscby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

WYKAZ 0SOB, KTORYMI WYKONAWCA DYSPONUJE W CELU WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

L.p. Imi¢ i nazwisko Zakres czynnosci Wyksztalcenie i kwalifikacje | Informacja o podstawie do
wykonywanych w realizacji zawodowe dysponowania osobami
zamowienia {np. umowa o prace,
umowa cywilnoprawna,
podwykonawca)
Kierownik Projektu
1.

Programista

2

3

{miejscowose, data)

{podpis z pieczatka imienna, lub podpis czytelny osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5

Oswiadczenie pracownika Wykonawcy o zachowaniu poufno$ci

W zwiazku z realizacjg Umowy

Pani/Pan e e

dla Urzedu Transportu Kolejowego niniejszym o$wiadczam:

1.

Jestem zobowigzanaly do zachowania w tajemnicy wszelkich uzyskanych w jej trakcie informacji zarowno w czasie
trwania Umowy, jak i w okresie pieciu (5) lat od dnia jej wygasniecia, bez wzgledu na przyczyne.

Zobowiazuje sie do nie udostepniania osobom trzecim jakichkolwiek informacii finansowych, handlowych, technicznych,
technologicznych i organizacyjnych oraz innych danych uzyskanych w zwigzku z realizacjg ww. Umowy oraz w toku

ewentualnych dalszych prac prowadzonych w efekcie wspotpracy umownej, a takze do nie wykorzystywania tych
informacji do Zadnego innego celu niz okreslony przedmiotem Umowy.

Informacije stanowiace tajemnice Urzedu Transportu Kolejowego beda mi udostepniane jedynie w takim zakresie, jaki jest
niezbedny do wykonywania powierzonych mi czynnosci w zwiazku z realizacjg Umowy. Nie bede ich kopiowal/a, ani
w jakikolwiek inny sposéb rozpowszechnialfa, o ile nie bedzie to konieczne w toku realizacji Umowy.

Obowigzek zachowania poufnosci nie bedzie miat zastosowania do informacji dotyczacych Urzedu Transportu
Kolejowego, ktdre zostaty wczesniej opublikowane lub podane do publicznej wiadomosci za jej zgoda, a takze informagji,
ktore zostaty ujawnione na podstawie obowigzujacych przepisow prawa uprawnionym organom.

Zobowiazuje sig zwrocic Urzedowi Transportu Kolejowego wszystkie dokumenty, informacje i dane pozostajace w moim

posiadaniu, a uzyskane w trakcie realizacji Umowy, bez wzgledu na forme noénika informacji, na ktorych zostaly
utrwalone.

Zobowigzuje sie do przestrzegania regulaminéw oraz instrukcji wewnetrznych obowigzujacych w Urzedzie Transportu
Kolejowego.

Rozumiem sankcje kame grozace mi w przypadku ujawnienia przeze mnie informacji stanowigcych tajemnice lub
wykonywania innych dziatah szkodzacych Urzedowi Transportu Kolejowego.

(data oraz podpis pracownika)
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Zalacznik nr ...... do SIWZ

PROJEKT UMOWY

UMOWA Nr ........ooeovvieinnnnn.
DA .cocoonnorove
Zawarta dnia ............. 2016 r. w Warszawie, zwana dalej ,Umowg”, pomiedzy:
Skarbem Pafistwa - Urzedem Transportu Kolejowego 2z siedziba w Warszawie,

Al. Jerozolimskie 134, 02-305 Warszawa, NIP: 526-26-95-081, REGON: 01548 1433,
zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajacym”

reprezentowanym przez:

Pana Radoslawa Pacewicza -Dyrektora Generalnego Urzedu Transportu Kolejowego,

.................................... »ooull ..., Zarejestrowana W Rejestrze
Przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla ..............ccce....... 3 eeeeeeeraeneaeiaaaas
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS .....coovvuveeeeeeeennan. , 0 optaconym
kapitale zakladowym w wysokoSci ...ooccoeveiiiiiiiniiniin., , bedaca podatnikiem VAT, NIP:

Zwana w dalszej cze§ci umowy ,,Wykonawca”
reprezentowana przez:

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sa dalej lacznie ,Stronami” lub indywidualnie ,Strona”
postanawiaja, co nastepuje:

§1.
Definicje
W Umowie nastepujace wyrazenia i okreslenia beda mialy znaczenie zgodnie z podanymi ponizej
definicjami:
1) ,Administrator” — pracownik wskazany przez Zamawiajacego posiadajacy dostep do kazdego

2)

3)

4)

modutu Systemu (funkcji, widokéw, pol lub wydzielonych grup/podzbioréw danych) wraz
z mozliwoscia nadawania uprawnien Uzytkownikom oraz parametryzacji funkcji rozliczalnosci
Uzytkownikéw oraz obstugujacy System w zakresie instalacji oprogramowania i konfiguracji
sprzetu komputerowego.

»~Awaria” — stan Systemu, majacy negatywny wplyw na prawidlowe funkcjonowanie Systemu,
powodujacy czasowa lub trwala przerwe w dziataniu Systemu lub poszczegolnych jego
obszaréw uniemozliwiajaca jego eksploatacje lub wykonywanie proceséw obstugiwanych
przez System.

»Blad” - stan Systemu majacy wplyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub
poszczegblnych jego obszaréw ograniczajacy w istotny sposéb mozliwosé korzystania
z Systemu lub poszczegdlnych jego obszaréw, powodujacy istotne utrudnienia lub
spowolnienie w wykonywaniu czynnosci podejmowanych przez Uzytkownika lub
Administratora, ktéry jednoczesnie nie powoduje przerwy w dzialaniu Systemu, jednaksze
skutkuje lub moze skutkowac generowaniem nieprawidtowych danych.

»Czas Naprawy (rozwiazania)” — czas, jaki uplynie pomiedzy zgloszeniem Awarii, Usterki lub
Bledu a momentem usunigcia nieprawidlowosci w dzialaniu Systemu przez stuzby techniczne
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)
16)

17)

18)
19)

20)
21)

29)

Wykonawcy, tj. usunieciem lub Oobejsciem Awarii, Usterki lub Btedu zakonczonej
potwierdzeniem usuniecia nieprawidiowosci przez Zamawiajacego.

,Czas Reakcji” - czas, jaki uplynie pomiedzy zgloszeniem Awarii, Usterki lub Bledu
a momentem potwierdzenia rozpoczecia analizy zgloszenia i usuwania Awarii, Usterki lub
Bledu przez stuzby techniczne Wykonawcy.

,Dni Kalendarzowe” — kolejne nastepujace po sobie dni obejmujace 24 godziny, od godz. 00:00
do godz. 23:59.

,Dni Robocze” - kolejne dni od poniedziatku do piatku za wyjatkiem dni wolnych zgodnie
z ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 1.
poz. 90) w godzinach 08:15 - 16:15.

,Dokumentacja” — wszelkie dokumenty sporzadzone przez Wykonawce lub wspélnie przez
Strony Umowy, przekazywane zgodnie z Umowa Zamawiajacemu, w szczegblnosci zgodnie
z wymaganiami dotyczacymi dokumentacji okreslonymi w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia,
stanowiacym Zalacznik nr 1 do Umowy, oraz Dokumentacja projektowa zawierajaca notatki,
raporty, protokoly powstale w trakcie realizacji Umowy.

JKierownik Projektu po stronie Zamawiajacego” - osoba reprezentujaca Zamawiajacego
w ramach Projektu, posiadajaca uprawnienia do podejmowania ikomunikowania decyzji
zwigzanych z Projektem w imieniu Zamawiajacego.

,Kierownik Projektu po stronie Wykonawcy” — osoba reprezentujaca Wykonawce w ramach
Projektu, posiadajaca uprawnienia do podejmowania i komunikowania decyzji zwigzanych
z Projektem w imieniu Wykonawcy.

,Komitet Sterujacy” — zespot przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego sterujacy realizacja
Projektu.

,Obejscie” — rozwiazanie problemu, ktore moze by¢ realizowane poprzez zmiane parametrow
Systemu, rekomendacje modyfikacji procesu przetwarzania danych, rekomendacje
modyfikacji sprzetowo-programowej, rekomendacje modyfikacji infrastruktury
wykorzystywanej przez System lub inne rekomendacje prowadzace do zmiany kategorii
problemu na nizsza badz do zamkniecia problemu (rozwiazanie koncowe). Zastosowanie
obejscia nie zwalnia Wykonawcy od obowiazku dostarczenia Zamawiajacemu rozwiazania
koficowego.

,Oferta” — oferta zlozona przez Wykonawce i wybrana przez Zamawiajacego, ktorej
przedmiotem jest realizacja Projektu.

,Opieka Serwisowa” — usluga §wiadczona przez Wykonawce w okresie gwarancyjnym,
obejmujacym 24 (dwadziescia cztery) miesiace od dnia podpisania Protokolu Odbioru
Koncowego.

,Projekt” — powiazane ze soba dzialania majace na celu realizacje Przedmiotu Umowy,
o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, w tym Systemu.

_Protok6t Odbioru Koricowego” — protoké! potwierdzajacy zakoficzenie wdrozenia Systemu,
koficzacy jednoczeénie realizacje Etapu I Umowy, okreslonego w § 2 ust. 2 pkt. 1.

,Protokél Rozbieznosci” — protokél, w ktérym Zamawiajacy w trakcie procedury odbioru,
wskazuje zastrzezenia, co do zakresu, jakosci lub zgodnosci wykonanych prac (produktow,
ustug) z postanowieniami Umowy, uniemozliwiajace dokonanie odbioru.

,Start Produkcyjny” — uruchomienie Systemu realizujacego wszystkie wymagane funkcje.
Po starcie produkcyjnym nastepuje rozpoczecie pracy w Systemie przez Zamawiajacego.
,System” — System informatyczny ,System Obstugi Licencji Maszynistow” spelniajacy
wszystkie wymagania okreslone w Umowie oraz Dokumentacji;

,Umowa”, — niniejsza Umowa wraz z zalgcznikami.

,Usterka” - stan Systemu majacy wplyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub
poszczegdlnych jego obszaréw niebedacy Awaria lub Bledem, powodujacy prace Systemu lub
poszczegdlnych jego obszaréw, niezgodna z Dokumentacja i jego konfiguracja, w tym réowniez
braki lub nieprawidlowosci w Dokumentacji. Szereg Usterek wystepujacych razem lub kolejno
w zakresie odnoszacym sie do funkcjonowania Systemu, jezeli w ich wyniku powstaje
powyzszy negatywny skutek dla funkcjonowanie Systemu, traktowany jest, jako
wystapienie Bledu.

,Utwér” — utwér, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. 2016 r. poz. 666, z pbin. zm.), w tym w szczegolnosci
dokumenty sktadajace sie na Dokumentacje oraz programy komputerowe powstale w wyniku
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23)

24)

25)
26)
27)

wykonywania lub w zwiazku z wykonywaniem przedmiotu umowy, o ktérym mowa w §
2 Umowy.

»Uzytkownik” — pracownik Zamawiajacego majacy dostep do moduléw (funkcji, widokéw, pél
lub wydzielonych grup danych) Systemu w zakresie niezbednym do wykonywania
obowiazkéw shuzbowych.

»Wynagrodzenie” - kwota stanowiaca wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu realizacji
Przedmiotu Umowy.

»Zabezpieczenie” — zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy.
~Zamawiajacy” — Skarb Pafistwa — Urzad Transportu Kolejowego.

»Zespot Projektowy” — osoby powolane przez kazda ze Stron w celu realizacji Projektu, w sktad
ktorego wchodza osoby wskazane w dokumencie ,Wykaz Oséb”, stanowiacym Zatacznik nr 3
do Umowy.

§2.

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest dostawa, instalacja i wdrozenie Systemu wraz z dostawa
niezbednego oprogramowania, szkolenie Uzytkownikéw i Administratoréw szczegbélowo
opisane w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, stanowiacym Zalacznik nr 1 do Umowy (dalej jako
»OPZ”) oraz Opieka Serwisowa. System poprzez swoje moduly ma wspomagaé prace
nastepujacych obszaréw merytorycznych:

1) proces skladania i obstugi wnioskéw oraz prowadzenie rejestru ztozonych wnioskéw,

2) proces wydawania licencji maszynisty oraz prowadzenie rejestru licencji maszynisty,

3) prowadzenie i proces obstugi rejestru oséb, ktérym wydano licencje maszynisty.

Przedmiot umowy realizowany bedzie w dwéch etapach:

1) etap pierwszy - dalej jako ,Etap I” — obejmujacy dostawe, instalacje, testowanie
i wdrozenie Systemu oraz przeprowadzenie szkolefi dla Administratoréw i Uzytkownikéw,

2) etap drugi — obejmujacy Opieke Serwisows.

Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, ze dostarczony System oraz wszystkie realizowane prace,

a takze ilo$¢ i zakres tych prac, beda zgodne z wymaganiami zawartymi w OPZ. Wykonawca

gwarantuje, ze System bedzie spelnia¢ wymagania funkcjonalne okres§lone w Umowie oraz
zalacznikach do Umowy.

Wykonawca opracuje i dostarczy dokumentacje, o ktérej mowa w rozdziale ,6 Wymagana
dokumentacja” OPZ.

Wykonawca zobowiazuje sie wykona¢ Projekt zgodnie z aktualnie obowiazujacymi przepisami
prawa, w szczegoblnosci przepisami wskazanymi w OPZ.

Na podstawie Umowy i na warunkach w niej opisanych Wykonawca zobowiazuje sie wykonaé
wszystkie prace bedace Przedmiotem Umowy terminowo z zachowaniem starannosci
wynikajacej z zawodowego charakteru dziatalnosci oraz zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa, normami i najwyzszymi standardami technicznymi.

Zamawiajacy bedzie wspoélpracowal z Wykonawca przy realizacji Projektu w zakresie
okre§lonym w Umowie.

Zakonczenie realizacji Projektu wymaga odebrania przez Zamawiajacego bez zastrzezen
wszystkich prac (produktéow, dostaw) przewidzianych w ramach przedmiotu umowy. Odbiér
poszczegdlnych prac (produktéw, dostaw) zostanie przeprowadzony zgodnie z zasadami
okre§lonymi w § 7 Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do Opieki Serwisowej na zasadach okreslonych w § 10 Umowy.

§3.
Termin wykonania umowy
Umowa zostaje zawarta na czas wykonania zobowiazan w niej okreslonych, z zastrzezeniem,

ze Wykonawca bedzie przestrzegal terminéw wskazanych w Planie Realizacji Przedsiewziecia,
o ktorym mowa w ust. 3 oraz, ze termin podpisania Protokolu Odbioru Koficowego, konczacy
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Etap I, nie moze nastapi¢ pdzniej niz 30 listopada 2016 r. Okres gwarancji bedzie wynosit
24 miesiace liczac od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koficowego.
Prace (produkty, dostawy) niezbedne do wykonania Projektu zostana zrealizowane w terminie
okreslonym w ust. 1. Wykonawca o$wiadcza niniejszym, ze posiada mozliwosci techniczne
oraz wszelkie zasoby niezbedne do wykonania prac (produktéw, dostaw) okreslonych w OPZ
z zachowaniem wymaganych terminow.
W ciagu 5 Dni Roboczych od dnia podpisania niniejszej umowy, ale przed przystapieniem
do wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ do przedstawienia
Zamawiajacemu ,Planu Realizacji Przedsiewziecia”, zwierajacego co najmnie;j:
1) propozycje sposobu realizacji przedmiotu Umowy obejmujaca;:

a) slownik terminéw i pojeé¢ uzywanych w Planie Realizacji Przedsiewziecia,

b) zakres przedsiewziecia,

¢} notacje i metodyki uzywane w dokumentach i przedsiewzieciu,

d) narzedzia ktore beda wykorzystywane do wspomagania prowadzenia przedsiewziecia,

2) harmonogram realizacji poszczegdlnych prac wynikajacych z Etapu [ oraz terminy
przedstawienia Zamawiajacemu do akceptacji dokumentacji wymienionej w OPZ,

3) liste zasobéw niezbednych do wykonania Umowy w zaproponowanym harmonogramie,
w szczegdlnosci: sprzet, urzadzenia, pomieszczenia, tacze internetowe,

4) wzor raportu ze stanu realizacji prac,

5) inne dane i informacje, ktére Wykonawca uzna za niezbedne do poprawnego wykonania
Umowy.

§ 4.

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy z tytulu nalezytego wykonania Etapu 1 Umowy,
wynagrodzenie laczne, ustalone w oparciu o formularz ofertowy, stanowiacy Zatacznik nr 2
do Umowy, W WYSOKOSCI «.vuvvvericiniiieriinnicneennns zt (slownie zlotych: ..., )
netto, powiekszone o podatek VAT wedlug stawki ...... %, w wysokosci ........ zl, co lacznie
stanowi kwote brutto .......... zl (stownie: ......... zl), w tym wynagrodzenie za przeniesienie
wszelkich majatkowych praw autorskich w wysokoSci ........cooiiiiniini, zl (slownie zlotych:
................................... ) netto, powiekszone o podatek VAT wedlug stawki ......%, w wysokosci
........ zl, co lacznie stanowi kwote brutto .......... 2t (slownie: ......... z1}.

Za Opieke Serwisowa Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy laczne wynagrodzenie w wysokosci
.................... z} netto (slownie zlotych: ..............c..cccceeeiceeeeeeein), powiekszone o podatek
VAT wedlug stawki ...... %, w wysokoSci ........ z}, co lacznie stanowi kwote brutto .......... zt
(slownie: ......... zt). Wartosé miesieczna Opieki Serwisowej bedzie wynosilta netto ....................
zi (slownie zlotych: .......cocoooviiiiiii ), powiekszona o podatek VAT wedlug
stawki ...... %, w wysokos§ci ........ z1, co lacznie stanowi kwote brutto .......... zt (stownie: .........
zl).

Podstawa zaplaty wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 i wystawienia w tym zakresie faktury
VAT bedzie podpisany przez Strony Protokét Odbioru Korficowego.

Opieka Serwisowa bedzie rozliczana w cyklach miesiecznych.

Podstawg zaplaty wynagrodzenia okreslonego w ust. 2 i wystawiania w tym zakresie faktur
VAT bedzie podpisanie protokolu odbioru ustug po zakoficzeniu kazdego miesiaca.

Faktury VAT zostana wystawione na adres i dane Zamawiajacego.

Wszystkie platnosci w ramach Umowy realizowane beda w terminie do 30 (trzydziestu) Dni
Kalendarzowych od daty doreczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT.

Za date zaplaty Strony przyjmuja dzien obciazenia rachunku Zamawiajacego wynagrodzeniem
wynikajacym z faktury VAT.

Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, wyczerpuje wszelkie

roszczenia Wykonawcy z tytulu wykonania Umowy i przeniesienia majatkowych praw
autorskich.
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Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajacego, przenie$é¢ wierzytelnosci pienieznych
wynikajacych z Umowy na osobe trzecia.

§ 5.

Prawa autorskie

Z chwila przyjecia przez Zamawiajacego Utworu, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego majatkowe prawa autorskie
do calosci Utworu, w tym prawa zaleine, bez ograniczen terytorialnych i czasowych,
na nastepujacych polach eksploatacji:

1} w odniesieniu do programu komputerowego - na polach eksploatacji obejmujacych:

a) trwale i czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w catosci lub w czesci
Jjakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek formie; w tym zwielokrotniania przy uzyciu
nosnik6w magnetycznych i magnetooptycznych, jak réwniez w zakresie, w ktérym dla
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania programu
komputerowego niezbedne jest jego zwielokrotnienie,

b) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukladu i jakiekolwiek inne zmiany
W programu komputerowego,

c) publicznego rozpowszechniania, W tym uzZyczenia lub najmu programoéw
komputerowego lub jego kopii,

d) udzielania licencji wylacznych i niewylacznych na korzystanie z programu
komputerowego,

€) korzystania z programu komputerowego w pelnym zakresie swoich potrzeb, jak
i réwniez wykorzystywania go, jako czesci skladowej innych utworéw.

2) w odniesieniu do Utworu nie bedacego programem komputerowym, w szczegélnosci
Dokumentacji oraz wszelkich Utworéw wchodzacych w sklad Dokumentacji i oznaczen

stosowanych w odniesieniu do programu komputerowego lub dokumentacji (w tym
dokumentacji kodéw zrédlowych) na polach eksploatacji obejmujacych:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzanie okreslona technika
egzemplarzy Utworu, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa, w szczeg6lnos$ci zwielokrotnianie Utworu
poprzez tworzenie egzemplarzy wszelkimi znanymi technikami, utrwalanie Utworu
poprzez zapisanie go na jakimkolwiek nosniku, w szczegélnosci na dysku komputera
oraz na innych niz dysk twardy nosnikach danych, w dowolnym formacie i systemie,
za pomoca kazdej techniki znanej obecnie i oraz takiej, ktéra moze powstaé
w przysziosci;

b) przeksztalcanie formy technicznej zapisu Utworu na inna forme, wszelkimi znanymi
obecnie technikami i tymi, ktére powstana w przyszlosci, w szczegdlnosci
poprzez digitalizacje oraz poddawanie innym procesom technologicznym;

c) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginalu albo egzemplarzy bez
ograniczefl terytorialnych i czasowych;

d) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposéb inny niz okreslony powyzej - publiczne
wykonanie, wystawienie, wySwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie,
a takze publiczne udostepnianie Utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niego
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,;

e) wykorzystanie Utworu, w catosci lub czesci, do celéw informacyjnych;

f) wykorzystywanie Utworu w pelnym zakresie na potrzeby Zamawiajacego oraz na
potrzeby podmiotéw z nim wspélpracujacych, w tym m.in. korzystanie z Utworu
w dowolny sposéb, dokonywanie zmian i modyfikacji Utworu, wiaczania go w calosci
lub w czesci do innych utwerdw, wykorzystywanie go jako wzorca do opracowywania
innych utworéw.,

Wykonawca o$wiadcza, Zze bedzie mu przystugiwac¢ calo§é autorskich praw majatkowych
do Utworu w dniu jego przyjecia przez Zamawiajacego bez ograniczeni terytorialnych
i czasowych, na wszelkich znanych w chwili zawarcia niniejszej Umowy polach eksploatacji
oraz gwarantuje, ze Utwor nie bedzie obciazony jakimikolwiek prawami ani roszczeniami oséb
trzecich, w szczegélnosci przystugujacymi takim osobom osobistymi prawami autorskimi lub
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majatkowymi prawami autorskimi, prawami patentowymi, a rozporzadzenie Utworem
nie bedzie naruszaé tajemnicy przedsiebiorstwa lub débr osobistych.

W celu uchylenia jakichkolwiek watpliwosci Strony ustalaja, ze wynagrodzenie za wykonanie
programu komputerowego obejmuje wynagrodzenie za egzemplarz kodu wynikowego
i kodu zrodlowego.

Wykonawca zrzeka sie niniejszym prawa do wyrazania zezwolefi na wykonywanie zaleznego
prawa autorskiego do Utworu i zezwala, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust.
1 Umowy, Zamawiajacemu na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do Utworu
na polach eksploatacji wskazanych w ustepie 1 niniejszego paragrafu.

Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie za Korzystanie przez Zamawiajacego
z Utworu na kazdym odrebnym polu eksploatacji.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wlasno§¢é nosnikéw, na ktérych zostanie
utrwalony Utwér.

Wykonawca o$wiadcza, ze wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, zaspokaja
jego roszczenia z tytulu przeniesienia autorskich praw majatkowych do Utworu oraz
wtasnosci nosnikéw, na ktérych zostal on utrwalony, a takze udzielenia zezwolenia, o ktorym
mowa w ust. 4.

Wykonawca zezwala Zamawiajacemu na wykonywanie autorskich praw osobistych w zakresie:
1) decydowania o pierwszym udostepnieniu publicznym Utworu;

2) nadzoru nad sposobem korzystania z Utworu.

W przypadku skorzystania z prawa odstapienia od Umowy Zamawiajacy zachowuje prawa
autorskie do Utworéw, ktére zostaly przez niego przyjete do momentu odstapienia od Umowy.

§6.
Sposéb realizacji Umowy

Umowa bedzie realizowana zgodnie z zasadami okres§lonymi w niniejszym paragrafie oraz

Dokumentacji, a w szczegdlnosci z zasadami okreslonymi w Planie Realizacji Przedsiewzigcia

oraz analizie przedwdrozeniowej, o ktérej mowa w OPZ.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedna wiedze, doswiadczenie, potencjal techniczny

i ekonomiczny oraz odpowiednia ilo§¢ personelu do realizacji Umowy w terminach w niej

okreslonych. Wykonawca zobowiazany jest do wykonania Umowy ze szczegblng starannoscia,

wynikajaca z zawodowego charakteru prowadzonej dzialalnosci.

Wszystkie prace oraz dostarczane produkty beda wykonywane przez doswiadczonych

specjalistéow Wykonawcy oraz beda oparte o ogdlnie akceptowane i stosowane standardy,

metodyki, technologie i narzedzia i wolne od wad.

W celu zapewnienia prawidlowej i terminowej realizacji Umowy powotany zostanie Komitet

Sterujacy, w sklad ktérego wejda co najmniej:

1) Przewodniczacy - przedstawiciel Zamawiajacego, kierujacy pracami Komitetu
Sterujacego;

2) Gléwny Uzytkownik — przedstawiciel lub przedstawiciele Zamawiajacego reprezentujacy
interesy Uzytkownikéw Systemu;

3) Gléwny Dostawca — przedstawiciel Wykonawcy.

Do Komitetu Sterujacego zostana powolane réwniez osoby uprawnione do reprezentacji Stron

i podejmowania decyzji dotyczacych sposobu realizacji Umowy.

Ustalenia Komitetu Sterujacego beda wiazace dla obu Stron.

W przypadku braku jednomy$lnosci, decyzje niezbedne dla zapewnienia prawidtowej realizacji

Umowy beda podejmowane przez Przewodniczacego Komitetu Sterujacego.

Komitet Sterujacy powola Kierownika Projektu po stronie Zamawiajacego oraz Kierownika

Projektu po stronie Wykonawcy, ktorzy beda odpowiedzialni za biezaca realizacje Umowy

i koordynacje wspélpracy miedzy Stronami.

Zakres uprawnienn i obowiazkéw Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy i Kierownika

Projektu po stronie Zamawiajacego okresli Komitet Sterujacy.

Posiedzenia Komitetu Sterujacego beda zwolywane przez Przewodniczacego Komitetu

Sterujacego z jego inicjatywy lub na wniosek czlonkow Komitetu Sterujacego, Kierownika

-6-
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Projektu po stronie Zamawiajacego oraz Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy.
Posiedzenia Komitetu Sterujacego beda sie odbywaé stosownie do potrzeb jednakze nie
rzadziej niz raz na trzy tygodnie.

Wykonawca w okresie realizacji Umowy zobowiazany jest do przedstawiania Zamawiajacemu
do akceptacji raportéow ze stanu realizacji prac nia objetych, nie rzadziej niz raz w miesiacu
w terminie do piatego (5) dnia kazdego miesiaca oraz na kazde zadanie Zamawiajacego
w terminie do trzech (3) Dni Roboczych od wezwania. Wz6ér raportu zostanie zaproponowany
przez Wykonawce w Planie Realizacji Przedsiewziecia.

Wykonawca jest uwazany za profesjonaliste w zakresie dzialalnosci zwigzane) z realizacja
Projektu. Niezaleznie od zakresu wiedzy informatycznej, organizacyjnej i projektowej, ktéra
dysponuje Zamawiajacy, nie jest on uwazany za profesjonaliste w tej dziedzinie.

Wykonawca zobowiazuje sie do przestrzegania wewnetrznych procedur oraz regulaminéw
obowiazujacych osoby przebywajace w siedzibie Zamawiajacego, o ktorych Wykonawca
zostanie poinformowany. Wykonawca zobowiazuje sie do poinformowania swoich
pracownikéw (wspolpracownikow) o wewnetrznych procedurach oraz regulaminach
obowigzujacych u Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ograniczenia
dostepu do pomieszczenn Zamawiajacego dla oséb, ktére nie przestrzegaja wewnetrznych
procedur oraz regulamindéw obowiazujacych u Zamawiajacego. Zamawiajacy nie ponosi
negatywnych skutkéw ograniczenia dostepnosci dla takich oséb.

§7.

Procedura odbioru prac

Gotowosé do odbioru Etapu I oraz do odbioréw ushig swiadczonych w ramach Opieki
Serwisowej w poszczegblnych miesiacach Wykonawca zglosi Zamawiajacemu w formie
pisemnej lub e-mailem.

Odbiory okre§lone w ust. 1 dokonywane beda w ustalonym przez Strony terminie, nie pézniej
jednak niz w terminie pieciu (5) Dni Roboczych od zgloszenia przez Wykonawce gotowosci
do odbioru.

Zamawiajacy moze w uzasadnionych przypadkach zlozy¢ Wykonawcy oswiadczenie
o przedluzeniu terminu, o ktérym mowa w ust. 2, przy czym przedhuzenie powyzszego terminu
nie moze przekraczac¢ pieciu (5) Dni Roboczych od ostatniego dnia terminu przewidzianego
na odbiér.

Odbiér Etapu I, nastapi w formie Protokolu Odbioru Koficowego, ktéry po podpisaniu przez
upowaznionych przedstawicieli obu Stron (Kierownika Projektu Zamawiajacego oraz
Kierownika Projektu Wykonawcy), bedzie stanowi¢ potwierdzenie wykonania wszystkich
wymaganych prac (produktéw, dostaw).

Odbiér Opieki Serwisowej za poszczegdlne miesiace nastapi w formie protokolu odbioru, ktéry
po podpisaniu przez upowaznionych przedstawicieli obu Stron (Kierownika Projektu
Zamawiajacego oraz Kierownika Projektu Wykonawcy), bedzie stanowié potwierdzenie
wykonania ustugi w danym miesiacu.

Zamawiajacy przystapi do poszczegdlnych odbioréw okreslonych w ust. 4 i 5 po zgloszeniu
przez Wykonawce gotowosci do odbioru, przy czym:

1) zastrzezenia co do zakresu, jako§ci lub zgodnosci Projektu z okre§lonymi wymaganiami
Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy w formie Protokolu Rozbieznosci, w terminie
do pieciu (5) Dni Roboczych od dnia przystapienia do odbioru,

2) w Protokole Rozbieznosci Zamawiajacy wskaze Wykonawcy nieprawidlowo dzialajace
funkcje Systemu wraz z ich opisem,

3) Wykonawca jest zobowiazany do odpowiedzi na Protokél Rozbieznosci w terminie
siedmiu (7) Dni Roboczych od dnia jego doreczenia, wskazujac jednoczesnie terminy
usuniecia zgloszonych zastrzezen.

Dopuszcza sie mozliwo§¢ wprowadzenia uzasadnionych zmian w Planie Realizacji
Przedsiewziecia w trakcie wykonywania Umowy za zgoda Zamawiajacego, jednakze te zmiany
nie moga wplywaé¢ na zmniejszenie zakresu wykonywanych czynnosci, dostarczanych
dokumentéw iinnych elementéw, ktore Wykonawca ma wykonaé. Zmiany te powinny byé
dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosSci.
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§ 8.
Personel Wykonawcy i podwykonawcy

Projekt moze by¢ wykonywany wylacznie przez pracownikéw Wykonawcy lub podwykonawcéw
realizujacych zadania przez niego zlecone.

Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnosé za wszystkie prace oraz ich skutki wykonywane
przez podwykonawcéw, tak jak za dzialania wiasne.

Wykonawca moze dopusci¢ do wykonywania prac objetych Umowa wylacznie osoby wskazane
w wykazie os6b, ktéorymi dysponuje lub bedzie dysponowal Wykonawca w celu realizacji
Umowy, stanowiacym Zalacznik nr 3 do Umowy.

Zamawiajacy wymaga, by osoby wymienione w wykazie, o ktérym mowa w ust. 3, zlozyly
oswiadczenie o niekaralnosci, os§wiadczenie pracownika Wykonawcy o zachowaniu poufnosci
informacji uzyskanych od Zamawiajacego w zwiazku z realizacja Umowy, oswiadczenie
0 przestrzeganiu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst
jednolity Dz. U. z 2016 r., poz. 922) przy realizacji Umowy oraz przestrzeganiu polityki
bezpieczenstwa Zamawiajacego oraz innych regulaminéw i instrukcji wewnetrznych
obowiazujacych u Zamawiajacego. Oswiadczenia zostang dostarczone Zamawiajacemu przez
Wykonawce nie pézZniej niz w dniu zawarcia Umowy lub, w przypadku zmiany, o ktérej mowa
w ust. 5, w dniu zgloszenia nowej osoby.

W przypadku koniecznosci dokonania zmian w wykazie, o ktérym mowa w ust. 3, Wykonawca
zobowiazany jest do przedstawienia Zamawiajacemu opisu doswiadczenia i kompetencji
proponowanych os6b wraz z kopia dokumentéw potwierdzajacych doswiadczenie
i kompetencje, w szczegblnosci kopiq wymaganych certyfikatéw przewidzianych dla roli
pelnionej przez dana osobe w zwiazku z wykonywaniem Umowy.

Jezeli zmiana w wykazie, o ktérym mowa w ust. 3, dotyczy¢ ma zastapienia dotychczasowego
pracownika, osoby, ktérych kandydatury przedstawi Wykonawca, musza posiadaé
doswiadczenie i kompetencje nie nizsze niz zastepowany pracownik. Do czasu uzyskania
przez Wykonawce od Zamawiajacego akceptaciji dla nowej osoby, osoba ta nie moze podjaé
zadnych dziatan zwigzanych z wykonywaniem Umowy.

Zamawiajacy ma prawo wystapi¢ na piSmie do Wykonawcy z zadaniem wykreslenia osoby
z wykazu, o ktérym mowa w ust. 3, jezeli wykaze, ze osoba ta nie wywiazuje sie nalezycie
ze swoich obowiazkéw wynikajacych z realizacji Umowy. Wykonawca zobowiazany jest
do ustosunkowania sie do zadania Zamawiajacego w terminie do pieciu (5) Dni Roboczych
od otrzymania zadania. Ustosunkowanie powinno obja¢ co najmniej przedstawienie planu
naprawczego lub zaproponowanie kandydatury osoby na zasadach opisanych powyzej
W niniejszym paragrafie. W przypadku, gdy Zamawiajacy wystapi ponownie z zadaniem
dotyczacym tej samej osoby, Wykonawca ma obowiazek niezwlocznie odsunaé te osobe
od realizacji Umowy.

Wykonawca musi zapewnié¢ zatrudnienie co najmniej 50% pracownikéw w ramach stosunku
pracy. W przypadku konieczno$ci zmian w wykazie, o ktorym mowa w ust. 3, Wykonawca
zobowiazany jest do zastgpienia dotychczasowego pracownika lub dolaczenia nowego
pracownika tak, aby w kazdym etapie Umowy przynajmniej 50% zespolu przeznaczonego
do realizacji Umowy bylo zatrudnionych w oparciu o umowe o prace.

§9.

Audyt i kontrole prawidlowosci realizacji Umowy

Zamawiajacy ma prawo do wykonywania ciagltego audytu prac Wykonawcy w celu weryfikacji
poprawnosci realizacji Umowy.
Audyt moze by¢ przeprowadzony przez Zamawiajacego, z asysta podmiotu trzeciego lub przez
podmiot trzeci wskazany przez Zamawiajacego.
Wykonaweca jest zobowiagzany do:

1) udzielenia audytujacym wyczerpujacych wyjasnien;

2) przekazywania audytujacym wszelkich dostepnych informacji zwiazanych z realizacja

Umowy;

3) udostepnienia rutynowo wykonywanych raportow i dokumentéw, oraz wszelkiej powstatej
w czasie trwania Umowy, Dokumentacji;
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4) przeprowadzania wskazanych przez audytujacych operacji i prac majacych na celu
wykazanie prawidlowosci przebiegu procesu realizacji Umowy.

Terminy poszczegblnych dzialan w ramach audytu zostana ustalone wspoélnie pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca. W przypadku braku mozliwosci wspélnego ustalenia terminow,
zostana one wyznaczone przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy oéwiadcza, ze w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, podmioty zewnetrzne zloza

oswiadczenie o obowiazku zachowania poufnosci informacji oraz danych, do ktérych beda
mialy dostep w zwiazku z przeprowadzanym audytem.

§ 10.

Opieka Serwisowa

Bieg okresu realizacji Opieki Serwisowej rozpoczyna sie z chwila podpisania przez
upowaznionych przedstawicieli obu Stron (Kierownika Projektu Zamawiajacego oraz
Kierownika Projektu Wykonawcy), Protokotu Odbioru Koncowego.

Wykonawca zapewni realizacje Opieki Serwisowej w szczegblnosci poprzez:

1) przyjmowanie, rejestrowanie oraz usuwanie wszelkich nieprawidlowosci w dzialaniu
Systemu, w tym napraw Usterek, Bledéw i Awarii zgodnie z procedura opisana
w ust. 3 - 10,

2) zapewnienie ciaglego dzialania Systemu w przypadku zmiany lub wprowadzenia nowych
przepiséw prawa dotyczacych dostarczone;j funkcjonalnosci,

3) Kkonsultacje telefoniczne lub wsparcie zdalne,

4) pomoc w diagnostyce probleméw (nieprawidiowosci) zwigzanych z dzialaniem Systemu,

5) prowadzenie zdalnego serwisu utrzymaniowego umozliwiajacego wykonywanie
za posrednictwem Internetu napraw nieprawidlowoséci w dzialaniu Systemu (Usterek,
Bledéw i Awarii), bezposrednio po ustaleniu ich przyczyny,

6) aktualizacje Dokumentacji.

W przypadku wystapienia Awarii Wykonawca podejmie prace niezwlocznie, nie pdzniej niz
w ciagu dwoéch (2) godzin od powiadomienia go przez Zamawiajacego i zobowiazuje sie do jej
usuniecia w czasie nie dtuzszym niz osiem (8) godzin od powiadomienia.

W przypadku wystapienia Bledu Wykonawca podejmie prace niezwlocznie, nie pdzniej niz
w ciagu oémiu (8) godzin od powiadomienia go przez Zamawiajacego i zobowiazuje sie do jego
usuniecia w czasie nie dtuzszym niz dwadziescia cztery (24) godziny od powiadomienia.

W przypadku wystapienia Usterki Wykonawca podejmie prace niezwlocznie, nie pdzniej niz
w ciagu dwudziestu czterech (24) godzin od powiadomienia go przez Zamawiajacego
i zobowiazuje sie do jej niezwlocznego usuniecia, nie pézniej jednak niz w terminie do siedmiu
(7) Dni Roboczych od powiadomienia.

Parametry Opieki Serwisowej opisane powyzej przedstawia ponizsza tabela:

Lp. Rodzaj nieprawidtowosci Czas Reakgji Czas Naprawy

1. Awaria Do Z godzin Do 8 godzin

2. Btad Do 8 godzin Do 24 godzin

3. | Usterka Do 24 godzin Do 7 Dni Roboczych

Zgloszen serwisowych ujawnionych Bledow, Usterek i Awarii, Zamawiajacy moze dokonywac

w trybie ciaglym pod nr fax (wskazany przez WYKONAwee): .ovvvirnierinniieininnennn. lub na adres
e-mail ... (wskazany przez Wykonawce) lub do Internetowego Centrum
Rejestracji Zgltoszenn pod adresem https://......cooiiiiiiii (wskazanym

przez Wykonawce). Strony dopuszczaja mozliwos¢ telefonicznego zgloszenia Bledow, Usterek
lub Awarii, co nalezy niezwlocznie potwierdzi¢ faksem lub e-mailem. Dopuszczalne jest
zgloszenie ujawnionych Usterek, Bledéw i Awarii za pomoca systemu obstugi zgtoszen
serwisowych dostepnego za posrednictwem strony internetowej Wykonawcy.

Zgloszenie serwisowe dokonane w sposob okreslony w ust. 7 uznaje sie za dokonane z chwila
jego przyjecia przez Wykonawce. Potwierdzeniem przyjecia zgloszenia serwisowego jest
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przestanie do Zamawiajacego faksem lub na wskazany w zgloszeniu adres e-mail, podpisanej
przez Wykonawce kopii zgloszenia serwisowego. Wykonawca zobowiazany jest potwierdzi¢
zgloszenie serwisowe niezwlocznie, nie pozniej niz do dwéch (2) godzin od chwili jego
otrzymania. Jezeli zgloszenie nastapilo po godzinie 16.00, Wykonawca zobowiazany jest
przestac potwierdzenie nie poézniej niz do godziny 10.00 nastepnego Dnia Roboczego.
W przypadku braku potwierdzenia do godz. 10:00, godzina ta bedzie uznawana za moment
przyjecia zgloszenia. W przypadku rejestracji zgloszenia za pomoca dedykowanej strony
internetowej potwierdzenia zgloszenia nie przesyla sie. Terminy potwierdzenia zgloszen sa
analogicznie jak dla potwierdzen przekazanych faksem lub na adres e-mail.

W przypadku ujawnienia w okresie trwania Opieki Serwisowej, ze System nie realizuje funkcji
okreslonych w Umowie, a w szczegélnosci okreslonych w Zatacznikach nr 1 - 2 do Umowy,
i Dokumentacji Systemu, Wykonawca dokona jego wymiany na wersje Systemu poprawnag
w terminie nie dluzszym niz siedem (7) dni od dnia zgloszenia mu tego faktu.

Wykonawca zobowiazuje sie w calym okresie Opieki Serwisowej, w ramach wynagrodzenia
przewidzianego Umowa usuwaé nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Systemu lub
dostarczonego oprogramowania. Zamawiajacy moze dochodzié¢ roszczen z tytulu gwarancji
takze po okresie Opieki Serwisowej, jezeli zgtosil Awarie, Blad lub Usterke przed upltywem tego
okresu.

§11.

Gwarancja poufnosci

Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére zostaly
udostepnione przez Zamawiajacego w zwiazku z wykonywaniem Umowy i nieujawniania ich
osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje sie uzyskaé od swoich pracownikéw i podwykonawcéw, przed
dopuszczeniem ich do pracy przy realizacji Umowy, pisemne oswiadczenie o zachowaniu
w tajemnicy wszelkich informacji Zamawiajacego, o ktérych mowa w ust. 1. Podpisane
oswiadczenia Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu nie pézniej niz przed przystapieniem
do realizacji Umowy i pozniej w trakcie jej realizacji kazdorazowo niezwlocznie po zaistnieniu
zmian ws$réd pracownikéw i podwykonawcow odpowiedzialnych za realizacje Umowy.
Podpisane oswiadczenia Pracownikéw Wykonawcy o zachowaniu poufnoséci beda stanowity
zalacznik nr 5 do Umowy.

Postanowienia niniejszego paragrafu wiazg Wykonawce w czasie realizacji Umowy oraz
w okresie pieciu (5) lat od dnia jej wygasniecia, bez wzgledu na przyczyne.

§ 12.

Kary umowne

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne za:

1) niedochowanie terminu wykonania Etapu [ z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca —
w wysokoSci stanowiacej rownowartosé 0,25 % wynagrodzenia brutto ustalonego w § 4
ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwloki;

2) zwloke w wykonaniu ustalenn Komitetu Sterujacego oraz w raportowaniu na zasadach
opisanych w § 6 Umowy powstale z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca —

w wysokosci 200 zt, za kazdy rozpoczety dzien zwloki;

3) opdznienie w usunieciu Awarii w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 3 Umowy,
w wysokosci 500,00 zt za kazda rozpoczeta godzine opo6znienia;

4) opbznienie w usunieciu Bledu w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 4 Umowy,
w wysokosci 300 zt za kazdy rozpoczety dzien opéznienia;

5) opdznienie w usunieciu Usterki w stosunku do terminu okreslonego w § 10 ust. 5
Umowy, w wysokosci 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

6) naruszenie przez Wykonawce postanowien dotyczacych poufnosci na zasadach opisanych
w § 11 Umowy — w wysokosci 50 000 zt, za kazdy przypadek naruszenia;

7) odstapienie przez ktérakolwiek ze Stron od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy — w wysoko$¢ stanowiacej rownowartos§é 20% lacznego wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 4 Umowy;

-10-
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8) naruszenie przez Wykonawce obowiazku okreslonego w § 14 ust. 3 Umowy — w wysokosci
500 zl, za kazdy dzieri op6znienia.

W przypadku braku mozliwosci potracenia z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia lub
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy kwot naliczonych zgodnie z postanowieniami
Umowy kar umownych, Zamawiajacy wystawi stosowna not¢, na podstawie ktérej Wykonawca
zobowiazuje sie zaplaci¢ kar¢ umowna w ciagu dziesieciu (10) dni od daty jej doreczenia,
przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego.

Zamawiajacemu przystuguje roszczenie o odszkodowanie uzupelniajace do pelnej wysokosci
szkody, w przypadku, gdy powstala szkoda przewyzsza wartosc naliczonych kar umownych.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajacego naliczonych kar umownych
z przyshugujacego Wykonawcy wynagrodzenia za realizacje Umowy.

§ 13.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Strony zgodnie oswiadczaja, ze przed zawarciem Umowy Wykonawca wniost Zabezpieczenie,
w wysokosci stanowiacej rownowarto$¢ 5% lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4
1055 Te ) AN S R RRTELEE zt  (slownie zlotych:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie Zabezpieczenia w innych formach niz wskazane
wust. 3-4.

Wykonawca moze wnie§¢ Zabezpieczenie w jednej lub kilku ponizszych form:

1) pieniadzu;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoldzielczej kasy oszczednosciowo kredytowej,
z tym ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowiazaniem pienieznym,;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ,Pomoc finansowa
udzielana przez Agencje” ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 359 z pbdzn.
zm.).

Za zgoda Zamawiajacego zabezpieczenie moze by¢ wnoszone rowniez:

1) w wekslach z poreczeniem wekslowym banku lub spoldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowe;j;

2) przez ustanowienie zastawu na papierach warto§ciowych emitowanych przez Skarb
Panstwa lub jednostke samorzadu terytorialnego;

3) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w przepisach
o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawow.

Zabezpieczenie w formie pienieznej winno by¢ wniesione przelewem na rachunek bankowy

wskazany przez Zamawiajacego z tytulem przelewu: ,Zabezpieczenie BAF-251-542/2016”.

Zabezpieczenie wnoszone w pozostatych formach innych niz w pieniadzu winno gwarantowac

Zamawiajacemu bezwarunkowa wyplate tego zabezpieczenia, na pierwsze i kazde nastepne

wezwanie Zamawiajacego, az do wyczerpania sumy gwarancyjnej, zawierajace informacje

o niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu Umowy, w terminie siedmiu (7) dni

od doreczenia stosownego wezwania.

Gwarancja bankowa, o ktérej mowa w ust. 3 pkt. 3), powinna:

1) wyrazaé zobowiazanie banku, jako bezwarunkowe i nieodwotalne;

2) precyzyjnie i jasno okresla¢ wierzytelnos¢, ktora ma by¢ zabezpieczona gwarancja;

3) precyzyjnie i jasno okresla¢ beneficjenta;

4) okresla¢ wszystkie warunki zaplaty i dokumenty, jakie beneficjent powinien zalaczy¢
do zadania zaplaty z gwarancji;

W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna

lub kilka form wymienionych w ust. 3. Zmiana formy Zabezpieczenia jest dokonywana

z zachowaniem ciaglosci Zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokos§ci i nie stanowi
zmiany Umowy.

-11-
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Zamawiajacy zwolni Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci stanowiace;
rownowarto$é¢ 70% Zabezpieczenia w terminie do trzydziestu (30) dni od dnia podpisania
Protokotu Odbioru Koficowego.

Pozostala kwota zostanie pozostawiona na zabezpieczenia roszczen z tytutu rekojmi za wady
prawne oraz roszczen pojawiajacych sie w trakcie realizacji Opieki Serwisowe] i zostanie
zwrocona nie pézniej niz pietnascie (15) dni po zakoriczeniu realizacji Opieki Serwisowe;j.

§ 14.

Odstapienie i rozwiazanie Umowy

Zamawiajacy moze odstapié od Umowy w calosci lub czeSci w terminie czternastu (14) Dni
Kalendarzowych od dnia zaistnienia zdarzenia, za ktére odpowiada Wykonawca, dotyczacego
razacych uchybien i zaniedban w realizacji Umowy. Za razace uchybienie w realizacji Umowy
traktowane bedzie, w szczegélnosci:

1) nierozpoczecie przez Wykonawce realizacji prac w ramach Umowy i niepodjecie dzialan
w ciagu czternastu (14) Dni Kalendarzowych, pomimo wezwania Zamawiajacego
zloZzonego na piémie;

2) przerwanie przez Wykonawce realizacji Umowy na okres dluzszy niz czternascie (14) Dni
Kalendarzowych;

3) opdznienie Startu Produkcyjnego dluzsze niz (14) Dni Kalendarzowych w stosunku do
terminu okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w calosci lub czeSci w terminie czternastu (14) Dni
Kalendarzowych réwniez w nastepujacych przypadkach:

1) otwarcia postepowania likwidacyjnego Wykonawcy;

2) wykreslenia Wykonawcy z wlasciwej ewidencj;

3) zajecia majatku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajacym mu nalezyte Wykonanie
Umowy.

Wykonawca ma obowiazek zawiadomié Zamawiajacego o wystapieniu zdarzen opisanych
w ust. 2 w ciagu dwudziestu czterech (24) godzin od ich zaistnienia.

W terminie do czternastu (14) Dni Kalendarzowych od daty odstapienia od Umowy,
Wykonawca przy udziale Zamawiajacego sporzadzi szczegélowy protokét inwentaryzacji prac
w toku, wedtug stanu na dzien odstapienia oraz zabezpieczy przerwane prace.

Odstgpienie od Umowy nie ogranicza Zamawiajacemu mozliwosci dochodzenia kar
umownych, jak réwniez odszkodowan, jezeli szkoda przewyzsza wysoko$¢ kar umownych.

Zamawiajacy ma réwniez prawo odstgpienia od umowy w przypadku zaistnienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Zamawiajacy moze
odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomogci o tych okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6, Wykonawca moze zadaé¢ wynagrodzenia naleznego
z tytulu wykonania czesci umowy.

§ 15,
Wady prawne

W przypadku wystgpienia os6b trzecich wobec Zamawiajacego z roszczeniem opartym na
twierdzeniu, iz uzywany przez Zamawiajacego Utwér narusza jakiekolwiek prawa oséb
trzecich, Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce o roszczeniu zgloszonym przez
osobe trzecia oraz o toczacym sie postepowaniu sadowym. W szczegélno§ci Zamawiajacy
umozliwi Wykonawcy wstapienie do postepowania w charakterze interwenienta oraz zrzeka
si¢ niniejszym prawa zgloszenia opozycji, o ktérym mowa w art. 78 § 1 Kodeksu postepowania
cywilnego (tekst jedn. Dz. U. z 2014 r. poz. 101, z pézn. zm.).

W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiajacemu powdldztwa opartego na twierdzeniu
opisanym w ust. 1, Wykonawca zobowiazuje sie zapewni¢ Zamawiajacemu na swdéj koszt
ochrone prawna, w szczegélnosci pokryé wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego
i koszty sadowe, oraz poniesé¢ konsekwencje zapadlego wyroku.
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W przypadku, w ktérym naruszenie praw osoby trzeciej zostanie stwierdzone prawomocnym
wyrokiem sadu, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy termin do dostarczenia Utworu wolnego
od wad prawnych. W przypadku niedochowania przez Wykonawce powyzszego terminu
Zamawiajacemu przysluguja wszystkie nizej wymienione uprawnienia, ktéore ma prawo
zrealizowaé wedlug wlasnego wyboru:

1)

2)

prawo odstapienia od Umowy (w terminie czternastu (14) Dni Kalendarzowych od
uplywu wyznaczonego przez Zamawiajacego terminu), przy czym Wykonawcy nie
przyshuguje w takim przypadku roszczenie o wynagrodzenie, roszczenie o zwrot
poniesionych  kosztéw, ani jakiekolwiek roszczenie odszkodowawcze wobec
Zamawiajacego;

prawo zadania od Wykonawcy zaplaty kary umownej w wysokos§ci lacznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 Umowy oraz prawo zadania odszkodowania
uzupekiajacego na zasadach ogdlnych Kodeksu Cywilnego przewyzszajacego wWysokosC
naliczonych kar umownych.

§ 16.
Polisa OC

Przez caly okres trwania niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigqzany jest utrzymywac polise
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzenia dzialalnosci gospodarczej na kwote
nie mniejsza niz 100 000,00 zI (slownie: sto tysiecy zlotych). Polisa bedzie umozliwiac¢
Zamawiajacemu dochodzenie od ubezpieczyciela kwot objetych odpowiedzialnoscia Wykonawcy
z tytulu wykonania niniejszej Umowy. Certyfikat polisy OC stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy.

§ 17.

Zmiana istotnych postanowieii Umowy

Niedopuszczalna jest zmiana postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany istotnych postanowienn Umowy w przypadku:

1)

2)

3)

4)
S)

6)

wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT - zmianie ulegnie wysoko§¢ wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 4 Umowy: stawka podatku VAT oraz wartos¢ podatku VAT,

wystapienia zmian powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacje Umowy — w zakresie dostosowania postanowieit Umowy do zmiany
przepiséw prawa,

opdznienr w realizacji Umowy — w zakresie zmian w Projekcie, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajacego lub jest konieczna w celu prawidlowej realizacji Umowy,
a nie wynika z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

zmian w wykazie oséb, ktére biora udziat w wykonywaniu Umowy — w zakresie
dostosowania Umowy do tych zmian;

zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron - w zakresie dostosowania Umowy do tych
zmian,

wystapienia sily wyzszej, rozumianej jako zdarzenie lub polaczenie zdarzen obiektywnie
niezaleznych od Stron, ktére zasadniczo i istotnie utrudniaja wykonywanie czesci lub
caloéci zobowiazan wynikajacych z niniejszej Umowy, ktérych Strony nie mogly
przewidzie¢ i ktérym nie mogly zapobiec, ani ich przezwyciezy¢, i im przeciwdziala¢
poprzez dziatanie z nalezyta starannoscia ogolnie przewidziana dla cywilnoprawnych
stosunkéw zobowigzaniowych — w zakresie dostosowania niniejszej Umowy do zmian nia
spowodowanych.

Zmiany, o ktérych mowa powyzej nie moga spowodowac zwiekszenia wartosci wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 4 Umowy, z wyjatkiem przypadku wskazanego w ust. 2
pkt. 1 Umowy.
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§ 18.

Postanowienia koficowe

Strony os$wiadczaja, Ze ich celem jest rozstrzyganie wszelkich ewentualnych sporéw
dotyczacych tresci i wykonywania Umowy w drodze polubownej. Jezeli wypracowanie
rozwiazania polubownego nie bedzie mozliwe w terminie do trzydziestu (30) Dni
Kalendarzowych od daty powstania sporu, Strony poddadza spér rozstrzygnieciu sadowi
powszechnemu, wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

Cesja wierzytelnosci Wykonawcy wynikajacych z Umowy wymaga uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych Umowsa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Nizej wymienione Zataczniki do Umowy, podpisane przez Strony, stanowia integralna czesé
Umowy:

Zalacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zaméwienia,

Zalacznik nr 2 — Formularz ofertowy,

Zalacznik nr 3 - Wykaz Oséb,

Zalacznik nr 4 - Certyfikat polisy OC Wykonawcy,

Zalacznik nr 5 — Oswiadczenia pracownikow Wykonawcy o zachowaniu poufnosci.
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Dane dotyczace Wykonawcy:

Zatacznik nr 7

ARKUSZ FUNKCJONALNOSCI PODLEGAJACYCH OCENIE

Nazwa oferowanego OprogramOWaANIA. ...

Producent oferowanego oprogramoWaNia. ............ccvrrmmmmersssresseisssseeeens

Wykonawca zobowiazany jest dokona¢ szczegétowego opisu funkcjonalnosci wdrazanego rozwigzania. Opis powinien odnosi¢ si¢ do
sposobu realizacji kazdego ponizszych wybranych wymagan w formie rozdziatow (jeden rozdziat dia opisu funkcjonalnosci dia jednego
wymagania). Zamawiajacy oczekuje opisu funkcjonalnosci jedynie dla ponizszych wymagan, lecz przedstawiony sposob realizacji nie moze
byé niezgodny z pozostatymi wymaganiami dla systemu.

Wymagania dla ktorych nalezy przedstawic opis (rozdziaty dokumentu):

Numer
rozdziatu ID wymagania Tre$é wymagania
opisu

| F-5 ,System musi zapewni¢ funkcjonalnos¢ wypelnienia wniosku kazdej zalogowanej i niezalogowanej
osobie oraz przeprowadzenie walidacji uzupetnianego formularza w maksymalnym stopniu.”.

i F-11 ,System musi wspiera¢ ziozenie wniosku przez osobe ubiegajaca sie o wydanie licencji maszynisty lub
podmiot dziatajacy w jej imieniu. Podmiotem dzialajgcym w imieniu wnioskodawcy jest pracodawca
(przewoznik kolejowy, zarzadca infrastruktury kolejowej) lub podmiot, na rzecz ktorego ustugi $wiadczy
osoba ubiegajaca sie 0 wydanie licencji maszynisty. Jednoczesnie, podmiotem dziafajacym w imieniu
wnioskodawcy moze by¢ osrodek szkolenia i egzaminowania lub inny podmiot uprawniony do
skladania wnioskow.”

0l F-42 ,System powinien zapewnia¢ skiadanie podpisu cyfrowego przy uzyciu Profilu Zaufanego ePUAP oraz
podpisu kwalifikowanego.”

\% F-44 ,System powinien zapewnia¢ integracjg z Systemem ePUAP polegajaca na moziiwoéci pobrania ze
skrytki ePUAP Zamawiajacego ztozonego wniosku wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru.”

\Y F-53 ,System powinien umozliwic uzycie czytnika kodéw kreskowych lub recznego wpisania numeru kodu
kreskowego w celu wyszukania w Systemie zapisanego szkicu wniosku w przypadku weryfikacji
whioskow przez pracownika UTK, ktore nadeszly papierowo i zostaly wczesniej zapisane jako szkic.”

\ F-80 ‘Naplywajace dokumenty potwierdzajgce badania lekarskie powinny by¢ zataczane do licencji..”

vil F-100 W przypadku wnioskéw sktadanych w formie papierowej System powinien zapewni¢ funkcjonalnose
skanowania podpisow wnioskodawcow przez pracownikow UTK i zalgczanie ich do Systemu w postaci
zatgcznika do wniosku.”

Vil F-35 ,System powinien uwzglednia¢ mozliwos¢ dokonywania zbiorczych optat urzedowych.”

X F-61 'Kazda pozycja rejestru wnioskow powinna posiada¢ wiasna historie zmian z prezentacjg uzytkownika i
daty modyfikacji, danych przed modyfikacjg oraz po modyfikacji."

X F-4 ,System musi zapewni¢ wsparcie zioZenia wniosku ¢ wydanie licencji maszynisty w sposob tradycyjny

j. papierowy oraz elektronicznie za posrednictwem Systemu.”

W ramach opisu funkcjonalnoéci dla poszczegdinych wymagan Wykonawca powinien zawrzeG co najmniej:

Liste funkgji realizujacych dane wymaganie
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Sciezke akcji wykonywanych przez uzytkownika lub system

Aktorow bioracych udziat w wykonywaniu opisywanych czynnosci

Mozliwosci konfiguracii przez administratora dia opisywanych funkcjonalnosci
Wykorzystane technologie

Opis funkcjonalnosci wdrazanego rozwigzania nie moze zajmowaé objetosciowo wigcej niz 20 stron formatu A4. Opis funkcjonalnosci
wdrazanego rozwigzania nalezy opracowac na podstawie informacji zawartych w SIwz, informacii dostepnej publicznie oraz bazujac na
wiedzy i doswiadczeniu Wykonawcy niezbednych do realizacji zaméwienia.

{miejscowost, data) (podpis z pieczatka imienna, lub podpis czyteiny osoby uprawniongj
do reprezentowania Wykonawcy)




