Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego
zarok 2014

Dziat |

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposéb zgodny
z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdlnosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznosci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobow,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informagciji,

- zarzgdzania ryzykiem,
oswiadczam, w kierowanej przeze mnie jednostce sektora finanséw publicznych Urzedzie Transportu
Kolejowego

Cze$¢ A
w wystarczajgcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Cze$é B
O w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale
Il oswiadczenia.

Czes¢ C

O nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Czes¢ D

Niniejsze oswiadczenie opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzgdzania
niniejszego oswiadczenia pochodzgcych z:

monitoringu realizacji celéw i zadan,

samooceny kontroli zarzgdczej przeprowadzone] z uwzglednieniem standardéw kontroli
zarzgdczej dla sektora finanséw publicznych,

procesu zarzgdzania ryzykiem,

] [®]

audytu wewnetrznego,
kontroli wewnetrznych,
kontroli zewnetrznych,

O & O X &

innych zrédet informacji.

Jednoczesnie oSwiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wplynaé na
tres¢ niniejszego o$wiadczenia.
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Dziat Il
1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegtym.

Nie stwierdza sie zastrzezen dotyczgcych funkcjonowania kontroli zarzgdczej w Urzedzie Transportu
Kolejowego w 2014 r.

Funkcjonowanie kontroli zarzgdczej w Urzedzie Transportu Kolejowego, co potwierdzajg wyniki
kontroli zewnetrznych UTK, wyniki zarzgdzania ryzykiem w biurach i departamentach, a takze ocena
audytu wewnetrznego i wyniki samooceny kontroli zarzgdczej, ocenia sie na wtasciwym, tj. wysokim
poziomie adekwatnosci i skutecznosci.

2. Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadcze;j.

W zwigzku z brakiem zastrzezeri dotyczgcych funkcjonowania kontroli zarzgdczej w Urzedzie
Transportu Kolejowego w 2014 r., w 2015 r. planowane jest doskonalenie technik zarzadczych,
stuzgcych utrzymaniu funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej
na poziomie z 2014 r.

Dziat Il

Dziatania, ktére zostaty podjete w ubieglym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

1. Zrealizowano wszystkie planowane dzialania w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej, wskazane w os$wiadczeniu o stanie kontroli zarzadczej Prezesa Urzedu
Transportu Kolejowego za 2013 r., do realizacji w 2014 r.tj.

1) W oparciu o zatwierdzony przez Ministra Finanséw katalog budzetu zadaniowego Urzedu
Transportu Kolejowego na rok 2014 oraz wypracowane w 2013 r. cele i miary w ukfadzie
klasyfikacji zadaniowej na rok 2014 wdrozono ,Procedury planowania wydatkéw Urzedu Transport
Kolejowego w ukfadzie zadaniowym w roku 2014” oraz ,Procedury planowania wydatkéw Urzedu
Transport Kolejowego w uktadzie zadaniowym w roku 2015". Procedury na rok 2014 i 2015
zatwierdzit p. Radostaw Pacewicz - Zastepujgcy Dyrektora Generalnego UTK.

Realizacja wskazanej procedury w 2014 r. odbywata sie wediug biezgcej kontroli sprawowane;
przez p. Matgorzate Michalskg - koordynatora budzetu zadaniowego w UTK, pod nadzorem

p. Radostawa Pacewicza - Zastepujacego Dyrektora Generalnego UTK.

Dodatkowo w 2014 r. ustalono katalog podzadan i dziatan UTK na rok 2015 wraz z celami
i miernikami. Materiat przekazano do akceptacji Ministra Finanséw.

W lutym 2015 r. dokonano oceny efektywnosci iskutecznosci realizacji planéw w uktadzie
zadaniowym z 2014 r., stosownie do wymogu okreslonego w art. 175 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych. Zgodnie z wymogami ustawy o finansach publicznych
sporzgdzono karty ewaluacji miernikow za 2014 r.

2) Na podstawie zarzgdzenia Nr 16/2014 Dyrektora Generalnego Urzedu Transportu Kolejowego
z dnia 4 kwietnia 2014 r. w sprawie zagranicznych podrézy stuzbowych pracownikéw Urzedu
Transportu Kolejowego wdrozono instrukcje w sprawie zagranicznych podrézy stuzbowych
oraz nowe wzory dokumentéw wyjazdowych dla pracownikow.

Proces obstugi zagranicznych podrézy stuzbowych w 2014 r. byt realizowany zgodnie z wdrozong
instrukcjg wyjazdowsa.

3) Z dniem 1 stycznia 2014 r. produkcyjnie uruchomiono elektroniczny system obiegu dokumentéw
EZD w biurach i departamentach Urzedu umiejscowionych w Warszawie.

Wadrozenie Il etapu systemu EZD, obejmujgce uruchomienie systemu w Oddziatach Terenowych
Urzedu, dalej TO, nastgpito z dniem 1 wrzesnia 2014 r. i poprzedzono je cyklem szkolers dla
uzytkownikéw w Oddziatach Terenowych UTK w Warszawie, Lublinie, Krakowie, Gdansku,
Poznaniu, Katowicach i Wroctawiu. W Il etapie wdrozenia systemu EZD przeprowadzono
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nastepujgce szkolenia i warsztaty:

1) w potowie kwietnia 2014 r. — prezentacja systemu dla Dyrektoréw Oddziatéw,

2) w potowie maja 2014 r. — 2 dniowa prezentacja systemu dla pracownikédw TO wyznaczonych
przez Dyrektorbw TO na Koordynatorow EZD w TO oraz pracownikéw punktow
kancelaryjnych (sekretariatow), potaczona ze szkoleniem z podstawowej obstugi systemu,

3) majlczerwiec 2014 r. — warsztaty w Kancelarii Gtownej UTK dla pracownikéw punktow
kancelaryjnych z zakresu obstugi korespondencii,

4) czerwiec 2014 r. — udostepnienie systemu pracownikom oddziatéw terenowych,

5) czerwiec/lipiec 2014 r. — szkolenia z obstugi systemu,

6) sierpiern 2014 r. — rozestanie instrukcji obiegu dokumentéow w systemie EZD miedzy
Oddziatami Terenowymi a Centralg; dodatkowe szkolenie dla Koordynatoréw EZD
w Oddziatach Terenowych UTK,

7) 1 wrzesnia 2014 r. — produkcyjne uruchomienie systemu EZD, jako systemu wspierajacego
tradycyjny obieg dokumentacji, poprzedzone instalacjg oprogramowania i sprzetéw
pomocniczych, w tym drukarek do etykiet, skaneréw kodéw kreskowych.

Wykonanie projektu nadzorowat p. Radostaw Pacewicz — Zastgpujgcy Dyrektora Generalnego
UTK.

4) Zwiekszenie zadan Urzedu realizowanych w 2014 r., z wykorzystaniem systeméw
informatycznych. W IV kwartale 2013 r. uruchomiono 3 aplikacje informatyczne umozliwiajgce
realizacje w 2014 r. zadan przez departamenty z pionu bezpieczenstwa przy wykorzystaniu
aplikacji obstugiwanych przez platforme informatyczng, w tym:

1. Rejestr Parametréw Ryzyka Podmiotéw dla Departamentu Nadzoru,

2. Rejestr Praw Kierowania dla Departamentu Bezpieczenstwa Kolejowego,

3. Rejestr do Obstugi Skarg Pasazeréw potgczony z infolinig dla pasazeréw obstugiwang przez
Departament Praw Pasazeréw.

Wykonanie projektu nadzorowat p. Radostaw Pacewicz — Zastepujgcy Dyrektora Generalnego

UTK. Jednoczesnie w 2014 r. rozwijano zakup systemoéw i oprogramowania w celu realizacji zadan

z wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

Zakupy oprogramowania i licencji oraz rozbudowy systeméw informatycznych w 2014 r.
przedstawia ponizsza tabela.
RODZAJ ZAKUPU CELOWOSC DATA ZAKUPU
zakup licencji programu RMUA do
programu ZUS ,,Ptatnik" wraz z umozliwienie wydruku RMUA za caly rok 23.01.2014
rocznymi aktualizacjami
zakup dodatku do programu Symfonia- umozliwienie wydruku etykiet 92.01.2014
Srodki Trwale samoprzylepnych srodkow trwatych o
umozliwienie pracy w programie do
zakup 13 licenciji programu NBP- bankowosci elektronicznej NBP 21.01.2014
HEART, VIDEOTEL oraz podpisywanie "
dokumentéw w systemie MF
zakup 50 szt. licencji oprogramowania Zapewnien ik
biurowego oraz 50 szt. licencji oprggramGO\rlveaﬁir:(t;)(i)L\ﬁg:/vgg]o
dostepowych do systemu serwerowego, ; o ;
Sl sy sovrvepo) | [ Soriagraionsy | 0o00md
licencji systemu operacyjnego dla stacji dan chqr h P h ep h
roboczych ych przechowywanych na serwerac
zapewnienie poprawnego dziatania
S systemu elektronicznego zarzgdzania
ek 2t ':fe”"“ Sexera by dokumentacja UTK, niezbednego do 13.06.2014
anych . : p
prawidtowego obiegu dokumentacji,
a tym samym realizacji zadan
zapewnienie dostepu do zasobéw
Zakup programu informagji prawnej SIP |  aktualnej informacji prawnej niezbedne 02.05.2014
LEGALIS i LEXIS.PL jest dla rzetelnej, fachowej obstugi o
formalno-prawnej




Modyfikacja/rozbudowa aplikagji usprawnienie realizacji proceséw w DBK
informatycznych: Rejestr Praw i DPP w zakresie prowadzenia rejestru 28.10.2014
Kierowania Pojazdem Kolejowym oraz praw kierowania oraz obstugi skarg 11.12.2014
System Obstugi Skarg pasazerow
umozliwienie rezerwacji sal

Zakup licencji MS Exchange 2013 konferencyjnych oraz synchronizacja 02.09.2014

kalendarzy Kierownictwa Urzedu

Umozliwienie aktywnego uczestnictwa
Zakup systemu do wideokonferencii Dyrektordw Oddziatow Terenowych 01.12.2014
w naradach Kierownictwa
. T Usprawnienie realizacji proceséw w DN

hg?:xﬁl}((;i? v/vrgrzlg ugggi;j{gkzgjl;;%i:r w zakresie prowadzenia rejestru praw 16.12.2014

kierowania pojazdem kolejowym

Asysta techniczna i modyfikacja Usprawnienie realizacji proceséw w DBK
Rejestru Licencji Maszynistow i zakresie prowadzenia rejestru licencji 10.12.2014
Swiadectw Maszynisty maszynistow
Zakup systemu do nadzoru Zapewnienie bezpieczenstwa 22129014
dokumentacji dokumentacji wplywajacej do DZTI T

Niezbedny w celu prawidiowego

Aktualizacja systemu Symfonia rozliczania naleznoéci i zobowigzan 29.12.2014
Urzedu wobec kontrahentow

5) Na podstawie zarzadzenia Nr 21 Dyrektora Generalnego Urzedu Transportu Kolejowego
z dnia 16 wrzeénia 2013 r. w sprawie zasad polityki szkoleniowej w Urzedzie Transportu
Kolejowego opracowano i wdrozono plan szkolen na 2014 r.

Plan szkolen na 2014 r. przygotowano w oparciu wytyczne Kierownictwa dotyczace rozwoju kadry
Urzedu oraz potrzeby szkoleniowe zgtaszane przez Dyrektordéw biur i departamentow UTK.

Kierunki rozwoju zawodowego kadry Urzedu okreslone w Indywidualnych Programach Rozwoju
Zawodowego uwzgledniano w 2014 r., kierujgc pracownikdéw, w miare mozliwosci finansowych,
na szkolenia indywidualne pokrywane ze $rodkéw budzetowych Urzedu oraz $rodkéw
pozabudzetowych, uzyskanych w ramach funduszy z POPT.

Zestawienie szkolen specjalistycznych w roku 2014 dla kadry UTK prezentuje ponizsza tabela.

Obszar szkolenia Liczba szkolen Liczba os6b przeszkolonych
Szkolenie na Audytorow SMS,
MMS i ISO 2 30
Warsztaty dla audytoréw SMS,
MMS i ISO 4 79
Podstawy wiedzy o
transporcie kolejowym 4 36
Transport kolejg towarow
niebezpiecznych 2 41
Interoperacyjnos¢ 1 18
Analiza ryzyka w transporcie
kolejowym* 1 36
Interoperacyjno$¢ (TSI)* 1 36

*Szkolenia sfinansowane ze $rodkéw POPT

2. Pozostate dziatania:

Na podstawie informacji pochodzacych z procesu zarzadzania ryzykiem, informacji
pochodzacych z samooceny kontroli zarzadczej, a takze zbiorczej informacji o stanie
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funkcjonowania kontroli zarzadczej w 2014 r. sporzadzonej, przez stanowisko ds. koordynaciji
kontroli zarzadczej i oceny funkcjonowania kontroli zarzadczej, sporzadzonej przez audyt
wewnetrzny, w 2014 r. ustalono realizacje nastepujacych dziatan:

1.

2.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

Rozw¢j i doskonalenie procesu identyfikacji, analizy i oceny ryzyka w biurach
i departamentach Urzedu.

Zapewnienie ciggtosci dziatari dla niwelowania zaleglosci oraz usprawniania przebiegu
procesow w Departamencie Bezpieczenstwa Kolejowego, dalej (DBK). W tym wyodrebnianie
etapow procesu oraz wzmochienie kadrowe pracownikami innych wydziatow DBK.

Inicjowanie zmian przepisbw prawnych w celu usprawniania proceséw i procedur,
na podstawie ktérych realizowane sg zadania DBK.

Opracowywanie planéw i harmonograméw realizacji spraw oraz standaryzacja realizacii
wewnetrznych procesow zwigzanych z zatwierdzaniem dokumentacji DSU w DBK, w zwigzku
ze zwigkszeniem wptywu nowych wnioskéw i réwnolegtg obstugg wnioskow z lat ubiegtych.
Wadrozenie monitorowania realizacji spraw w Departamencie Zezwoleri Technicznych
i Interoperacyjnoéci, dalej (DZT]I).

Ustalanie planéw pracy i harmonograméw w DZTI, w zakresie wptywajgcych spraw w 2014 r.
Zapewnienie spéjnosci aplikacji i rejestrow w DZTI, w tym decyzji, $wiadectw i zezwolen
wydawanych przez Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego.

Podejmowanie systemowych dziatan zarzgdczych przez Departament Nadzoru, dalej (DN).
Prowadzenie rejestru dziatan nadzorczych w 2014 r. (RDN).

. Wepdipraca Departamentu Nadzoru z Ministrem Infrastruktury i Rozwoju w zakresie dziatan

nadzorczych Urzedu Transportu Kolejowego.

Analizowanie danych i opracowywanie do wdrozenia w Oddziatach Terenowych UTK
programu dziatan kontrolnych Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego w 2014 r.

Aktywna komunikacja z podmiotami rynku kolejowego prowadzona w celu optymalnego
planowania pracy i efektywniejszej realizacji zadan publicznych.

Sledzenie informacji z rynku oraz zamieszczanie na stronie UTK informacji utatwiajgcych
klientom Urzedu realizacje wnioskow.

Biezacy monitoring danych zamieszczanych przez organizatoréw publicznego transportu
zbiorowego.

Zamieszczanie dodatkowych dokumentéw i wyjasnien dla wnioskodawcéw, wynikajgcych
z ustawy o rachunkowosci, na stronie internetowej Urzedu dla sprawniejszej realizacji
procesu udzielania licencji.

Zwigkszenie dziatan edukacyjnych Urzedu poprzez nawigzanie wspdtpracy ze szkotami
oraz innymi placéwkami publicznymi.

Organizacja w Urzedzie Transportu Kolejowego stazy dia absolwentow i bezrobotnych.
Budowanie wizerunku regulatora rynku transportu poprzez akcje edukacyjno-informacyjne.
Wdrozenie procedur planowania wydatkéw w uktadzie zadaniowym oraz okre$lania celéw
i miar na podstawie katalogu w uktadzie zadaniowym, zatwierdzonym dla UTK na 2014 r.
przez Ministra Finansoéw.

Programowanie i planowanie szkolen na podstawie potrzeb zgtoszonych przez dyrektoréw
biur i departamentéw oraz w oparciu o kierunki rozwoju wskazywane przez Dyrektora
Generalnego Urzedu, zgodnie z zasadami polityki szkoleniowej w UTK.

Dziatania opisane w pkt 2 sg dziataniami, ktére podjeto w 2014 r., w wyniku realizacji procesu
zarzadzania ryzykiem w Urzedzie oraz zaakceptowanych przez Prezesa UTK zalecen audytu
wewnetrznego. Wskazane dziatania nie byly zaplanowane do realizacji w o$wiadczeniu o stanie
kontroli zarzgdczej Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego za 2013 r.







