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Sprawozdanie z wykonania planu dziatalnosci Urzedu
Transportu Kolejowego za rok 2017

23.03.2018

dla dziatu/dziatow administracji rzadowej: n/d

CZESC A: Realizacja najwazniejszych celéw w 2017 r.*
(w tej czesci sprawozdania nalezy wymienic cele wskazane w czesci A planu na rok, ktérego
dotyczy sprawozdanie)

Najwazniejsze podjete zadania
stuzace realizacji celu

Najwazniejsze zadania stuzace
realizacji celu

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu
Planowana Osiggnieta
wartos¢ do wartos¢ na
osiagniecia koniec roku,

Nazwa na koniec ktérego
roku, ktérego dotyczy
dotyczy plan | sprawozdanie

l Nadzér nad
bezpieczenstwem
oraz rynkiem
transportu
kolejowego poprzez
ograniczenie
nieprawidtowosci
funkcjonowania
rynku transportu
kolejowego.

Liczba skarg

i zgtoszen

z zakresu
bezpieczenstwa
ruchu kolejowego
skierowanych do
UTK,

w przypadku ktérych
podjeto interwencje
do tacznej liczb
skarg i zgtoszen z
zakresu
bezpieczenstwa
ruchu kolejowego
skierowanych do UTK
(%).

96%

100%

Ograniczenie
nieprawidtowosci
funkcjonowania rynku
transportu kolejowego
poprzez:

1. Rozpatrywanie skarg
i zgioszen z zakresu
bezpieczenstwa ruchu
kolejowego wptywajace
wszystkimi dostepnymi
kanatami komunikacji, a
ktére dotyczyty zagadnien
zwigzanych z zagrozeniem
bezpieczenstwa ruchu
(réwniez w przypadku
zgtoszen anonimowych).
2. Podejmowanie interwencji
w odpowiedzi na zgtoszenia
zgodnie z obowiazujacymi
przepisami..

Planowane zadania zostaty
zrealizowane poprzez state
monitorowanie i analize zgtoszen
docierajacych do Prezesa UTK
zwigzanych z bezpieczefistwem
ruchu. Podejmowane interwencje
byty konsekwencja rozpatrzenia
skarg

i wnioskéw (réwniez w
przypadku zgtoszen
anonimowych). Warto$¢
miernika wyzsza niz zatozona
wynika

z realizacji wszystkich zgtoszen
wptywajacych w 2017 r.




Ocena spetnienia
wymagan przed
dopuszczeniem do
uczestnictwa w
rynku transportu
kolejowego poprzez
zapewnienie
dostepu do rynku
kolejowego
podmiotom
spetniajacym
wymogi.

Weryfikacja
spetnienia
wymagan
umozliwiajgcych
zapewnienie
spéjnosci

i interoperacyjnosci
systemu kolejowego
poprzez
zapewnienie
dostepu do rynku
typow wyrobow
zgodnych

Z wymaganiami
krajowymi i UE.

Nadzér nad
dziatalnoscia
podmiotéw rynku
kolejowego poprzez
zapewnienie
funkcjonowania na
rynku transportu
kolejowego
podmiotow
spetniajacych
wymogi prawa.

Liczba nadanych
uprawnien do liczby
ztozonych wnioskéw
w danym roku (%).

Liczba autoryzacji
typéw wyrobéw
wydanych do liczby
ztozonych wnioskow
w danym roku (%)

Liczba podmiotéw
skontrolowanych
(posiadajacych
autoryzacje lub

bezpieczehstwa/

(posiadajacych
autoryzacje lub

bezpieczenstwa/ECM)
0

Ocena spetnienia wymagan
przed dopuszczeniem do
uczestnictwa w rynku
transportu kolejowego,
poprzez:

1. Prowadzenie spraw
zwigzanych

z wydawaniem,
przedtuzaniem i cofaniem
certyfikatéw bezpieczenstwa
dla przewoznikéw
kolejowych;

2. prowadzenie spraw
zwigzanych

z wydawaniem,
przedtuzaniem, zmiang i
cofaniem autoryzacji
bezpieczenstwa dla
zarzadcéw infrastruktury
kolejowej;

3. prowadzenie spraw
zwigzanych

z wydawaniem,
przedtuzaniem, zmiang i
cofaniem certyfikatéw
podmiotom
odpowiedzialnym za
utrzymanie (ECM) w zakresie
obejmujacym wagony
towarowe;

4. rozpatrywanie wnioskéw o
udzielenie licencji oraz
prowadzenie postepowan
administracyjnych z zakresu
ponownego zatwierdzenia,
Zmiany, zawieszenia

i cofniecia licencji oraz
przedtuzajgcych termin na
rozpoczecie licencjonowane;j
dziatalnosci;

5. rozpatrywanie wnioskéw
ztozonych przez
przewoznikéw kolejowych o
dostep do infrastruktury
kolejowej

w ramach otwartego
dostepu na danej trasie.

Weryfikacja spetniania
wymagan umozliwiajacych
zapewnienie spojnosci
i interoperacyjnosci systemu
kolejowego:
1. wydawanie Swiadectw
dopuszczenia do eksploatacji
typu budowli
przeznaczonych do
Erowadzenia ruchu
olejowego, Swiadectw
dopuszczenia do eksploatacji
typu pojazdow kolejowych,
Swiadectw dopuszczenia do
eksploatacji typu urzadzen
przeznaczonych do
prowadzenia ruchu
kolejowego;
2. prowadzenie spraw z
zakresu zezwolen na
dopuszczenie do eksploatacji
pojazdéw kolejowych.

Nadzér nad dziatalno$cia
podmiotéw rynku
kolejowego sprawowany
poprzez:

1. planowanie,
organizowanie
koordynowanie i
nadzorowanie dziatan
kontrolnych, audytowych
oraz monitoringu,
prowadzonych przez komérki
organizacyjne UTK;

2. opracowywanie, przeglad
oraz aktualizacja procedur
dziataf nadzorczych;

3. okreslanie priorytetéw
dziatan nadzorczych Prezesa
UTK oraz opracowywanie
rocznych planéw nadzoru
Prezesa UTK.

Planowane zadania zostaty
wykonane zgodnie ze ztozonymi
wnioskami, poprzez prowadzenie
postepowan oraz realizacjg
spraw dotyczacych zapytan
w zakresie interpretacji
Erzeplsow ustawy o transporcie
olejowym
i wnioskéw o wygaszenie
przepiséw wewnetrznych.
Ponadto podijmowano dziatania
zwigzane z edukacja podmiotéw
rynku kolejowego (prowadzone
byty szkolenia w ramach
Akademii UTK, liczne spotkania,
a takze stworzono aplikacje
udostepniong na stronie
internetowej Urzedu)
wspomagajaca tworzenie
statutéw. Wyzszy niz zaktadany
okazat sie wptyw wnioskéw i
zapytan co spowodowato réznice
w wykonaniu miernika.

Zadania zostaty zrealizowane
poprzez prowadzenie
postepowan administracyjnych w
planowanych obszarach.
Obnizenie wartosci miernika jest
spowodowane wptywem (w
okresie od wrzesnia do grudnia
2017 r.) wnioskéw szczegolme
skomplikowanych i
zawierajacych obszerny materiat
dowodowy, ktdre nie zakonczyty
sie w 2017 r. Wnioski te
dotyczyty wydania zezwolenia na
dopuszczenie do eksploatacji
podsystemu strukturalnego lub
okreslenia, czy uzyskanie
takiego zezwolenia bedzie
niezbedne dla podsystemu po
modernizacji.

Planowane zadania zostaty
zrealizowane poprzez dziatania
kontrolne zwigzane

z funkcjonowaniem u
autoryzowanych zarzadcow,
certyfikowanych przewozZnikow i
podmiotéw odpowiedzialnych za
utrzymanie systemow
zarzadzania bezpieczenhstwem i
utrzymaniem. Wyzsza niz
zatozona wartos$¢ miernika
wynika z mniejszej (niz
zaktadano na podstawie
poprzedzajacego roku) liczby
nowych podmiotéw, dla ktérych
wydano autoryzacje lub
certyfikat bezpieczenstwa oraz
certyfikat ECM.




5 Nadzdr nad rynkiem Liczba Nadzér nad rynkiem Planowane zadania zostaty
wyrobdéw skontrolowanych wyrobdw przeznaczonych zrealizowane poprzez wykonanie
Erzeznaczonych dla  wyrobdéw dla kolejnictwa: kontroli wyrobéw podlegajacych

olejnictwa poprzez ~ stosowanych 1. planowanie, przepisom prawa europejskiego
zapewnienie w kolejnictwie organizowanie, do wszystkich skontrolowanych
stosowania na podlegajacych koordynowanie i wyrobow wynikajacych z planu
rynku transportu przepisom prawa nadzorowanie dziatan nadzoru. Z uwagi na
kolejowego europejskiego do kontrolnych, audytowych indywidualny charakter kontroli,
wyrobow liczby wszystkich oraz monitoringu, podczas ktérej dokonuje sie
spelnlajqcych skontrolowanych prowadzonych przez komérki  weryfikacji oraz indywidualnie
wymogi wyrobéw organizacyjne UTK, w tym okresla sie liczbe wyrobdéw
prawa(zaréwno stosowanych 60% 559 zwtaszcza przez oddziaty podlegajacych kontroli,
podlegajacych w kolejnictwie (%). ° ° terenowe, m.in. w zakresie osiggnieto nizszg wartos¢
przepisom prawa zgodnosci z typem, na ktéry  miernika. Jednakze osiagnieta
krajowego jak i Prezes UTK wydat wartos¢ wskazuje na osiaggniecie
europejskiego). Swiadectwo dopuszczenla do zamierzonego celu jakim jest
eksploatacji, wyrobow objecie nadzorem wyrobow
wprowadzonych do obrotu i stosowanych w kolejnictwie, w
stosowania proporcjach zapewniajacych
w kolejnictwie w ramach nacisk na weryfikacjg spetnienia
krajowego systemu nadzoru ~ wymagan natozonych przez
rynku. europejskie akty prawne w
zakresie zgodnosci wyrobéw z
zasadniczymi wymaganiami.

6 Regulacja dostepu Liczba Regulacja dostepu do Planowane zadania zostaty
do infrastruktury uregulowanych infrastruktury kolejowej: zrealizowane poprzez
kolejowej poprzez nieprawidtowosci 1. prowadzenie postepowah  prowadzenie postepowan
zapewnienie (problemdéw) dotyczacych nadzoru nad administracyjnych i
dostepnosci do w zakresie dostepu umowami o udostepnienie rozpatrywanie skarg, a takze
infrastruktury przy do infrastruktury do infrastruktury kolejowej przez udzielanie odpowiedzi na
zachowaniu zasad zidentyfikowanych sprawowanego zapytania od podmiotéw rynku.
niedyskryminacji. na dany roczny w zakresie zawierania przez  Dodatkowo opracowano i

rozktad jazdy zarzadce infrastruktury umieszczono na stronie
pociggdéw. kolejowej i przewoznika internetowej materiaty zwigzane
kolejowego uméw, ze zmianami w ustawie
wyrazenia przez Prezesa o transporcie kolejowym.
UTK zgody na rozwigzanie Ponadto organizowano szkolenia
75% 88% umoéw, wyrazenia przez dla podmiotéw rynku.

° ° Prezesa UTK zgody na Wykonanie miernika wyzsze niz
rozwigzanie uméw oraz planowano wynika
zatwierdzenia przez Prezesa  z prawidtowej realizacji
UTK ramowych uméw na proceséw oraz ze wspotpracy z
udostepnienie infrastruktury ~ podmiotami rynku kolejowego.
kolejowej;

2. rozpatrywanie skarg
przewoznikéw kolejowych

w zakresie przydzielania tras
pociggdw, optat oraz
dostepu do infrastruktury i
korzystania przez
przewoznikow

z przydzielanych tras.

7  Ochrona praw Liczba interwencji Ochrona praw pasazeréw Planowane zadania zostaty
pasazeréw w UTK w wyniku w transporcie kolejowym zrealizowane poprzez
poprzez ktérych uznano poprzez: prowadzenie dziatah
zréwnowazenie prawo pasazera 1. prowadzenie postgpowan  dotyczacych skarg i reklamaciji,
relacji pasazer- (skarga, reklamacja) administracyjnych w ktérych skutkiem byto
przewoznik. w liczbie roku sprawach pozytywne rozstrzygniecie

bazowego (%). 0 naruszenie przepiséw problemu, badZ tez udzielenie
o0 ochronie praw pasazeréw;  stosownych wyjasnien
70% 73% 2. przyjmowanie i i odpowiedzi. Zwiekszona,

rozpatrywanie skarg wzgledem prognozy wartos¢

pasazeréw. miernika zwigzana jest z duza
liczba podjetych przez Urzad
dziatan o charakterze
systemowym, majacych na celu
trwate wyeliminowanie
sygnalizowanych
nieprawidtowosci.

Warszawa, .........coceeviniennns 2008 r. e

Podpis ministra/kierownika jednostki

[1] Nalezy podac¢ co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujety w budzecie
zadaniowym na rok, ktérego dotyczy plan, nalezy podac przypisane celowi mierniki wskazane w
tym dokumencie



[2] W przypadku gdy wskazany cel jest ujety w budzecie panstwa w ukfadzie zadaniowym na
rok, ktérego dotyczy plan, nalezy podac wszystkie podzadania budzetowe wymienione w tym
dokumencie stuzgce realizacji tego celu.

5 W przypadku gdy wskazany cel byt ujety w budzecie panstwa w uktadzie zadaniowym na rok,
ktérego dotyczy sprawozdanie, nalezy podac wszystkie podjete podzadania stuzgce realizacji
celu.

* Mierniki okreslajgce stopien realizacji celu zostaty dostosowane do celdw i zadanh okreslonych
w budzecie zadaniowym Urzedu Transportu Kolejowego na 2017 r.
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